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Offre d’'emploi

Conseiller(ere) en vente — Produits capillaires, cosmétiques et soins corporels (temps
plein/partielle)

Description complete du poste

Depuis plus de 20 ans, Polytronic dessert la communauté de Saint-Michel-Villeray avec une
combinaison unique de produits électroniques, informatiques et cosmétiques. Nous offrons aussi
des services essentiels a la communauté : comptabilité, déclaration de revenus, commissaire a
’assermentation et aide aux documents gouvernementaux.

Notre département de cosmétiques, produits capillaires et soins corporels est en pleine
croissance, et nous recherchons un(e) conseiller(ére) en vente passionné(e) pour rejoindre notre
équipe.

Tu es passionnée par la mode et la beauté, tu es a l'aise avec les réseaux sociaux et tu as un intérét
pour le marketing digital ? On a le poste qu’il te faut !

Ton équipe serait composée de professionnels multidisciplinaires et passionnés qui ont pour
mission de redéfinir Uexpérience d’achat en beauté afrodescendante.

Role et responsabilités

Sous la supervision de la gestionnaire des opérations, la conseillere en vente aura pour
responsabilités :

e Assurer un accueil chaleureux a la clientele au magasin et au téléphone;

e |dentifier et analyser les besoins du client, afin de proposer les produits les plus adaptés;
o Appliquer les techniques adaptées pour recommander efficacement les produits;

e Fournir des conseils personnalisés selon les profils et besoins de la clientele;

o  Offrir une expérience client de qualité afin de fidéliser la clientele du magasin;

e Maintenir un espace de vente propre, attrayant et bien approvisionné;

e Participer au marketing digital (ventes en ligne et réseaux sociaux) .

Qualifications

e Détenir une expérience en vente, coiffure, cosmétique ou service client (1 an minimum, un
atout majeur).



=

e Posséder un intérét marqué pour la beauté et particulierement la coiffure et les soins
capillaires afrodescendant.

e Faire preuve de motivation, de dynamisme et créativité dans approche client

e Démontrer un sens du conseil, de la communication et de la vente.

e Avoir une attitude positive, professionnelle et orientée vers le service a la clientele.

Exigences

e Maitrise des outils informatiques;

e Maitriser le francgais et U'anglais, a Uoral et a Uécrit;

e Connaissance du créole et/ou de ’'espagnole (atout);

e Détenir un diplédme d’études secondaires au minimum

e Avoirun minimum d’une (1) année d’expérience en vente et en service a la clientele

Avantages

e Salaire compétitif variant entre 17 $ et 22 $ de 'heure, selon Uexpérience.

e Commissions avantageuses basées sur la performance en vente.

e Formations continues pour développer vos connaissances produites et vos compétences
en vente.

Intéressé(e)? Faites-nous parvenir votre candidature a pamela.charles@polytronic.ca

Pour plus d’informations sur Uentreprise, consultez notre site web : www.polytronic.ca



