
 
 
 

AFFICHAGE DE POSTE 
 

INTERVENANTE PSYCHOSOCIALE 
SECTEUR FEMMES 

27 HEURES /SEMAINE 
REMPLACEMENT PERIODE INDETERMINEE 

 
 

La Maison Le Prélude est un centre d’hébergement et d’aide pour femmes et enfants 
victimes de violence conjugale. Son équipe est composée d’intervenantes 
psychosociales de différents secteurs ; secteur Femmes, secteur Jeunesse et secteur 
des Services externes. Cette ressource offre des services 24h/24, 7 jours/semaine et 
365 jours par année.  
 
L’intervenante du secteur Femmes offre divers services aux femmes durant leur séjour 
et les accompagne dans leur(s) démarche(s).  
 

Description de tâches : 
 

❖ Effectuer des relations d’aide téléphonique ; 
❖ Évaluer les demandes d’admission et les demandes de services ; 
❖ Orienter, au besoin, la clientèle vers d’autres ressources ; 
❖ Effectuer des interventions individuelles, de groupe et informelles ; 
❖ Offrir du soutien et une écoute active auprès des femmes et des enfants 

hébergés ; 
❖ Accueille, supporte, informe et assure le suivi des femmes lors de leur séjour 

en hébergement ; 
❖ Rédiger des rapports d’interventions, élaborer les plans d’interventions 

individualisés et favoriser la diffusion d’informations par le biais des relèves, 
des dossiers et du cahier de bord ; 

❖ Effectuer la mise à jour des dossiers ; 
❖ Animer des activités de groupe ; 
❖ Élaboration des outils d’intervention ; 
❖ Offrir une assistance et un accompagnement dans les démarches des femmes ; 
❖ Faire respecter et responsabiliser les femmes et les enfants à l’importance du 

respect du code de vie, des règlements et des valeurs de notre organisme ainsi 
que la charte féministe ; 

❖ Adhérer au code d’éthique et aux règles de confidentialité ; 
❖ Agir avec professionnalisme et civilité ; 
❖ Promouvoir et s’impliquer dans la défense des droits des femmes et des 

enfants ; 
❖ Participer aux tâches quotidiennes de la Maison ; 
❖ Garder un environnement propre et accueillant ; 
❖ Participer activement aux rencontres d’équipe hebdomadaires ainsi que toute 

autre rencontre ou comité en place ;  
❖ Participer aux formations ; 
❖ Assurer une vigie au niveau de la sécurité des femmes et de l’organisme. 

Appeler les services d’urgence si nécessaire ; 
❖ Effectuer toute autre tâche connexe en lien avec sa fonction. 

 
Exigences : 



 
❖ Diplôme d’études collégiales (DEC) en travail social, éducation spécialisée OU 

certificat d’études universitaires pertinent OU baccalauréat en travail social, 
psychoéducation ou toute autre expérience et/ou formation jugée équivalente 
à la formation exigée ;   

❖ Connaissance de la problématique de la violence conjugale ; 
❖ Expérience comme intervenante en violence conjugale (un atout) ; 
❖ Habileté à utiliser un mode d’intervention féministe ; 
❖ Capacité intervenir en situation de crise ; 
❖ Bonne connaissance du système judiciaire criminel et civil, DPJ (un atout) ; 
❖ Bilinguisme oral et écrit (français et anglais), autres langues parlées sont des 

atouts. 
 

Qualités recherchées : 
 

❖ Être autonome et avoir le sens des responsabilités ; 
❖ Faire preuve d’intelligence émotionnelle ; 
❖ Faire preuve de patience et d’ouverture ; 
❖ Faire preuve de leadership ; 
❖ Avoir une maturité émotionnelle et une distance professionnelle ; 
❖ Faire preuve d’initiative, de proactivité et de leadership ; 
❖ Capacité d’affirmation tout en respectant les autres ; 
❖ Faire preuve d’ouverture ; 
❖ Avoir une bonne capacité d’analyse ; 
❖ Bonne gestion des priorités ; 
❖ Capacité à travailler seule ou en équipe ; 
❖ Posséder un esprit d'équipe et un sens de l’entraide ; 
❖ Faire preuve de bienveillance ; 
❖ Habileté à argumenter avec les différentes instances et partenaires. 

 
Modalités : 
Nombre d’heures/ semaine :  27 heures / semaine 

Horaire :  Semaine 1 : Dimanche 15h-23h, mercredi 13h30 ou 14h à 
17h, vendredi 8h-16h et samedi 8h-16h. 

 Semaine 2 : Dimanche 8h-16h, mercredi 13h30 ou 14h-
17h, vendredi 8h-16h et samedi 15h-23h. 

Salaire :   Selon l’échelle salariale en vigueur 

Entrée en poste :  À déterminer 

Affichage interne :  
  
 

Pour les personnes intéressées, veuillez faire parvenir votre candidature à  
Anick Fournier, adjointe de direction à l’adresse suivante : 

admin@maisonleprelude.com ainsi qu’à Haïdée Ouellet, directrice par intérim, à 
l’adresse suivante : direction@maisonleprelude.com  
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