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Mot du directeur général

En cette année ou notre établissement
célébre ses 50 ans d’engagement dans
I’enseignement supérieur, c’est avec
plaisir que je vous présente le nouveau
Plan stratégique de développement 2019-
2024 du Cégep Marie-Victorin, un plan
qui permettra au cégep de réaliser sa
mission d’offrir un enseignement de
grande qualité dans un milieu de vie
chaleureux et créatif.

L’élaboration d’un plan stratégique est
une obligation légale pour chaque cégep,
en vertu de la Loi sur les colleges
d’enseignement général et
professionnel*. Mais c’est aussi, et
surtout, une occasion pour le cégep
d’établir, au-dela de ses essentielles
opérations courantes, ses priorités de
développement de concert avec toute sa
communauté, en mettant les défis en
perspective, en faisant des choix et en se
projetant dans I'avenir. De plus, le plan
stratégique a un caractere tres
structurant pour les directions et services
du cégep, qui inscrivent leur plan d’action
au regard de ses orientations et des axes
d’intervention qu’il définit.

Fruit d’'une importante démarche de
consultation, qui a mobilisé Ia
communauté durant toute I'année
scolaire 2018-2019, et rédigé dans un
esprit collaboratif, en cohérence avec les
valeurs chéres a notre cégep, ce nouveau
plan stratégique réitere 'engagement du

! Disponible en ligne a I’adresse suivante :
http://www.legisquebec.gouv.gc.ca/fr/ShowDoc/

cs/C-29.
Cégep
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Cégep dans sa mission, noble et
stimulante, d’ouvrir les portes de
I’enseignement supérieur a une variété
d’étudiants et d’étudiantes de tous les
horizons, jeunes et adultes, en leur
permettant de se réaliser et de trouver
leur voie dans une société ou leur
précieuse contribution saura faire une
différence.

Cette mission ne saurait se réaliser sans
I'apport inestimable de toute la
communauté marie-victorienne qui, par
sa générosité et son expertise, permet
que le cégep soit un lieu stimulant,
responsable et tourné vers |'avenir. Des
défis nous attendent sur la route qui nous
meéne vers 2024, mais je suis persuadé
gue nous saurons les relever ensemble,
en travaillant en concertation, et je
souhaite que ce plan, rassembleur et
inspirant, nous guide dans cette
démarche pour poursuivre I'évolution du
Cégep Marie-Victorin.
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Démarche de planification stratégique 2019-2024

La démarche d’élaboration du Plan stratégique de développement 2019-2024 du Cégep
Marie-Victorin a reposé sur plusieurs actions qui visaient a recueillir le point de vue et les
préoccupations de toute la communauté, et a I'impliquer tout au long du processus.

Elle s’est amorcée lors du lac-a-I'épaule de mai 2018, durant lequel le comité de direction
a pu échanger sur le bilan du plan stratégique 2014-2019 qui arrivait a terme, et sur ses
attentes a I’égard du prochain.

Le début de cette démarche a également coincidé avec le moment ou le directeur général
obtenait un renouvellement de son mandat. A cette occasion, il a soumis sa vision du
cégep et de son avenir, qu’il a partagée avec I'équipe des cadres et le Conseil
d’administration en juin 2018, et qui a posé les bases de la réflexion institutionnelle.

Une journée institutionnelle a eu lieu le 1¢" octobre 2018, a laquelle était convié tout le
personnel du cégep. A cette occasion, les participantes et les participants ont été
consultés a propos de différents themes : I'univers numérique ; le profil actuel de la
population étudiante ; 'engagement du cégep dans la communauté ; la diversification
croissante des parcours scolaires et des classes ; I'attraction du personnel, des étudiants
et des étudiantes ; le développement durable ; la dimension citoyenne de I'’éducation des
étudiants et des étudiantes ; et le soutien a la réussite. Tout le personnel a pu discuter
des développements a prévoir et des défis a anticiper en lien avec ces sujets. Il a aussi
exprimé sa vision de ce que devrait étre devenu le cégep en 2024.

La direction a également tenu des rencontres, en décembre 2018 et en janvier 2019,
aupres de tous les services du collége afin d’entendre leurs membres s’exprimer sur les
forces du cégep et les points qui pourraient y étre améliorés. Elle souhaitait également
échanger sur leurs perceptions des occasions a saisir et des obstacles qui pourraient se
dresser pour le cégep durant la période 2019-2024. Elle a également consulté les
membres du Conseil d’administration sur ces sujets, le 15 janvier 2019.

L’équipe des cadres a également été consultée par la direction a plusieurs reprises, en
aolt et novembre 2018 et en février 2019, afin de la tenir informée du développement
du plan stratégique et des choix retenus par le comité de pilotage, et d’entendre ses
réactions a ce sujet.

De leur coOté, les professeures et les professeurs du cégep ont plutét choisi de faire
connaitre leurs préoccupations et leurs priorités a travers un document adopté en
assemblée générale du syndicat des professeures et des professeurs du Cégep Marie-
Victorin et transmis a la direction le 12 décembre 2018.
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Toute cette consultation de la communauté a permis de mettre en lumiere des éléments
importants pour la planification des cing prochaines années et a dégagé des objectifs
communs au sein du cégep.

Une autre journée institutionnelle a eu lieu, le 16 janvier 2019. |l s’agissait cette fois de
questionner la communauté sur sa perception des principaux enjeux qui avaient émergé
de la collecte de données. On y a aussi présenté les énoncés de mission et de vision ainsi
que les valeurs communes qui s’en dégageaient. De plus, un conférencier, Ollivier Dyens,
y a mené une réflexion sur la facon dont le virage numérique interpelle le monde de
I’éducation.

En paralléle, tout au long de I'année, un comité de pilotage formé de membres de Ila
direction et de professionnels provenant de plusieurs directions et services s’est
rencontré afin de déterminer les éléments principaux qui émergeaient de la collecte de
données et de se documenter a propos des préoccupations et des possibilités de
développement qui devraient ponctuer la période 2019-2024 pour le cégep. Il a ensuite
traduit ces éléments en enjeux et a formulé les orientations et les axes de développement
qui pourraient y répondre. Il a également veillé a ce que la formulation de la mission, de
la vision, et des valeurs du cégep soient conformes a ce que la communauté avait exprimé.
Le fruit de son travail a été présenté au comité réacteur, le 26 février 2019, qui a pu réagir
et émettre des recommandations de modifications et d’ajustements, qui ont permis de
bonifier le document.

Une premiere version officielle du Plan stratégique de développement 2019-2024
comprenant la mission, la vision, les valeurs, les enjeux, les orientations et les axes
d’intervention a ensuite été déposée aupres des représentants des syndicats et
associations le 8 mars 2019, pour consultation. Le 21 mars 2019, une rencontre
d’information sur ce document a réuni des représentantes et des représentants des
syndicats du personnel de soutien, professionnel et enseignant et de I'association des
cadres. A cette occasion, un résumé de I’analyse des préoccupations et des possibilités de
développement envisagées pour la période de 2019 a 2024 leur a été présenté, et ils ont
pu poser des questions sur le document regu. Cette premiere version officielle du Plan
stratégique de développement 2019-2024 a également été présentée en point
d’information a la Commission des études du 20 mars 2019 et au Conseil d’administration
du 27 mars 2019. Les syndicats et associations ont jusqu’au 3 mai 2019 pour réagir a cette
premiere version et y demander des modifications.

Le Plan stratégique de développement 2019-2024 tenant compte des commentaires
formulés par les syndicats et associations a été adopté a la Commission des études du

15 mai 2019.

Il a été soumis pour adoption au Conseil d’administration du 12 juin 2019.
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Suite a I'adoption du plan stratégique, la direction a déterminé une liste d’indicateurs qui
lui permettront d’assurer le suivi de sa réalisation et d’orienter ses décisions stratégiques.

Un Plan de réussite éducative 2019-2024, qui découlera du plan stratégique de
développement, sera également élaboré a 'automne 2019.

Description du cégep

Collége privé de 1969 a 1993, devenu public en 1993, le Cégep Marie-Victorin est un
établissement d’enseignement supérieur qui offre des cours de niveau collégial,
préuniversitaires et techniques. Etablissement de taille moyenne, le Cégep emploie prés
de 600 personnes fierement engagées dans la réussite éducative.

Son offre de formation comprend plusieurs familles de programmes réparties dans les
secteurs de I’enseignement régulier et de la formation continue.
Secteur de I'enseignement régulier :

Sciences : Sciences de la nature, Techniques de physiothérapie

Arts : Design d’intérieur, Graphisme, Musique, Arts visuels, Arts, lettres et
communication (média, théatre, cinéma, littérature et langues)

Mode : Design de mode, Commercialisation de la mode, Production de la mode
Techniques humaines : Education spécialisée, Education a I'enfance et Travail
social

Sciences humaines et histoire : Sciences humaines, Histoire et civilisation

Marie-Victorin
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Secteur de la Formation continue :

e FEducation a I'enfance

e Santé et physiothérapie

e Gestion et administration, bureautique, comptabilité, vente et service a la
clientele

e Préparation a la retraite

e Sciences humaines, techniques humaines, développement communautaire et
relations interculturelles

e Mode, design d’intérieur et graphisme

e Cheminement Tremplin DEC (incluant un programme pour personnes allophones
et immigrantes)

e Cours de langues

Au fil des années, il a développé une expertise particuliere dans I'offre de formation
aupreés des Inuits et des Premieres nations, de la population immigrante, des entreprises
et du milieu carcéral. Il est également présent sur le plan international par le biais de
projets de mobilité enseignante et étudiante, de partenariats et de projets de
coopération.

Son Bureau de la reconnaissance des acquis et des compétences fournit un
accompagnement individualisé menant a la qualification des adultes. Il détient également
trois centres spécialisés, dont un Centre de services aux entreprises, un Centre
d’éducation interculturelle et internationale et un Centre d’expertise en reconnaissance
des acquis et des compétences.

Actif en recherche, le Cégep compte un Centre collégial de transfert technologique dans
le secteur de I’habillement, Vestechpro, et une Chaire UNESCO de recherche appliquée
pour I’éducation en prison, et encourage les membres de son personnel a participer a des
projets de recherche.

Son campus principal est situé au nord-est de I'lle de Montréal, mais il compte des
pavillons-satellites dans les arrondissements de Cote-des-neiges-Notre-Dame-de-Grace
et de Rosemont-La Petite-Patrie. Il dessert une population étudiante provenant des
guartiers montréalais environnants, mais aussi de la Montérégie, de Laval et de la
Couronne Nord. Il accueille également des étudiantes et des étudiants internationaux.

Savoir inventer demain
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REUSSIT
JFIFRTE

Mission, vision et valeurs
Le Cégep Marie-Victorin remplit une mission importante :

Il centre ses actions sur la formation intégrale et sur la réussite des étudiantes et
étudiants, jeunes et adultes, afin qu’ils puissent se réaliser sur les plans physique, affectif,
intellectuel, social et culturel. Il s’engage aussi activement dans le développement de la
communauté en offrant une formation innovatrice, de qualité et adaptée aux besoins des
individus, des universités et du marché du travail.

La communauté du Cégep Marie-Victorin partage cette vision d’avenir :

A travers une offre de formation en évolution, le cégep offre un environnement
d’apprentissage enrichissant, ou se déploie une pédagogie innovante qui tire profit du
numérique.

Milieu de vie écoresponsable et stimulant, il valorise la collaboration.

Il forme des citoyennes et des citoyens engagés, qui contribuent de maniere significative

a la communauté et sont préts a relever les défis de demain.

Valeurs
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Pour accomplir cette mission et déployer son plan stratégique, le Cégep Marie-Victorin se
base sur des valeurs profondes, qui se sont développées au fil des 50 ans d’existence du
cégep et suscitent 'adhésion de sa communauté. Toujours pertinentes, importantes a
préserver, ces valeurs servent de guides lors des décisions stratégiques :

L’humanisme

L’humain est unique et sensible, il doit constituer la mesure de toute chose et étre
le centre des préoccupations. C'est la richesse des relations humaines, leur chaleur
et leur multiplicité, qui rend le monde meilleur et inspire au dépassement et a
I'idéal. C’est I’étre humain, dans toute sa beauté complexe, qui apprend, crée et
partage. Ces préceptes guident les membres de la communauté marie-victorienne
dans leurs relations interpersonnelles. Ils les poussent a communiquer, a
collaborer et a s’entraider en toute transparence et avec respect.

L’engagement

Toute la communauté marie-victorienne participe activement — avec passion et
dévouement — a la réalisation de la mission éducative du cégep, établissement
d’enseignement supérieur avec laquelle elle entretient un fort sentiment
d’appartenance. Par ses interventions généreuses et avisées, dans un
environnement stimulant, elle soutient les étudiantes et les étudiants dans leur
projet d’études. Ce projet les force a donner le meilleur d’eux-mémes, a se
dépasser afin de surmonter les obstacles et s’épanouir. Soucieux de partager ses
ressources et son expertise, le cégep déploie son action dans la société, aussi bien
dans la communauté environnante qu’a l'international, et développe les forces de
demain.

La créativité

La communauté du Cégep Marie-Victorin se démarque par son sens de
I'innovation, son goQt pour la nouveauté et I’expérimentation. Elle est audacieuse,
repousse les limites, développe de nouvelles voies et surmonte les défis. Cette
hardiesse se déploie dans un milieu souple et ouvert, qui favorise la
communication et la recherche, qui encourage les initiatives originales et qui
valorise I'imagination et I'idéation.

Savoir inventer demain
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La solidarité

Le Cégep Marie-Victorin reconnait la richesse de la diversité qu’il accueille en ses
murs. Bienveillante, chaleureuse, sa communauté privilégie I'action concertée et
la collaboration. Elle tire une fierté et une grande force de la maniére avec laquelle
elle accompagne les étudiantes et les étudiants a travers leur cheminement
scolaire. Elle croit fermement en I'éducation comme vecteur d’équité sociale,
moyen privilégié d’accéder a la dignité et de prévenir I'exclusion.

Humanisme

Valeurs

Solidarité Engagement

partagées

Créativité

2019-2024 : analyse des forces, des défis et des perspectives

Un cégep unique, aux forces reconnues
Une culture organisationnelle tres forte

En 2019, le Cégep Marie-Victorin se démarque par une culture organisationnelle trés
forte. Il se distingue par le dynamisme, la créativité et le sens de I'innovation de son
personnel, ainsi que par le climat de travail harmonieux qui y regne. Ses employés et ses
employées, dont les initiatives personnelles et professionnelles sont encouragées,
présentent un grand sentiment d’appartenance au cégep. lls sont engagés dans leur
travail et fiers de la mission du cégep d’accueillir tous les étudiants et étudiantes, tant au
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secteur régulier gqu’a la formation continue, a I|’enseignement supérieur avec
bienveillance et ouverture, et de leur permettre d’accéder a de nouvelles possibilités de
développement intellectuel et personnel.?

Le personnel est mobilisé a I'égard de la réussite éducative, et partage une vision
humaniste de I'éducation. Consciente que cet engagement et cette vision partagée sont
des atouts majeurs pour le cégep, la direction a d’ailleurs choisi de placer le maintien des
effectifs de personnel dans ses priorités budgétaires, afin d’assurer une stabilité dans les
équipes de travail et de continuer a offrir des services de qualité.

Enseignement et recherche : au coeur de notre mission éducative

Afin de réaliser sa mission éducative, le Cégep Marie-Victorin offre des programmes
d’études, des formations, des mesures de soutien et des services de grande qualité. Il a
mis en place un processus rigoureux d’amélioration continue de ses programmes et de
ses formations, et procede a une veille attentive dans ses domaines d’expertise. Des
possibilités d’activités stimulantes (stages a linternational, projets interordres ou
multidisciplinaires, activités intercollégiales, concours, etc.) viennent enrichir tous ses

2100 % des personnes qui ont répondu au Questionnaire de perception des employés 2017-2018 ont
déclaré que leur travail contribuait a la mission du cégep, 84 % déclaraient leur sentiment d’appartenance
a I’égard du collége et 95 % souhaitaient contribuer par des actions concrétes au succes du college.
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programmes et donnent aux étudiantes et aux étudiants une diversité de moyens de
personnaliser leur apprentissage et de s’investir dans leur projet d’études.

La vitalité pédagogique du Cégep Marie-Victorin est également remarquable. Elle se
déploie a travers une vie départementale riche, des appels de projets stimulants, des
services novateurs et une culture de la recherche de plus en plus développée.

Plusieurs possibilités s’offrent aux membres du personnel qui souhaitent faire de la
recherche. Les organismes subventionnaires sont de plus en plus ouverts a octroyer des
bourses aux chercheurs et chercheuses du réseau collégial, élargissant leurs programmes
de subvention afin d’offrir des fonds dédiés au personnel des cégeps?. La crédibilité du
Cégep Marie-Victorin en matiére de recherche est établie et des subventions importantes
ont été octroyées a des membres du personnel.

L’éveil scientifique chez les jeunes est, notamment, un créneau de recherche qui s’est
développé depuis quelques années a Marie-Victorin. Des subventions du Programme
d’aide a la recherche sur I'enseignement et I'apprentissage (PAREA), du Programme
d’aide a la recherche et au transfert (PART) — volet innovation sociale, et du Conseil de
recherches en sciences humaines du Canada (CRSH) ont permis de réaliser des projets
dans ce domaine, qui se traduisent par des actions concretes pour stimuler la
persévérance scolaire chez les jeunes des écoles primaires des quartiers environnants ;
ces projets contribuent également a parfaire les compétences en vulgarisation
scientifique des étudiantes et des étudiants de Sciences de la nature, tout en stimulant
leur propre motivation scolaire. Ces projets de recherche ont fait I'objet d’articles
scientifiques et de présentation dans divers colloques.

Un autre créneau de recherche en expansion est celui de |’habillement, associé a
Vestechpro, le centre collégial de transfert de technologie (CCTT) du Cégep Marie-
Victorin, qui consacre une partie importante de ses objectifs de recherche au vétement
intelligent. Des subventions importantes du programme PART et du programme de
recherche et développement appliqué (RDA) du Conseil de recherche en sciences
naturelles et en génie du Canada (CRSNG) ont été octroyées a Vestechpro. En outre, il a
recu une des subventions d’Etablissements de centres d’accés a la technologie (ECAT)
octroyées par le gouvernement fédéral au Québec, afin de soutenir des petites
entreprises dans leurs projets d’innovation en tirant profit des expertises de I'Ecole de
mode. Outre les retombées dans les programmes d’études réguliers de I'Ecole de mode
du Cégep, le dynamisme de Vestechpro a permis a L’école d’été en mode et technologies
de voir le jour. Ce projet permet a la releve étudiante de s’initier aux technologies
émergentes liées au secteur du vétement, en collaborant a un projet pendant la période
estivale.

3 par exemple, le Conseil de recherche en sciences humaines a lancé un programme s’intitulant Fonds
d’innovation sociale destiné aux communautés et aux colleges.
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Le Cégep Marie-Victorin est le seul établissement collégial a détenir une Chaire UNESCO
de recherche appliquée au Canada, qui constitue la seule chaire de recherche dans le
monde sur le théme de I’éducation en prison. La Chaire UNESCO de recherche appliquée
pour l'éducation en prison du Cégep Marie-Victorin a pour mission de promouvoir,
stimuler et encourager la recherche appliquée liée aux différents aspects de I'éducation
en prison et d’intensifier la réflexion et les actions en la matiére sur le plan international.
Afin d’assurer un plein développement de ses axes d’intervention, la Chaire a adopté un
plan stratégique 2018-2023. Elle a aussi déposé, en janvier 2019, une demande de
renouvellement auprés du siege social de I’'UNESCO a Paris.

Chaque année, le nombre important de publications et de présentations faites par du
personnel du cégep dans différents colloques ou revues témoigne du dynamisme et de
I’engagement du personnel dans la qualité des programmes, la pédagogie et la recherche,
un dynamisme et un engagement qui sont reconnus dans le réseau collégial.

Un milieu riche, stimulant et effervescent

L’offre d’activités parascolaires et de services a la communauté étudiante est diversifiée
et pertinente. Le cégep maintient sa tradition d’encadrement soutenu des éleves, en
déployant des mesures ou des services d’aide dans tous les programmes et en favorisant
une grande interaction entre le corps professoral et la communauté étudiante. Tous ces
facteurs peuvent expliquer que, dans les différents questionnaires de perception
complétés annuellement par les étudiants et les étudiantes, leur taux de satisfaction a
I’égard de leur programme, des activités et des services du cégep est trés élevé.*

L'innovation, l'ouverture et la créativité du
cégep se traduisent également dans la vaste
amplitude des domaines dans lesquels il est
présent. Son expertise se déploie dans des
secteurs aussi variés que l'industrie de la mode
et du vétement, le design et les arts, les sciences
humaines, la vulgarisation scientifique, la
physiothérapie, la reconnaissance des acquis et
des compétences, I'éducation en milieu carcéral,
I’enseignement aupres des Premieres Nations et
des Inuits, les services aux entreprises, la francisation et I'intégration des personnes
immigrantes et I'accueil d’étudiantes et d’étudiants internationaux ; que ce soit a travers

4En 2017-2018, le taux de satisfaction des étudiants et étudiantes était de 80 % a I’égard de la qualité de la
formation (source : Questionnaire de perception a I’égard du programme, mai 2018) et de 89 % a I'égard
des services et des activités (source : Questionnaire des indicateurs de satisfaction du Plan stratégique de
développement 2017-2018).
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des cours crédités, des accompagnements personnalisés, des projets de coopération
internationale, des formations sur mesure ou des projets spéciaux, et aupres d’étudiants
et d’étudiantes de tous les groupes d’age.

Instigateur de certains partenariats remarqués avec des écoles primaires et secondaires
de l'est de Montréal’, le Cégep Marie-Victorin s’investit dans de nombreuses
collaborations avec des partenaires de son environnement immédiat, mais aussi au
Québec et a l'international. En effet, il a développé des programmes d’études (sciences
humaines-projet international, option langues, développement communautaire et
relations interculturelles), des projets de mobilité internationale diversifiés pour les
jeunes et les personnes de 50 ans et plus (Voyages solidaires) et des séminaires a
I’étranger pour le personnel. Le cégep jouit également d’une présence élargie sur I'lle de
Montréal grace a trois sites d’enseignement. Son positionnement et sa réputation dans
le réseau collégial sont excellents.

Plusieurs investissements des derniéres années ont permis d’améliorer I’environnement
phy5|que du cégep, a travers des projets concus par des membres du personnel. Une
wwmg grande attention a été
portée au design et a la
fonctionnalité des espaces;
plusieurs de ces projets ont
méme remporté des prix de
design®. Tout cela fait du
cégep un milieu de vie
unique, agréable et
stimulant, qui met de I'avant
les réalisations et les talents
de sa communauté. Ses
installations de qualité
enrichissent la vie collégiale,
et le campus vert dans
lequel se déploient plusieurs pavillons du cégep est de plus en plus mis a profit,
notamment dans des initiatives écologiques comme les jardins communautaires.
D’ailleurs, le college a la certification cégep vert de niveau Excellence depuis dix ans.

5 Mentionnons notamment I'Ecole des Grands (une initiative reprise par plusieurs cégeps, a la fois a
Montréal et en région), le réseau Pour un Montréal-Nord scientifique (désormais élargi a Pour un Montréal
scientifique) et I’événement On joue ensemble !

6 Le Cégep Marie-Victorin a remporté des Grands Prix du Design en 2016 et en 2011, un Prix Estim en 2015
dans la catégorie Projet d’innovation ou de développement et un Prix Grafika en 2011.
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Portrait des étudiantes et des étudiants de Marie-Victorin

Fluctuation du nombre de demandes d’admission

Apres une période de hausse jusqu’a lI'automne 2011, le nombre de demandes
d’admission est en baisse depuis quelques années a I'enseignement régulier du Cégep
Marie-Victorin comme dans tout le réseau du SRAM, conséquence du plein-emploi et d’'un
creux démographique’.

Nombre de demandes d’admission au

Cégep Marie-Victorin®

m Enseignement régulier9
2013 4046
2017% 3536

Maintien du nombre d’inscriptions

Le nombre d’étudiantes et d’étudiants inscrits au Cégep Marie-Victorin se maintient
autour de 4000 a I'enseignement régulier. Ce chiffre est comparable a celui qu’énoncait
en 2017 le ministére de I'Education et de I’Enseignement supérieur dans ses prédictions
de l'effectif étudiant pour le college.’! Quant aux effectifs étudiants inscrits aux
programmes crédités de la formation continue, ils tournent autour de 2400 personnes.

7 Le nombre total de demandes d’admission recensées par le SRAM en 2013 était de 76 794 et il était de
72806 en 2017. Source: SRAM. Rapport annuel 2017-2018, p.87. Disponible en ligne au
[https://www.sram.qc.ca/le-sram/le-rapport-annuel], consulté le 5 mars 2019.

8 Source : base de données locale CLARA, rapport RPADMO16 et base de données du SRAM, DALI,
rapport STO5.

9 Comme il n'existe pas de processus d’admission par tours a la formation continue, il n'y a pas de
statistiques a ce sujet.

10 Dans un souci d’uniformité et afin de fournir des informations sur des cohortes pour lesquelles les
données disponibles permettaient d’assurer un suivi complet, 'année 2017-2018 a servi d’année de
référence dans cette section.

11 La prévision d’effectifs étudiants pour le Cégep Marie-Victorin en 2017-2018 était de 3933 étudiants et
étudiantes. Source : MINISTERE DE L'EDUCATION ET DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR, Prévisions de
I’effectif étudiant au collégial. Prévisions par établissement d’enseignement public, 2017-2026, avril 2017.
[http://www.education.gouv.qc.ca/fileadmin/administration/librairies/documents/Ministere/acces_info/
Statistiques/Effectif _etudiant_collegial/Prev_C_Cegep_ed.pdf], consulté le 6 février 2018.
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Nombre d’inscrits au Cégep Marie-Victorin'?

Enseignement régulier Formation continue créditée
(AEC et DEC incluant la RAC)13
Nombre Par rapport a Nombre Par rapport a
I'année I'année
précédente précédente

4288 2313

4246 1% 2404 4%
4111 3% 2468 3%
3981 3% 2287 7%

Provenance variée de la population étudiante

Plus de la moitié de la population qui fréquente le Cégep Marie-Victorin provient de I'Est
de Montréal. Globalement, il semble que I'enseignement régulier attire une population
étudiante provenant de régions plus variées et un peu plus distantes, tandis que la
formation continue rejoint davantage des étudiantes et des étudiants montréalais.

Provenance de la population étudiante du Cégep Marie-Victorin'*

Enseignement régulier Formation continue
(créditée)

Est de I'lle de Montréal 54 % 59 %
Parmi eux, 13 % proviennent de
Montréal-Nord, et 9 % de Riviere-des-Prairies
Ouest de I'ile de Montréal 4% 13%
Laval 9 % 9%
Lanaudiere 17 % 7%
Laurentides 6 % 3%
Rive-Sud et Montérégie 9 % 6 %

2% 2%

Un cégep un peu plus technique et plus féminin que la moyenne du réseau
collégial

Les effectifs étudiants du Cégep Marie-Victorin sont proportionnellement plus nombreux
a étre inscrits a des programmes techniques (plutot que préuniversitaires) que dans les
autres cégeps. La population étudiante du cégep est aussi plus féminine que la moyenne
du réseau.

12 Source : résultats des indicateurs du Plan stratégique de développement, 2014 a 2018.

13 Ce chiffre comprend les inscriptions de 'automne et les nouvelles inscriptions de I’hiver. Il concerne la
formation créditée des secteurs suivants : éducation permanente, milieu carcéral, formations offertes avec
Emploi-Québec, formations créditées au Nunavik, bureau de la reconnaissance des acquis et des
compétences, centre d’éducation interculturelle et internationale, et cours a la carte.

14 Source : adresse au dossier, dans la base de données locale CLARA, rapport RPETU023, octobre 2018.
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Répartition par type de programme

Cégep Marie-Victorin®® Réseau
collégial®
Enseignement Formation continue Enseignement
régulier (créditée) régulier
Préuniversitaire 35% 9 % 46 %
Technique 58 % 27 % 48 %
Tremplin DEC 7% 32% 6 %
AEC - 32 % -

Répartition selon le genre

Cégep Marie-Victorin'’ Réseau collégial
18
Enseignement Formation continue Enseignement
régulier (créditée) régulier
75 % 66 % 58 %
25 % 34 % 42 %

Une population diversifiée

Les groupes-classes a Marie-Victorin sont riches d’une grande diversité. Cette variété est,
par exemple, générationnelle : plusieurs étudiantes et étudiants ayant déja un vécu
collégial s’inscrivent a Marie-Victorin a I'enseignement régulier (36 % pour la cohorte
automne 2017).%° C'est sans doute 'une des raisons pour lesquelles I'Age moyen a
I'inscription est de 20 ans a I’enseignement régulier et de 30 ans a la formation continue?®.
Une proportion d’étudiants et d’étudiantes connaissent une certaine vulnérabilité
financiére : pres de 1200 étudiants et étudiantes recoivent de I'aide financiere. Parmi eux,
26 %, aux pavillons central et Bélanger, sont également parents.?!

La diversité culturelle est également tres présente. Une bonne proportion de la
population étudiante est issue de I'immigration. Plusieurs n’ont pas le frangais comme

15 Source : Tableau de bord des indicateurs de la réussite scolaire, base de données locale CLARA,

rapport RPINS090, octobre 2017.

16 Source : FEDERATION DES CEGEPS. Baisse du nombre d’étudiants au cégep. Communiqué. 24 ao(it 2018.
[http://www.fedecegeps.qc.ca/salle-de-presse/communiques/2018/08/baisse-du-nombre-detudiants-au-
cegep/], consulté le 12 janvier 2019.

7 Source : Tableau de bord des indicateurs de la réussite scolaire, base de données locale CLARA,

rapport RPINS090, octobre 2017.

18 Source : FEDERATION DES CEGEPS. Baisse du nombre d’étudiants au cégep. Communiqué. 24 aolt 2018.
[http://www.fedecegeps.qc.ca/salle-de-presse/communiques/2018/08/baisse-du-nombre-detudiants-au-
cegep/], consulté le 12 janvier 2019.

1 Source : SRAM, base de données PSEP, octobre 2018.

20| 3 variété d’ages s’étend d’ailleurs de 17 a 69 ans. Source : Tableau de bord des indicateurs de la
réussite scolaire, base de données locale CLARA, rapport RPIN5090, octobre 2017.

21 Selon les données provenant du ministére de I'Education et de I’Enseignement supérieur fournies par
les services financiers pour les pavillons central, Bélanger et Namur en 2017-2018.
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langue premiére, ou comme langue d’usage. Le nombre d’étudiants et d’étudiantes
internationaux est aussi en croissance. Tous secteurs confondus, les lieux de naissance
des personnes qui fréquentent le Cégep Marie-Victorin correspondent a 88 pays. Parmi
eux, les plus fréquents sont, outre le Canada, Haiti, la France, I’Algérie, le Maroc, la Chine
et le Mexique. %

Langue maternelle de la population étudiante du

Cégep Marie-Victorin®
- Enseignement Formation continue
régulier (créditée)
| Francais | 82 % 69 %
1% 1%
| Autre | 17 % 30 %

Langue d’usage de la population étudiante du
Cégep Marie-Victorin?

Enseignement Formation continue
régulier (créditée)

88 % 90 %
2% 4%
O 0% 6%

La variété dans les classes a aussi a voir avec le dossier scolaire des étudiants et
étudiantes. Cette tendance s’est accentuée avec les années, alors que le systeme scolaire
québécois a lui-méme entretenu une telle disparité des profils?®. Il est donc permis de
croire que la variété des profils scolaires de la population étudiante qui atteindra le
collégial se maintiendra dans les prochaines années.

Le Cégep Marie-Victorin a développé des approches pédagogiques qui font en sorte que
le taux de réussite des étudiantes et des étudiants admis sur la base d’un dossier scolaire

22 Source pour tout ce paragraphe : Tableau de bord des indicateurs de la réussite scolaire, base de données
locale CLARA, rapport RPETU023, octobre 2018.

23 Source: Tableau de bord des indicateurs de la réussite scolaire, base de données locale CLARA,
rapport RPINS090, octobre 2017.

24 Source : Tableau de bord des indicateurs de la réussite scolaire, base de données locale CLARA,
rapport RPINS090, octobre 2017.

% Le Conseil supérieur de I’éducation a d’ailleurs soulevé cet enjeu : « L’état des lieux montre aussi que la
stratification de I'offre de formation pendant la scolarité obligatoire — causée par la multiplication des
programmes particuliers sélectifs et des établissements privés — entraine des inégalités de traitement au
bénéfice des plus favorisés. [...] Au lieu d’atténuer les inégalités sociales, le fonctionnement du systéeme
scolaire québécois contribue donc en partie a leur reproduction. Les enfants des milieux défavorisés et ceux
qui éprouvent des difficultés d’apprentissage sont surreprésentés dans les classes ordinaires des écoles
publiques, ce qui peut créer dans ces classes des contextes moins propices a l'apprentissage (et a
I’enseignement). » Source : CONSEIL SUPERIEUR DE L’EDUCATION. Remettre le cap sur I’équité. Rapport sur
I’état et les besoins de I'éducation 2014-2016. Sommaire, septembre 2016, p. 1-2.
[https://www.cse.gouv.qc.ca/fichiers/documents/publications/CEBE/50-0494Sommaire.pdf], consulté le
14 octobre 2018.
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faible y est supérieur a celui qu’on observe chez les étudiants et les étudiantes dans
I’'ensemble du réseau.?®

Dans les classes, la population étudiante plus vulnérable cOtoie des étudiants et des
étudiantes au dossier scolaire plus fort, offrant une disparité qui témoigne de maniére
remarquable de notre contribution a I'objectif d’accessibilité a I'enseignement supérieur
des cégeps. Si cette
hétérogénéité dans les
classes pose certains défis
au personnel enseignant,
elle fournit cependant une
occasion aux étudiants et
étudiantes de cbtoyer une
diversité de personnes qui
permet de développer leur
ouverture et leur solidarité,
dans un climat
d’apprentissage ou
prévalent des échanges
riches et un travail
collaboratif valorisant.

Croissance des demandes au SAIDE

Tout comme on I'observe dans I'ensemble du réseau collégial, le nombre de personnes
bénéficiant du soutien du Service d’aide a l'intégration des étudiants (SAIDE) au Cégep
Marie-Victorin a connu une augmentation importante dans les derniéres années?’. Le
nombre d’étudiants et d’étudiantes a qui le SAIDE offre des mesures temporaires (sans
gue les personnes concernées aient pu fournir un diagnostic officiel) a aussi augmenté
significativement depuis les deux derniéres années.?® || s’agit d’ailleurs d’'une tendance

26 En effet, le calcul des taux de réussite et de persévérance pondérés du cégep montre que, si le cégep
accueillait une population étudiante avec des dossiers scolaires a I’'admission similaires a ceux du réseau,
ses taux de réussite et de persévérance seraient comparables, voire meilleurs, que ceux du réseau.

27 Source : base de données locale CLARA, rapport RPETU023, février 2018.

28 pres de 17 000 étudiantes et étudiants en situation de handicap fréquentent le cégep, soit treize fois plus
gu’en 2007, alors que le réseau collégial public comptait seulement 1303 de ces étudiants. Source :
FEDERATION DES CEGEPS. Baisse du nombre d’étudiants au cégep. Communiqué, vendredi 24 ao(it 2018.
[http://www.fedecegeps.qc.ca/salle-de-presse/communiques/2018/08/baisse-du-nombre-detudiants-au-
cegep/], consulté le 25 septembre 2018.
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qui risque d’aller en augmentant, puisque les écoles secondaires offrent des mesures
d’encadrement spéciales a des étudiants et des étudiantes sans exiger de diagnostics a
I'appui de cette offre de services. Plusieurs éleves avec besoins particuliers arrivent donc
au collégial sans avoir un diagnostic officiel, mais en ayant bénéficié de mesures spéciales
au secondaire.?® La médicalisation des difficultés scolaires, du reste, pose plusieurs
questions au monde scolaire (recours nécessaire a des spécialistes externes, accessibilité
de ces spécialistes, médication associée, voire surmédication selon certains) et est une
voie de plus en plus remise en question, notamment par le Conseil supérieur de
I’éducation.3°

Nombre de fiches d’accommodements produites
par le SAIDE (source : PILOQ et SAIDE)

977
914

786

587

410

2013-14 2014-15 2015-16 2016-17 2017-18

Un rapport au temps qui a changé
La durée prévue pour les études dans les DEC préuniversitaires et techniques a été fixée
respectivement a quatre et six sessions lors de la création des cégeps. On remet de plus

2 « Les documents d’encadrement sont pourtant clairs a ce propos : [au primaire et au secondaire] il n’est
pas nécessaire d’avoir un diagnostic pour obtenir de I'aide ou pour bénéficier de mesures d’adaptation, y
compris au moment de la sanction des études. » Source : CONSEIL SUPERIEUR DE L’EDUCATION. Pour une
école riche de tous ses éléves. S’adapter a la diversité des éleves, de la maternelle a la 5e année du
secondaire. Avis au ministre de I’Education, du Loisir et du Sport, octobre 2017, p. 23.
[https://www.cse.gouv.qc.ca/fichiers/documents/publications/Avis/50-0500.pdf], consulté le 15 janvier
2019.

30 CONSEIL SUPERIEUR DE L'EDUCATION. Pour une école riche de tous ses éléves. S’adapter ¢ la diversité
des éléves, de la maternelle a la 5e année du secondaire. Avis au ministre de I’Education, du Loisir et du
Sport, octobre 2017, p. 26. [https://www.cse.gouv.qc.ca/fichiers/documents/publications/Avis/50-
0500.pdf], consulté le 25 mars 2019.
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en plus en question cette norme, alors que les données sur le cheminement scolaire
indiquent depuis quelques années que le rapport aux études a changé.>! La fréquentation
scolaire s’inscrit désormais parmi d’autres priorités (vie sociale, parentalité, famille,
travail rémunéré, etc.), et les données du ministére de I'Education et de I'Enseignement
supérieur montrent également que, pour tout le réseau collégial, la durée des études
menant a la diplomation s’est allongée dans les derniéres années.3?

On observe effectivement au Cégep Marie-Victorin que les étudiants et les étudiantes ont
tendance a prendre davantage de temps pour diplomer : a I'’enseignement régulier, 57 %
des personnes qui diploment dans un programme préuniversitaire et 47 % de celles qui
obtiennent un diplédme technique ont un parcours plus long que celui qui est prévu.33
Plusieurs choisissent d’allonger leur cheminement scolaire en suivant moins de cours par
session (le nombre de cours moyen suivis par session depuis I'automne 2013 varie entre
cing et six)34.

Cette conception différente du temps a consacrer a la durée des études se manifeste
également dans la gestion que les étudiantes et les étudiants font de leur démarche de
réussite de I’Epreuve uniforme de francais (EUF). En effet, un nombre important d’entre
eux ne se présentent pas a I’Epreuve uniforme de frangais au moment ol on les y inscrit3®
et repoussent ainsi I'échéance pour cette passation. Pourtant, 8 personnes sur 10
réussissent I'épreuve dés leur premiére passation a I'enseignement régulier, et ce nombre
est de 7 personnes sur 10 a la formation continue.3®

De facon plus large, ce rapport au temps différent a aussi un impact sur leurs habitudes,
notamment lorsqu’il est question de la fréquentation des services du cégep, et sur leur
rapport aux études. Sollicités de toute part — aussi bien par des obligations familiales que

31 Dés 2013, pour I'ordre universitaire, le Conseil supérieur de I’éducation parlait d’ailleurs d’un « rapport
aux études non traditionnel » de plus en plus présent chez les étudiants et étudiantes. Ce nouveau mode
d’engagement dans les études allait de pair avec une figure étudiante « plurielle au regard des
caractéristiques sociodémographiques », rendue possible grace a la démocratisation de I'enseignement
supérieur. Source : CONSEIL SUPERIEUR DE L’EDUCATION. Parce que les facons de réaliser un projet d’études
universitaires ont changé. Avis au ministre de I’Enseignement supérieur, de la Recherche, de la Science et de
la Technologie, juin 2013, 124 pages.
[https://www.cse.gouv.qc.ca/fichiers/documents/publications/Avis/50-0480.pdf], consulté le 15 janvier
2019.

32 BLACKBURN, Marie-Eve et Marco GAUDREAULT. Les étudiants d’aujourd’hui dans le monde d’aujourd’hui,
présentation d’ECOBES au congres annuel de la Fédération des cégeps, 25 octobre 2017.
[https://ecobes.cegepjonquiere.ca/media/tinymce/Presentation_FederationCegep_2017-10-25.pdf],
consulté le 10 février 2019.

33 Source : Tableau des indicateurs de la réussite scolaire, SRAM, base de données PSEP, octobre 2017.

34 Source : base de données locale CLARA, rapport RPETUO14.

35 De 2013 a 2018, environ 25 % des personnes inscrites ne se présentent pas a 'EUF a I'enseignement
régulier, et ce taux est autour de 40 % a la formation continue. Source : Tableau de bord des indicateurs de
la réussite scolaire, bases de données SRAM, PSEP, octobre 2018 et CLARA, rapport RPEULOO1.

% Source : Suivi de la cohorte automne 2010, base de données CLARA, rapport RPEULOO1, février 2018.
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personnelles, scolaires ou liées a leur emploi —, habitués aussi a communiquer en temps
réel, sans délai de réponse, les étudiants et les étudiantes semblent moins enclins a se
prévaloir de services impliquant une prise de rendez-vous ou un temps d’attente, et ne
passent pas autant de temps que les étudiants et étudiantes des générations précédentes
sur le campus. Soumis a des sollicitations fréquentes et diverses par I'entremise de leurs
outils technologiques, certains ont parfois du mal a hiérarchiser les informations recgues,
ce qui pose des défis dans les communications.

2019-2024 : un contexte en évolution

Evolution de ’emploi

Plusieurs grands changements ont affecté la société dans les derniéres années, a tel point
que plusieurs qualifient le paradigme en train de se mettre en place d’ére numérique, et
n’hésitent pas a le désigner comme une « quatrieme révolution industrielle d'importance
aprés la mécanisation, I'électrification et I’automatisation ».3” Ces développements
technologiques ont des impacts certains sur I'organisation du travail et les exigences, a la
hausse, des emplois, rendant plus pertinente encore la possession d’un dipldme collégial.
lls peuvent également stimuler la création de nouvelles formations.

Selon Emploi Québec, 81 % des emplois créés en 2017 étaient hautement qualifiés, et
demandaient minimalement une formation collégiale. Cette tendance devrait aller en
s’accentuant dans les prochaines années.3® De plus, dans son Portrait de I'emploi et du
marché du travail de la région montréalaise, Emploi Québec énumere ainsi les secteurs
d’emplois les plus prometteurs : « soins de santé et assistance sociale, hébergement et
restauration, mais aussi ceux liés aux neuf grappes industrielles métropolitaines
(Aérospatiale, Aluminium, Cinéma et télévision, Logistique et transport de marchandises,
Mode, Sciences de la vie et des technologies de la santé, Services financiers, Technologies
de I'information et Technologies propres). »*°

Une dixieme grappe s’est ajoutée récemment a cette liste, celle de I'Intelligence
artificielle. Le comité d’orientation de la grappe en intelligence artificielle a d’ailleurs
déposé en mai 2018 un rapport, Stratégie d’orientation pour I'essor de I’écosystéme

37 MINISTERE DE L’EDUCATION ET DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR, Stratégie numérique du Québec.
Présentation du Plan d’action numérique en éducation et en enseignement supérieur, 2019.
[http://www.education.gouv.qc.ca/dossiers-thematiques/plan-daction-numerique/], consulté le 7 février
2019.

38 LAMPRON, Alexandre. « Formation collégiale. Les dipldmes les plus (et les moins) payants », Journal de
Montréal, mardi 8 janvier 2019. [https://www.journaldemontreal.com/2019/01/08/formation-collegiale--
les-diplomes-les-plus-et-les-moins-payants], consulté le 7 février 2019.

39 EMPLOI QUEBEC, Portrait de I'emploi et du marché du travail, 2017.
[http://www.emploiquebec.gouv.qc.ca/regions/montreal/portrait-de-lemploi-et-du-marche-du-travail/],
consulté le 7 février 2019.
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québécois en intelligence artificielle. Dans ce rapport, la deuxieéme orientation stratégique
concerne la formation et le développement de talents, et implique les cégeps dans ces
processus. Le comité recommande d’ailleurs « d’assurer un soutien financier aux
établissements d’enseignement collégial et universitaire pour les appuyer dans
I'actualisation de leur offre de formation ». Dans cette perspective, le P6le montréalais
d’enseignement supérieur en intelligence artificielle (IA) a été créé. Sa mission est de
développer une compréhension commune, pour les cégeps et les universités, des
développements liés a l'intelligence artificielle et de leurs impacts sur les besoins de
formation, en vue d’assurer une réponse concertée, aux niveaux collégial et universitaire,
a ces besoins. La création de ce péle s’accompagne d’un financement de 500 000 S en
2018-2019 pour les cégeps et les universités de Montréal. Un observatoire prospectif
international sur le développement responsable de I'lA et sur les impacts sociétaux de I'lA
et du numérique, auquel participeront les cégeps et les universités *9; a également été
créé en décembre 2018.

Evolution de I'offre de programmes et de formations

Les statistiques sur I'emploi démontrent plus que
jamais la pertinence des cégeps dans une économie
basée sur le savoir. Il y a cependant lieu de se
guestionner sur la carte de programmes techniques
menant a un DEC du Cégep Marie-Victorin afin de voir
si elle ne pourrait pas, notamment, répondre a des
besoins émergents de la société québécoise.

Il faut préciser ici que le Cégep Marie-Victorin offre une
carte compléte de programmes de DEC
préuniversitaires, = programmes qui ont été
régulierement révisés, offrant une mise en ceuvre et
des profils teintés par la créativité et la culture
institutionnelle. Par ailleurs, la carte de programmes
techniques a principalement été congue a I’'époque ou
Marie-Victorin était un collége privé et elle a été
orientée particulierement vers les techniques
humaines, les techniques liées au secteur de la mode et les techniques liées aux arts. Le
passage au statut de cégep public a été I'occasion d’ajouter le programme Techniques de
réadaptation physique (aujourd’hui Techniques de physiothérapie). Le 50° anniversaire
d’existence de I'établissement et son 25¢ anniversaire a titre de cégep est une occasion

40 COMITE D’ORIENTATION DE LA GRAPPE EN INTELLIGENCE ARTIFICIELLE. Stratégie d’orientation pour
I'essor de I’écosystéeme québécois en intelligence artificielle, mai 2018, ministére de I'Economie, de la
Science et de I'Innovation. [https://ia.quebec/wp-content/uploads/2018/06/Strategie-IA-vDEF-19-juin-
2018-v8.pdf], consulté le 5 mars 2019.
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intéressante de revisiter cette carte afin d’éventuellement y ajouter de nouveaux
créneaux.

Cette idée a d’ailleurs été fortement exprimée lors des journées de consultation
institutionnelle qui se sont déroulées en octobre et en janvier dernier. Lors d’un exercice
ou les participantes et les participants devaient se projeter dans le futur, plusieurs ont
évoqué la nécessité d’élargir la carte de programmes, notamment en suggérant des
programmes liés aux technologies tels que I'informatique ou en en évoquant d’autres,
plus futuristes, liés a l'intelligence artificielle.

Le maintien d’un équilibre dans I'offre de formation montréalaise et, plus largement, dans
I’offre de formation québécoise, constitue un parametre important dans cette réflexion.
Le Cégep Marie-Victorin fait partie du Regroupement des colléges du Montréal
métropolitain (RCMM) qui réunit les douze cégeps de I'ile de Montréal, et il s’inscrit
totalement dans I'objectif de proposer une offre de DEC cohérente et bien coordonnée.
Toute intention liée a une nouvelle autorisation de programme est soumise a
I"approbation de cet organisme et ensuite transmise au Ministére qui étudie sa faisabilité
en fonction de divers parametres comme les besoins du milieu de I'emploi et la
distribution de ce programme a travers le réseau. C'est pourquoi une analyse importante
doit étre réalisée en amont de toute nouvelle demande d’implantation.

Le développement de nouveaux programmes pourrait également apporter un nouveau
souffle aux programmes déja en place, étendant la portée de certaines expertises
existantes et en développant de nouvelles.

Toujours en lien avec I’évolution de notre carte de programmes menant au DEC
technique, le développement de nouvelles passerelles interordres avec les universités
serait également un ajout pertinent a certains cheminements. Dans le contexte des
difficultés de recrutement liées au creux démographique, les universités manifestent une
ouverture plus grande en ce sens.

L’offre de formations au secteur de la formation continue doit aussi étre constamment
renouvelée afin de répondre aux besoins des gens qui sont déja en emploi ou qui
souhaitent acquérir de nouvelles compétences ou se voir reconnaitre des compétences
gu’ils possedent déja grace a leurs acquis expérientiels. Pour ce faire, une veille de I'offre
de formation créditée et non créditée demeure nécessaire, afin de développer
éventuellement de nouveaux créneaux permettant de répondre aux besoins du monde
du travail.
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Situation de plein-emploi et évolution de la courbe démographique : impacts
au collégial

Un autre aspect de la conjoncture économique a un grand impact sur les activités du
cégep ; il s’agit de la situation de plein-emploi. En 2018, le taux de ch6mage québécois a
baissé a « 5,5 % (plus bas que celui du Canada a 5,8 % et de I'Ontario a 5,6 %), soit un
nouveau record de plus bas taux de chémage depuis 1976 »*L. Cette situation rend plus
difficile 'embauche de personnel, le Cégep devenant un employeur parmi d’autres qui

cherche a recruter, alors que les personnes disponibles pour y travailler sont peu
nombreuses.

Dans un tel contexte de rareté de la main-d’ceuvre, le cégep doit réfléchir a ses stratégies
de recrutement et savoir se mettre de I'avant comme un employeur de choix.

Une telle situation de plein-emploi ne favorise pas non plus les retours aux études, et peut
avoir un impact négatif sur le taux d’inscription au cégep et sur le taux de persévérance
dans les études.*? Le taux d’inscription au cégep est aussi fonction du nombre d’éléves
qui terminent leur secondaire. Celui-ci a atteint sur I'lle de Montréal en 2018 un creux
historique®. Ce creux démographique, qui frappe depuis 2014 la population étudiante en
age d’accéder au collégial, devrait commencer a se résorber dans les années a venir. Les
prévisions ministérielles de fréquentation du cégep sont, ensuite, plutét positives pour le
Cégep Marie-Victorin. Elles annoncent une augmentation de la fréquentation scolaire au-
dela du devis (4712 étudiants et étudiantes au régulier en 2026).%

Cette croissance anticipée de la fréquentation imposera au cégep des choix stratégiques
liés a son développement. Une population étudiante plus nombreuse rendra nécessaires
I'aménagement de nouveaux espaces (qui supposent des investissements immobiliers),
ou alors de nouvelles stratégies d’admission. Le cégep doit, en outre, continuer
d’entretenir son parc immobilier.

4 EMPLOlI QUEBEC, Bulletin sur le marché du travail au Québec, décembre 2018.
[http://www.emploiquebec.gouv.qc.ca/actualites/detail-actualite/article/bulletin-sur-le-marche-du-
travail-au-quebec-de-decembre-2018/], consulté le 7 février 2019.

42 GRAVEL, Anne-Marie. « La pénurie de main-d’ceuvre menace le taux de diplomation », Le Quotidien,
7 février 2019. [https://www.lequotidien.com/actualites/la-penurie-de-main-doeuvre-menace-le-taux-de-
diplomation-2b382683f4cdd6274651delcab40786c], consulté le 8 février 2019.

4 Le nombre de demandes d’admission tend & baisser en Sciences humaines, Arts, lettres et
communication, Musique (profil jazz), Arts visuels, Techniques de physiothérapie, Techniques d’éducation
a I'enfance, Techniques d’éducation spécialisée, Techniques de travail social, Design d’intérieur et
Commercialisation de la mode. Il est cependant en hausse en Tremplin DEC et récemment en Design de
mode.

4 MINISTERE DE L’EDUCATION ET DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR, Prévisions de Ieffectif étudiant au
collégial. Prévisions par établissement d’enseignement public, 2017-2026, avril 2017.
[http://www.education.gouv.qc.ca/fileadmin/administration/librairies/documents/Ministere/acces_info/
Statistiques/Effectif _etudiant_collegial/Prev_C_Cegep_ed.pdf], consulté le 6 février 2018.
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Des défis en ressources humaines

Recruter en période de rareté de personnel

Dans les dernieres années, la courbe démographique a entrainé une diminution de la
population étudiante, ce qui a eu des “ v?’ |
|

effets sur les emplois disponibles, ~
/

N\

particulierement chez le personnel = .
enseignant non permanent. Par contre, =
a moyen terme, les prévisions
démographiques et la situation de plein-
emploi imposeront une pression sur le
cégep qui, en tant qu’employeur, devra
faire valoir son attractivité aupres de
candidates et candidats potentiels pour
pourvoir les postes qu’il affichera afin
d’éviter de laisser des postes vacants qui compromettraient le fonctionnement d’un
service ou d’'un département.

\ \

Le fait que 42 % de son personnel a plus de 50 ans laisse d’ailleurs entrevoir de nombreux
départs a la retraite dans les années a venir, et la nécessité dans une telle situation
d’élaborer des plans de reléve et de gérer la mobilité interne. Dans une telle conjoncture,
le transfert des connaissances et de I'expertise est un enjeu crucial.

Répartition selon I’dge et la catégorie de personnel*®
Personnel Personnel enseignant Personnel Personnel-
de soutien Permanent Non Chargé de | |Jei{==ETe 1= cadre

permanent cours

EXES s 0 5 8 0 1
| 30-39ans [IRRPLS 19 60 64 16 5
16 72 50 28 28 12
| 50-59 ans [ET 105 17 47 8 13

9 38 4 22 6 4
82 234 136 169 58 35

Age 46 51 41 45 44 48
moyen

Les stratégies de recrutement suivent désormais « un nouveau modele qui consiste a
prendre 'initiative, a mobiliser, a collaborer et a évoluer. [Les organisations] disposent de
plusieurs outils pour se rendre plus attrayantes aux yeux d’un candidat de la génération

45 Source : base de données locale GEREMI, rapport GER98138, 2018-2019.
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Internet : elles peuvent adapter les descriptions de travail, [...] et demeurer en contact
avec les anciens employés pour trouver de nouvelles personnes et de nouvelles idées. »%

De plus, la préservation des valeurs chéres a la communauté du cégep devrait étre mise
de I'avant lors des embauches. Une attention devrait aussi étre portée a assurer une
représentation adéquate des différentes communautés culturelles au sein du personnel,
afin que I'on y retrouve une richesse culturelle et générationnelle qui constituerait un
meilleur miroir de la diversité qui se retrouve dans les classes.

Pourcentage de chaque catégorie de personnel correspondant aux groupes
visés par le Programme d’accés a I’égalité en emploi*’
Personnel de Personnel Personnel Personnel-cadre
soutien enseignant professionnel

| Femmes | 72% 64 % 78 % 65 %
Minorités 16 % 4% 8 % 6 %
visibles

Minorités 1% 3% 0% 6 %
ethniques

0% 0% 0% 0%

Personnes 5% 1% 2% 3%
handicapées

S’adapter a de nouvelles réalités

Le cégep devra aussi déployer des stratégies afin de retenir et fidéliser son personnel,
dont une partie importante se renouvellera dans les prochaines années. La présence d’un
personnel plus jeune modifie le milieu de travail, et a une incidence sur les besoins
exprimés par les employés et les employées. Horaires plus flexibles, programme de
conciliation travail-famille, télétravail, possibilités de développement professionnel,
rétroaction efficace, manifestations de reconnaissance et ouverture a la polyvalence sont
parmi les mesures que rechercheraient les millénariaux.*® La poursuite et
I’enrichissement des initiatives visant le bien-étre en milieu de travail s’inscrivent aussi
dans une telle visée de fidélisation.

46 TAPSCOTT, Don. « Repenser la stratégie RH pour accueillir la génération N », Portail de 'ordre des
conseillers en ressources humaines agréés, 13 octobre 2010. [https://ordrecrha.org/ressources/revue-
rh/archives/repenser-la-strategie-rh-pour-accueillir-la-generation-n], consulté le 16 février 2019.

47 Source : base de données locale GEREMI, rapport GER98057, en date du 18 avril 2019.

48 ROUSSIN, Jean-Francois. « Rétention des employés : comment s’adapter aux milléniaux ? », Jobboom,
janvier 2019. [https://www.jobboom.com/carriere/retention-des-employes-milleniaux/] et SMALLEY,
Kristen. « Les grands enjeux RH de 2018 pour les entreprises», RANDSTAD, 22 mars 2018.
[https://www.randstad.ca/fr/workforce360-tendances/archives/les-grands-enjeux-rh-de-2018_1700/],
consultés le 15 février 2019.
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Les incidences du mouvement #Moiaussi sont également a considérer parmi les
tendances importantes en ressources humaines®. Le Cégep a adopté en 2018, ainsi que
le prévoyait la loi, une nouvelle politique visant a contrer les violences a caractére sexuel.
En tant que maison d’enseignement supérieur dont la population est majoritairement
féminine, il se positionne nettement comme un établissement soucieux d’équité, ou la
culture de travail est égalitaire. L'adoption de pratiques d’écriture plus inclusives dans ses
communications est un pas dans ce sens.

Quant au virage numérique, il ouvre plusieurs possibilités sur le plan des ressources
humaines : « des interactions de plus en plus numériques avec notamment les services
RH en libre-service (pose de congés, note de frais...), les MOOC ou le réseau social
d’entreprise. Le digital est un levier pour fluidifier les organisations et améliorer les
conditions de travail »*°. Il a aussi pour effet d’accroitre les possibilités de travail en
collaboration. Or lors des consultations en vue de |’élaboration du plan stratégique,
plusieurs membres du personnel consultés ont mentionné qu’ils souhaiteraient mieux
connaitre les activités des autres centres, services et départements du cégep, d’autant
plus que les expertises de la communauté sont variées et s’exercent dans des milieux
différents. Ils ont exprimé le souhait d’accroitre les liens et les collaborations entre
centres, services et départements, et entre la formation continue et I'enseignement
régulier. lls ont aussi évoqué la nécessité d’'une meilleure concertation, notamment dans
le déploiement des mesures d’aide, et d’un partage plus étendu des meilleures pratiques,
entre autres dans des activités de codéveloppement.

Le virage numérique
Tirer profit de la technologie

L’enjeu principal du virage numérique concerne l'utilisation accrue des technologies.
Chaque jour plus nombreuses, elles modifient le rapport au monde et les maniéres de
faire : « [clomment l'intelligence artificielle, le Big Data et I'Internet des objets vont-ils
transformer I'enseignement supérieur ? Comment apprendrons-nous dans |’écosysteme
humain/machine ? »°!

4 MORNEAU SHEPELL. Tendances en ressources humaines pour 2019. Apercu des prévisions des dirigeants
RH pour la prochaine année. Rapport exhaustif, novembre 2018, p. 2.
[https://www.morneaushepell.com/sites/default/files/assets/permafiles/91410/tendances-en-rh-2019-
rapport-exhaustif.pdf], consulté le 23 mars 2019.

50 BISEUL, Xavier. « Gestion RH : quand le numérique bouleverse notre rapport au travail », ITespresso,
31 octobre 2016. [https://www.itespresso.fr/rh-intelligence-artificielle-perception-203369.html], consulté
le 16 février 2019.

51 DYENS, Ollivier. Introduction. [https://www.ollivier-dyens.com/introfrancais/], consulté le 1° février
20109.
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De telles questions s’imposeront a la communauté marie-victorienne durant la
période 2019-2024, d’autant que le ministére de I'Education et de I'Enseignement
supérieur a lancé le 30 mai 2018 son premier Plan d’action numérique en éducation et en
enseignement supérieur>?, qui s’inscrit plus largement dans la Stratégie numérique du
gouvernement québécois. Ce plan prévoit des investissements de 1,2 milliard, échelonnés
jusqu’en 20233, Il comporte trois visées principales :

e Soutenir le développement des compétences numériques des jeunes et des adultes

e Exploiter le numérique comme vecteur de valeur ajoutée dans les pratiques
d’enseignement et d’apprentissage

e Créer un environnement propice au déploiement du numérique dans I’ensemble du
systeme éducatif.

Si 'aspect humain des rapports pédagogiques, de service ou d’aide est particulierement
valorisé au Cégep Marie-Victorin, I'aspect technologique demeure, quant a lui, moins
investi. Le cégep a peu d’expérience dans des modes d’enseignement impliquant la
technologie. Les outils technologiques n’ont pas encore toute la place qu’ils pourraient
avoir, aussi bien dans les activités pédagogiques qu’administratives. Bien sdr,
I’enseignement des logiciels de pointe tient une grande place dans les disciplines ou ils
constituent des outils de travail courants, mais |'utilisation d’outils ou d’applications
technologiques n’est pas si répandue dans les autres contextes d’enseignement ou de
service.

Le Cégep devra donc procéder a une analyse de ses besoins et des possibilités que peut
lui offrir le numérique, particulierement en ce qui a trait a I'optimisation de ses opérations
administratives et de ses communications. Outre qu’il devra maintenir a jour son parc
informatique et son réseau sans fil, il devra faire des choix stratégiques en matiére
d’acquisition et de déploiement d’outils technologiques; tout en accompagnant sa
communauté dans son appropriation de ces outils, en tirant parti des possibilités de
financement qui s’offrent a lui (notamment a travers le Plan d’action numérique en
éducation et en enseignement supérieur), mais a l'intérieur des limites budgétaires dont
il disposera.

L'exploration d’outils numériques s’imposera également sur le plan pédagogique,
particulierement en ce qui a trait au travail collaboratif. D’autres technologies et d’autres
plateformes (réalité augmentée, cellulaires, médias sociaux, bases de données, etc.)
pourraient également déboucher sur des pratiques innovantes en classe et dans les
services ou les mesures visant les étudiants et les étudiantes.

52 Disponible en ligne a http://www.education.gouv.gc.ca/dossiers-thematiques/plan-daction-numerique/.
53 Ce financement n’est cependant pas garanti, puisque des élections ont porté au pouvoir, en octobre 2018,
un nouveau gouvernement qui n’a pas encore indiqué s’il allait poursuivre cette initiative lancée par son
prédécesseur.
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Afin de mettre en ceuvre ces innovations, I'analyse des besoins du personnel en lien avec
les outils technologiques et les logiciels, ainsi que sa formation et son accompagnement
seront primordiaux. Il y a lieu de croire que I'adoption de nouvelles maniéres de faire
s’opérera d’une maniere graduelle, et qu’elle dépendra surtout de la perception par les
utilisateurs et les utilisatrices que les outils numériques amenent une réelle valeur
ajoutée a leur pratique, ou qu’ils simplifient des opérations complexes. La diffusion des
meilleures pratiques et la mise en place de structures de codéveloppement professionnel
favoriseront I'appropriation du numérique par le personnel.

Se positionner dans un environnement numérique

Le cégep devra aussi se positionner alors que se déploiera une offre grandissante de
formations a distance, notamment avec le projet d’eCampus du Ministére de I’'Education
et de I'Enseignement supérieur. Ce dernier a notamment précisé qu’il envisageait
I’enseignement a distance comme une avenue intéressante pour les cours de francisation,
et qu’il considéere que I'élaboration de cours en ligne ouverts et massifs (CLOM) pourrait
constituer une réponse pour certains besoins de formation continue des adultes. >* Dans
un tel contexte, il est a prévoir qu’une importante offre de formations et de programmes
en ligne viendra s’ajouter a ce qui est déja disponible.

Le virage numérique souléve néanmoins de grandes questions sur les rapports humains
et leur importance dans un monde de plus en plus virtuel, sur I’éthique et sur la protection
de la vie privée. Multipliant les sources d’informations et en facilitant 'accés, il met
également en évidence la nécessité accrue de développer chez les étudiants et les
étudiantes des compétences informationnelles. Il importera d’intégrer ces enjeux dans
les formations et les programmes.

54 MINISTERE DE L'EDUCATION ET DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR. « Axe 5. La formation a distance », Plan
d’action numérique en éducation et en enseignement supérieur, 2018, p. 46-49.
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Combler la fracture numérique

Le déploiement  des initiatives
numeériques et des outils technologiques
a été, jusqu’a présent, trés variable a
I'intérieur méme des établissements
primaires et secondaires.>> On peut donc
prévoir que le niveau de littératie
numérique des étudiants et des
étudiantes qui s’inscriront au cégep
variera lui aussi grandement. Il faudra
mettre en place des mesures d’aide a la
réussite susceptibles de combler les
lacunes que pourrait présenter une
proportion d’entre eux. «Ll’accés a
I’équipement et au savoir-faire liés aux
technologies numériques est devenu une
importante source d’inégalité. A la
premiere fracture numérique, celle de
I'accés aux technologies numériques,
succede celle de la maitrise des
compétences numériques. Cette
fracture numeérique 2.0 est observée
entre les générations, les régions et les milieux socioéconomiques différents »°®

Le numérique implique en outre la manipulation et la création de messages écrits, ce qui
raméne au premier plan I'importance du développement des habiletés en lecture et en
écriture : « [a] I’ére de la société de I'information, nul ne devrait douter de I'importance
pour chacun d’étre habile a saisir, décoder et contextualiser le sens des messages écrits,
qu’ils se présentent au travail ou dans la vie de tous les jours »*’.

%5 « Dans le réseau scolaire, I'émergence des pratiques pédagogiques innovantes est souvent le fruit

d’initiatives locales. » Source : MINISTERE DE L’EDUCATION ET DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR. « La
situation actuelle au sein du systeme éducatif québécois dans le réseau scolaire », Plan d’action numérique
en éducation et en enseignement supérieur, 2018, p. 17.

5 MINISTERE DE L'EDUCATION ET DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR. « Les défis et perspectives », Plan
d’action numérique en éducation et en enseignement supérieur, 2018, p. 20.

57 PAGEAU, Danielle. « Les compétences des adultes: la clé du bien-étre individuel et collectif »,
L’information continue express, n°® 7, mars 2005, p. 2. Citée dans CONSEIL SUPERIEUR DE L'EDUCATION. Un
engagement collectif pour maintenir et rehausser les compétences en littératie des adultes. Avis a la ministre
de I'Education, du Loisir et du Sport et au ministre de I’Enseignement supérieur, de la Recherche, de la
Science et de la Technologie, septembre 2013, p. 2.
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De nouvelles maniéres de penser 'aménagement des lieux scolaires et
des espaces de travail

Des lieux qui favorisent I’apprentissage et le travail collaboratif

Le virage numérique, la recherche récente sur 'aménagement en milieu scolaire et la
popularité croissante d’approches pédagogiques basées sur le travail collaboratif créent
par ailleurs de nouveaux besoins dans les établissements d’enseignement supérieur en
matiere d’aménagements. Plusieurs recherches menées au primaire et au secondaire ont
en effet démontré que les environnements d’apprentissage influent sur la motivation, le
comportement des éleves et méme leur réussite. La maniére de concevoir le lieu que
constitue la classe doit étre revue, la salle de cours doit permettre plus de flexibilité et
d’interactivité dans son aménagement.

appelés a remplir plusieurs réles (auditorium, espace
d’études, salles multiusages, lieux de travail en
équipe pour la communauté, etc.), et doivent étre
congus en ce sens.>®

g-s‘gf* Les espaces communs en milieu scolaire sont aussi

17' L'intégration de plus en plus grande de formules
d’enseignement interactives, mettant a profit des outils
technologiques tels que des ordinateurs portables et des
tableaux interactifs, entraine des besoins nouveaux dans 'aménagement
de la salle de classe, par exemple du mobilier modulable selon les besoins, facilement
déplacable et équipé de prises électriques, des zones de rangements pour les ordinateurs,
des projecteurs, un réseau wifi et un service infonuagique. De plus, la mise en place d’'une

58 CARIGNAN, Marc-André. Les écoles qu’il nous faut, Montréal, Editions MultiMondes, 2018, 216 pages.
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pédagogie différenciée va de pair avec la conception d’espaces divisibles en zones (zone
de travail en équipe, espaces privés équipés de fauteuils pour la lecture, zone de mise en
commun, etc.).>® Un autre lieu fortement modifié par la transition vers le numérique est
la bibliotheque. Alors que se dématérialise une partie des ressources documentaires, des
espaces se liberent, permettant la mise en place de zones collaboratives ouvertes. Des
lieux dédiés a la formation des compétences informationnelles peuvent également y étre
aménagés.®°

En milieu de travail, les besoins en aménagement suivent
également la méme e tendance, qui découle la aussi

. 7 s = . .
de la popularité - _ = . croissante du travail

utilisation accrue des
technologiques. Espaces
(ponctués de lieux
s'isoler au  besoin),
lieux de rencontre plus
déplacable ont la cote.
détente et de
également appréciés par
les  préoccupations a
I’ergonomie des espaces de
centrales.

collaboratif et d’une
outils

de travail ouverts
fermés ol I'on peut
salles de réunion,
informels et mobilier
Des espaces de
socialisation sont
le personnel.®! En outre,
I’égard de la sécurité et de
travail demeurent, bien sdr,

Aménagement du milieu de vie : une valeur ajoutée pour la communauté

Le soin porté a 'aménagement de I'établissement a des répercussions directes sur la
qualité du milieu de vie qu’il constitue, et peut étre un facteur d’attraction®® et de
motivation des étudiants et des étudiantes, et de rétention du personnel.

5% PHILIPPE, Mélissa. « Pourquoi et comment repenser la conception des salles de classe ? », Profweb,
ressources numériques et pratiques pédagogiques inspirantes, 25 avril 2017.
[http://www.profweb.ca/publications/articles/pourquoi-et-comment-repenser-la-conception-des-salles-
de-classe], consulté le 15 octobre 2018.

60 STEVENS, Angie. « L'influence du numérique sur les bibliothéques collégiales : vers un prolongement de
nos salles de classe », Profweb, ressources numériques et pratiques pédagogiques inspirantes, 27 avril 2017.
[http://www.profweb.ca/publications/articles/l-influence-du-numerique-sur-les-bibliotheques-
collegiales-vers-un-prolongement-de-nos-salles-de-classel], consulté le 15 octobre 2018.

61 ALLIOT, Sybille. « Les dix tendances 2018 pour améliorer 'attractivité de votre société », Now bureau,
7 mars 2018. [http://now-bureaux.fr/10-tendances-2018-ameliorer-lattractivite-de-societe/], consulté le
7 février 2019.

62 A cet égard, il est permis de croire que les différents projets d’aménagement réalisés au Cégep Marie-
Victorin portent fruit, puisque la proportion des étudiants et des étudiantes qui ont participé aux Portes
ouvertes et ont ensuite présenté une demande d’admission au collége est en nette croissance depuis 2015,
passant de 35 % a 56 %.
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« Les aménagements scolaires les plus efficaces et novateurs
découlent d’une attention particuliere prétée aux buts
éducatifs et aux besoins locaux »%3, ils permettent de
mettre en valeur les réalisations du personnel et de la
population étudiante ainsi que les expertises développées
dans les programmes d’études, ils soutiennent Ia
collaboration et, dans le cas des espaces communs,
encouragent I'apprentissage informel par leur caractére
fonctionnel et chaleureux.

\ Le Cégep Marie-Victorin a été I'un des pionniers dans le
réseau collégial a miser sur 'aménagement physique

‘ au bénéfice du personnel et de la communauté
+ étudiante. Depuis 2009, il a entrepris une démarche

f_l!,' \“7 concrete d’amélioration de son milieu, dans le
“'1 cadre de laquelle il a réalisé plus d’'une quinzaine de
e N projets, et il entend bien continuer ses efforts dans
&l ' ce sens, développant encore davantage cet aspect
qui constitue aujourd’hui I'une de ses signatures.
4

La population étudiante attendue au cégep entre 2019 et 2024

Un rapport étroit a la technologie

La population étudiante attendue au cégep dans les prochaines années, née autour de
I’an 2000, se caractérise par son rapport étroit, parfois fusionnel, a la technologie. En
effet, le web est apparu dans les années 1990, le wifi s’est répandu vers 1999 et les
téléphones intelligents existent depuis 2007, un an aprés que Facebook soit devenu
accessible a tous. Cette génération n’a généralement pas utilisé les encyclopédies papier
ou les CD.

63 ROSE, Ellen. « Qu’est-ce que I'aménagement scolaire efficace ? », Le réseau EdCan, 21 juin 2016.
[https://www.edcan.ca/articles/les-faits-en-education-quest-ce-que-lamenagement-scolaire-
efficace/?lang=fr], consulté le 15 octobre 2018.
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Cette génération n’a donc connu qu’un monde interconnecté ; elle a grandi avec un
cellulaire a la main.%* Cela aurait conditionné son rapport au monde, un rapport médiatisé
a travers les médias sociaux et les recherches en ligne. Elle communique massivement par
textos et par messagerie instantanée (plus encore que par courriel), ce qui lui donne un
sentiment d’hyperconnexion avec son réseau social, mais aussi avec le monde, et la
rendrait plus ouverte a la diversité. Elle est aussi habituée a communiquer par images
(elle privilégie d’ailleurs les applications comme Instagram, Vine et Snapchat®).

Une plus grande exposition a la diversité

Un autre trait qui caractérise cette génération est son exposition, plus grande que pour
toutes celles qui I'ont précédé, a la diversité. En 2014, au Canada, les minorités visibles
formaient 23 % de cette génération (en comparaison, les minorités visibles ne
représentaient que 15 % des baby-boomers).®® Les jeunes de cette génération seraient
ainsi davantage ouverts a la différence, et a des sujets tels que I'’équité hommes-femmes,
I'orientation sexuelle, I'identité de genre, les modes de vie non traditionnels et les
relations interculturelles.®’ lls seraient sensibles aux causes sociales, ayant grandi dans un
monde préoccupé par les menaces environnementales, les attentats terroristes et une
grande crise économique qui a affecté leurs parents.

Les jeunes d’aujourd’hui évoluent dans des familles dont la structure differe de celles des
générations précédentes. Au Québec, parmi les familles qui ont au moins un enfant,
seulement une sur sept est une famille nombreuse, c’est-a-dire qu’on y dénombre trois
enfants ou plus, tandis que pres d’'une famille sur deux compte un seul enfant. Les autres
familles sont composées de deux enfants (39 %). De plus, le tiers des familles avec enfants
sont formées d’un couple vivant en union libre, un autre tiers sont des familles

64 Selon le Portrait numérique des foyers québécois, en 2018, chez les 18-24 ans, 97 % possédent un
cellulaire, 94 % un ordinateur (de table ou portable) et 38 % une tablette électronique; 100 % ont une
connexion Internet résidentielle, 93 % affirment consulter Internet « plusieurs fois par jour » et 71 % sont
abonnés a Netflix. Source : CEFRIO. Portrait numérique des foyers québécois, édition 2018, volume 9,
numéro 4. [https://cefrio.qc.ca/media/2015/netendances2018-portraitnumeriquefoyersquebecois.pdf],
consulté le 11 février 2019.

5 RANDSTAD CANADA. De Y & Z. Le guide sur la prochaine génération d’employés, 2015, p. 3.

66 Au Québec, en 2016, 16 % des 15-34 ans sont nés a I’extérieur du Canada. 83 % d’entre eux demeurent
dans la Région métropolitaine de recensement de Montréal. Source : INSTITUT DE LA STATISTIQUE. Jeunes
de 15-29 ans au Québec — aspects démographiques, 2016.
[http://www.stat.gouv.qc.ca/statistiques/infographies/jasp2017-demographie.pdf], consulté le 12 février
2019.

57 HOLTON, Tara et Brenda FRASER. Generation Z and technology : constructing tomorrow's boundary
spanners, Recherche et développement pour la défense Canada — Centre de recherche de Toronto,
septembre 2015, p. 12. [http://publications.gc.ca/collections/collection_2018/rddc-drdc/D68-2-167-2015-
eng.pdf], consulté le 11 février 2019.
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monoparentales®® et 16 % des familles biparentales sont des familles recomposées.
L’homoparentalité et |la transparentalité sont également désormais présentes.®®

Habitudes de vie, compétences sociales et estime de soi

L’Enquéte québécoise sur la santé des jeunes du secondaire 2016-20177° a permis de
constater des changements chez les jeunes depuis 2010-2011, date de la collecte de
données précédente :

« La proportion des éleves du secondaire se situant au niveau élevé d’estime de
soi a diminué par rapport a 2010-2011, passant de 20 % a 16 %. Sur le plan des
compétences sociales, on observe également des baisses significatives pour les
indicateurs mesurés dans lI'enquéte, soit le niveau élevé de résolution de
problémes (de 32 % a 25 %), d’aptitudes aux relations interpersonnelles (de 75 %
a 66 %), d’efficacité personnelle globale (de 28 % a 27 %) et d’autocontrole (de
15% a 13 %). Seule la proportion des éléves présentant un niveau élevé
d’empathie a augmenté sur la période a I'étude, soit de 48 % a 52 %. Ainsi, dans

68 FAMILLE QUEBEC. Démographie : la population du Québec et les familles, données du 1° juillet 2017.
[https://www.mfa.gouv.qc.ca/fr/Famille/chiffres-famille-quebec/chiffres-famille/Pages/demographie-
population-familles.aspx], consulté le 25 février 2019.

69 DIRECTION DE LA RECHERCHE, DE L’EVALUATION ET DE LA STATISTIQUE DU MINISTERE DE LA FAMILLE.
« Caractéristiques et évolutions récentes des familles au Québec. Ce que révelent les données du
recensement de 2016. », Quelle famille ?, volume 6, numéro 2, été 2018.
[https://www.mfa.gouv.qc.ca/fr/publication/Documents/quelle-famille-vol6-no2-ete2018.pdf], consulté
le 25 février 2019.

70 Cette enquéte a été menée par I'Institut de la statistique du Québec auprés de plus de 62 000 jeunes
inscrits dans des écoles publiques et privées, de la premiére a la cinquieme secondaire, dans 16 régions
sociosanitaires du Québec.
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I’ensemble, on note un recul depuis 2010-2011 quant aux compétences sociales
des jeunes. »

La tendance des jeunes a davantage interagir entre eux a travers les réseaux sociaux
plutdt que par de véritables contacts en présence a été évoquée pour expliquer ce type
de variation de comportements.

Cette enquéte a aussi montré que 34 % d’entre eux manquent de sommeil ; cette donnée
peut étre intéressante a prendre en compte dans les conseils d’aide a la réussite et de
préparation aux examens. Par ailleurs, leur consommation de tabac, d’alcool et de
drogues’? est moindre que celle des générations qui les ont précédés ; ils sont aussi moins
nombreux a avoir des relations sexuelles. Ces différences peuvent suggérer qu’ils
pourront présenter un plus grand malaise face a certains sujets abordés dans les contenus
éducatifs collégiaux (themes de romans, contenu lié a I'’éducation sexuelle, etc.) par
rapport aux jeunes qui les ont précédés.”3

Un niveau plus élevé de détresse psychologique

Cette enquéte a aussi mis a jour que « la proportion d’éleves se situant au niveau élevé
de détresse psychologique a augmenté depuis 2010-2011, passant de 21 % a 29 %. », les
filles étant proportionnellement plus nombreuses a présenter un niveau élevé de
détresse psychologique (le taux est de 40 % chez elles, tandis qu’il est de 19 % chez les
garcons).”* Les données de plusieurs recherches vont dans le méme sens : « La prévalence

L TRAORE, Issouf, Maria-Constanza STREET, Hélene CAMIRAND, Dominic JULIEN, Katrina JOUBERT et
Mikaél BERTHELOT (2018). Enquéte québécoise sur la santé des jeunes du secondaire 2016-2017. Résultats
de la deuxieme édition. L’adaptation sociale et la santé mentale des jeunes, Québec, Institut de la statistique
du Québec, tome 2, p.186. [www.stat.gouv.qc.ca/statistiques/sante/enfants-ados/sante-jeunes-
secondaire-2016-2017-t3.pdf], consulté le 13 février 2019.

72 ’impact qu’aura la légalisation du cannabis, qui a eu lieu au Canada le 17 octobre 2018, sur le taux de
consommation des jeunes donne cependant lieu a plusieurs débats et n’est pas encore établi. Source :
BEAUDIN, Eve. « Les jeunes et le cannabis: le vrai du faux », Agence Science-Presse, 29 ao(it 2017.
[https://www.sciencepresse.qc.ca/actualite/detecteur-rumeurs/2017/08/29/jeunes-cannabis-vrai-faux],
consulté le 18 février 2019.

3 TRAORE, Issouf, Maria-Constanza STREET, Héléne CAMIRAND, Dominic JULIEN, Katrina JOUBERT et
Mikaél BERTHELOT (2018). Enquéte québécoise sur la santé des jeunes du secondaire 2016-2017. Résultats
de la deuxieme édition. La santé physique et les habitudes de vie des jeunes, Québec, Institut de la statistique
du Québec, tome 3, p.299-305. [www.stat.gouv.qc.ca/statistiques/sante/enfants-ados/sante-jeunes-
secondaire-2016-2017-t3.pdf], consulté le 13 février 2019.

74 En outre, environ 17 % des éléves du secondaire rapportent qu’un médecin ou un spécialiste de la santé
leur a confirmé un trouble anxieux, 6 % une dépression, 2,2 % un trouble alimentaire et 23 % un trouble du
déficit de I'attention avec ou sans hyperactivité (TDAH). Source : TRAORE, Issouf, Dominic JULIEN, Héléne
CAMIRAND, Maria-Constanza STREET et Jasline FLORES. Enquéte québécoise sur la santé des jeunes du
secondaire 2016-2017. Résultats de la deuxieme édition. L’adaptation sociale et la santé mentale des jeunes,
2018, Québec, Institut de la statistique du Québec, tome 2, p. 135.
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accrue des problemes de santé mentale chez les étudiants de niveau postsecondaire ne
se limite pas qu’au Canada — elle a été observée par des spécialistes et des chercheurs
du Royaume-Uni et d’Australie, et des auteurs américains ont méme qualifié cette hausse
marquée des problémes de santé mentale chez les étudiants de “marée montante” ».”

Des tendances qui se confirment

La diversité culturelle des classes du Cégep Marie-Victorin ne devrait pas diminuer dans
les prochaines années selon le Portrait socioculturel des éléves inscrits dans les écoles
publiques de I'ile de Montréal : 43 % des éléves du primaire et du secondaire n’ont pas le
frangais comme langue maternelle, mais 50 % parlent frangais a la maison. En outre,
moins du tiers des éleves sont nés au Québec de parents nés eux aussi au Québec, alors
que les éléves nés a I'étranger de parents nés a I'étranger représentent 23 % de la
population scolaire montréalaise.”® De plus, a la rentrée 2018, le nombre d’inscriptions
en classe d’accueil a la CSDM a bondi de 84 % par rapport a I'année précédente.”’

Au primaire et au secondaire, la population d’éléves déclarés comme étant en situation
de handicap ou en difficulté d’adaptation ou d’apprentissage (EHDAA) a connu une
hausse importante au cours des dernieres années. Leur poids relatif par rapport a
I’ensemble des éleves du secteur public (au primaire et au secondaire) est passé de 13,6 %
en 2002-2003 a 21,6 % en 2015-2016.78 Le nombre d’éléves qui ont recu un diagnostic de
trouble du spectre de I'autisme (TSA, autrefois le trouble envahissant du développement
[TED]) et d’éléves qui présentent des difficultés langagieres (ex. : dysphasie, dyspraxie) a
beaucoup augmenté.”®

Selon Marie-Eve Blackburn de la Chaire UQAC-Cégep de Jonquiére sur les conditions de
vie, la santé, I'adaptation et les aspirations des jeunes, les jeunes d’aujourd’hui vivent

[www.stat.gouv.qc.ca/statistiques/sante/enfants-ados/adaptation-sociale/sante-jeunes-secondaire-2016-
2017-t2.pdf], consulté le 12 février 2019.

75 MAX, Alyssa et Rosanne WATERS. Eliminer les obstacles : la santé mentale et les étudiants canadiens de
niveau postsecondaire. Document d’orientation, janvier 2018, Alliance canadienne des associations
étudiantes, p. 3.
[ https://d3n8a8pro7vhmx.cloudfront.net/casaacae/pages/2450/attachments/original/1515601814/E%C
C%81liminer_les_obstacles_la_sante%CC%81_mentale_et_les_e%CC%81tudiants_canadiens_de_niveau_
postsecondaire.pdf?1515601814], consulté le 25 février 2019.

76 COMITE DE GESTION DE LA TAXE SCOLAIRE DE L'ILE DE MONTREAL. Portrait socioculturel des éléves
inscrits dans les écoles publiques de I'lle de Montréal. Inscriptions au 3 novembre 2017, mars 2018, p. 3.
[https://www.cgtsim.qc.ca/fr/documents-site-web/380-portrait-socioculturel-inscription-2018-2019/file],
consulté le 5 février 2019.

77 FORTIER, Marco. « Nombre record d’éléves en francisation a la CSDM », Le Devoir, 19 septembre 2018.
8 CONSEIL SUPERIEUR DE L’EDUCATION. Pour une école riche de tous ses éléves. S’adapter a la diversité des
éléves, de la maternelle & la 5e année du secondaire. Avis au ministre de I’Education, du Loisir et du Sport,
octobre 2017, p.8. [https://www.cse.gouv.qc.ca/fichiers/documents/publications/Avis/50-0500.pdf],
consulté le 15 janvier 2019.

2 Ibid., p. 27.
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dans un monde ou prime l'instantanéité. Ills ont du mal a se projeter dans I'avenir, a savoir
ce qu’ils veulent faire plus tard. Ils ne valorisent plus les connaissances factuelles, et
désirent davantage vivre des expériences. « Les jeunes s’attendent a une réponse
immédiate a leurs questionnements. »%°

Le Cégep Marie-Victorin dans sa ville et sa région
L’acceés au campus principal

La situation géographique du pavillon principal du cégep, a la jonction des
arrondissements de Riviére-des-Prairies et de Montréal-Nord, a été au coeur de plusieurs
annonces liées au transport collectif dans les deux derniéres années.

Sur le plan municipal, le parti Projet Montréal, dont la candidate Valérie Plante a été élue
a la mairie en novembre 2017, a mis de I'avant un projet d’agrandissement du métro, la
ligne rose, dont le terminus se situerait sur le campus du cégep ; un bureau de projet pour
cette ligne a été créé en 2018, mais les autres paliers gouvernementaux n’ont pas
annoncé leur soutien au projet®?.

Sur le plan provincial, cependant, le financement a été accordé au prolongement de la
ligne bleue jusqu’aux Galeries d’Anjou, prévu pour 2026.%82 De plus, une promesse
électorale de la CAQ, qui a remporté les derniéres élections provinciales, est le tramway
de I'Est, dont la deuxiéme phase, prévue pour 2026, s’arréterait aussi sur le campus du
cégep.® En outre, un Systéme rapide par bus (SRB), en cours de construction sur le
boulevard Pie IX, prévoit transporter 70 000 personnes par jour entre le boulevard Saint-
Martin a Laval et la station de métro Pie-IX, un axe qui faciliterait les déplacements dans
I’Est de la ville. Sa mise en ceuvre est prévue pour 2022.34

80 BLACKBURN, Marie-Eve. « Les étudiants d’aujourd’hui dans le monde d’aujourd’hui, Portail du réseau
collégial du Québec, mis en ligne le mardi 14 ao(t 2018.
[http://lescegeps.com/pedagogie/approches_pedagogiques/les_etudiants_daujourdhui_dans_le_monde
_daujourdhui], consulté le 25 septembre 2018.

81 | ABBE, Jérdme. « Le bureau de projet de la ligne rose officiellement créé », Radio-Canada, 22 octobre
2018. [https://ici.radio-canada.ca/nouvelle/1131195/metro-montreal-stm-projet-valerie-plante], consulté
le 15 janvier 2019.

82 SOCIETE DE TRANSPORT DE MONTREAL. Projet de prolongement de la ligne bleue du métro, 23 avril 2018.
[http://www.stm.info/sites/default/files/affairespubliques/Communiques/ap_ligne_bleue_briefing_23_a
vril_final.pdf], consulté le 15 janvier 2019.

8 « Le projet de tramway de la CAQ dans I'est se fera en deux étapes », Radio-Canada, 26 octobre 2018.
[https://ici.radio-canada.ca/nouvelle/1132154/tramway-est-montreal-cag-deux-etapes],  consulté le
15 janvier 2019.

8 SOCIETE DE TRANSPORT DE MONTREAL. Projet intégré SRB Pie-IX. [ http://www.stm.info/fr/a-
propos/grands-projets/service-rapide-par-bus-pie-ix], consulté le 15 janvier 2019.
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En attendant, méme si plusieurs efforts ont été faits dans les dernieres années,
notamment avec I'ajout des lignes expresses d’autobus 444 et 449, le campus principal
demeure plutét mal desservi par les transports en commun®, et son lien avec la gare
d’Anjou pourrait étre amélioré. L'accés au cégep sera de plus rendu plus difficile encore
durant les travaux prévus dans le tunnel Louis-Hippolyte-La-Fontaine®, censés
commencer en 2020 et qui devraient durer jusqu’en 2023.%” En outre, des travaux pour la
réfection majeure du pont Pie-IX devraient commencer vers la fin de I'été 2019, et
devraient durer jusqu’a 'automne 2022 .88

Contribuer au développement de I’Est de Montréal

L'emplacement du cégep, dans I'Est de I'lle de Montréal, s’il entraine des enjeux
d’accessibilité, est cependant favorable en matiere de développement. Les perspectives
de croissance y sont trés bonnes et plusieurs projets domiciliaires y sont annoncés
(notamment a Pointe-aux-Trembles, Anjou, Riviere-des-Prairies et Tétreaultville).®° C’est
aussi le cas autour des campus-satellites du cégep, notamment a proximité du Centre
d’éducation interculturelle et internationale (projets Triangle, Royalmount et
revitalisation du site Blue Bonnets).

Plus de la moitié de la population étudiante du cégep provient de I'Est de I'ile de Montréal.
Cette région géographique est marquée par plusieurs traits sociodémographiques
caractéristiques. Elle présente notamment une population plus jeune, plus pauvre et
moins scolarisée que la moyenne montréalaise. Les familles avec enfants y sont aussi plus
nombreuses, tout comme les personnes issues de I'immigration et celles qui ne parlent ni
francais ni anglais a la maison.*®

85 Une pétition réclamant une amélioration du transport collectif a Riviére-des-Prairies, qui a recueilli plus
de 1000 noms, a d’ailleurs été déposée a I’Assemblée nationale en février 2019. Source : DAUPHINAIS-
PELLETIER, Claudine. « Riviere-des-Prairies : 1000 noms signatures pour un meilleur transport collectif »,
Journal de Montréal, 11 février 2019. [https://www.journaldemontreal.com/2019/02/11/plus-de-1000-
signatures-pour-un-meilleur-transport-collectif-dans-riviere-des-prairies], consulté le 12 février 2019.

8 TRANSPORTS QUEBEC. Tunnel Louis-Hippolyte-La-Fontaine — Réfection majeure.
[https://www.transports.gouv.qc.ca/fr/projets-infrastructures/projets/reseau-routier/projets-
routiers/cmm/louis-hippolyte-lafontaine/pages/refection-pont-tunnel.aspx], consulté le 15 janvier 2019.
87 FORTIN, Jean-Louis. « Voici ce a quoi ressemblera le tunnel La Fontaine rénové en 2023 », Le Journal de
Montréal, 23 juillet 2018. [https://www.journaldemontreal.com/2018/07/23/voici-a-quoi-ressemblera-le-
-tunnel-la-fontaine-renove-en-2023], consulté le 15 janvier 2019.

8 « Québec annonce la réfection du pont Pie-IX entre Laval et Montréal », Radio-Canada, 4 mars 2019.
[https://ici.radio-canada.ca/nouvelle/1156424/transport-commun-circulation-vehicules-congestion],
consulté le 4 mars 2019.

8 COMMUNAUTE METROPOLITAINE DE MONTREAL. Perspective Grand Montréal, no 37, janvier 2019.
[http://cmm.qc.ca/fileadmin/user_upload/periodique/37_Perspective.pdf], consulté le 11 février 2019.

% Source : VILLE DE MONTREAL. Atlas sociodémographique. Recensement de 2016, septembre 2018,
Montréal en statistiques Service du développement économique
[http://ville.montreal.qc.ca/pls/portal/docs/PAGE/MTL_STATS_FR/MEDIA/DOCUMENTS/VILLE%20DE%20
MONTR%C9AL_2016.PDF], consulté le 24 février 2019.
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Il s’agit donc, on le voit, d’'une population qui présente un grand potentiel en tant que
futurs étudiants et étudiantes pour le cégep, mais qui possede aussi certains facteurs de
vulnérabilité économiques et sociaux. Les besoins liés a la francisation, a I'intégration a
I’emploi et a la formation continue y sont marqués. Cependant, le profil socioéconomique
de cette population la rend plus difficile a rejoindre et a recruter dans les programmes
collégiaux, ce qui constitue un défi pour le cégep s’il veut aller chercher davantage
d’étudiants et d’étudiantes dans son bassin environnant et, ce faisant, contribuer
activement au développement de I'Est de Montréal et a I'amélioration des perspectives
d’emploi et de la qualité de vie de ceux et celles qui y résident. Pour y arriver, il devra
maintenir ses partenariats avec les écoles primaires et secondaires des environs, mais
aussi nouer des liens encore plus étroits avec le milieu sociocommunautaire.

Le Cégep Marie-Victorin dans le réseau collégial québécois

Défense et valorisation du modeéle collégial

Le réseau collégial a, dans les dernieres années, été soumis a certains défis; un creux
démographique a notamment fait baisser ses effectifs étudiants, et 'instabilité de son
financement I'a forcé a gérer de maniére serrée ses budgets. Modele unique dans le
monde, il est en outre périodiquement remis en question, méme si son efficacité a été
prouvée.®?

91 « Les provinces ou territoires ayant les proportions les plus élevées d’adultes ayant obtenu leur titre
d’études postsecondaires dans leur province ou territoire de résidence en 2011 étaient le Québec (86,6 %)
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Dans un tel contexte, le Cégep Marie-Victorin doit, en tant que membre du réseau
collégial, poursuivre son rayonnement et ses représentations afin que I'ordre
d’enseignement collégial continue de démontrer sa pertinence et sa qualité.

En ce sens, la défense et la valorisation des diplomes techniques demeurent une
préoccupation importante (en réponse notamment aux limitations imposées aux
techniciens dans certains domaines, ainsi qu’aux représentations faites par le milieu
universitaire et par certains ordres professionnels).

Le cégep doit également continuer de défendre avec la méme conviction la formation
générale, spécificité québécoise qui acquiert une pertinence encore plus grande dans une
économie du savoir ou les fonctions de travail sont susceptibles d’étre rapidement
modifiées.

Importance de la concertation entre les cégeps

De plus, la concertation des membres du réseau collégial et la collaboration entre les
cégeps prendront une importance encore accrue. En effet, le virage numérique rendra
possible une offre de formation a distance plus importante, dans laquelle le lieu de
dispensation ne sera plus un facteur de décision. En outre, certains établissements
collégiaux, frappés par une baisse marquée de leurs effectifs étudiants, ont choisi de
délocaliser leur offre de formation, s’établissent dans certains cas a proximité d’autres
cégeps. L'élaboration d’une offre de formation concertée devient dans un tel contexte
une préoccupation centrale, afin que le réseau collégial se développe dans la pleine
mesure de son potentiel sans que ses établissements entrent en compétition.®?

Ajustement des pratiques et du mode de financement

La diversification de la population étudiante et la variété accrue de ses besoins et de ses
cheminements posent également de grands défis au réseau, qui devra s’y ajuster. Jeunes,
adultes, parents étudiants, étudiantes et étudiants internationaux ou issus de
I'immigration, ou encore avec besoins particuliers ou en situation de handicap : les profils
sont nombreux, et témoignent de la réelle démocratisation de I'enseignement supérieur

et Terre-Neuve-et-Labrador (85,6 %). » Source : STATISTIQUE CANADA. Scolarité au Canada : niveau de
scolarité, domaine d’études et lieu des études. Document analytique. Enquéte nationale auprés des
ménages 2011. [https://www12.statcan.gc.ca/nhs-enm/2011/as-sa/99-012-x/99-012-x2011001-fra.pdf],
consulté le 22 février 2019.

92 1’une des trois orientations du Plan stratégique de développement 2017-2022 de |la Fédération des cégeps
est d’ailleurs de « Renforcer la capacité de coopération des cégeps ». Source : FEDERATION DES CEGEPS.
Plan stratégique 2017-2022. Evoluer, accompagner, agir. [ http://www.fedecegeps.qc.ca/wp-
content/uploads/2017/12/Plan_strategique_2017-2022.pdf], consulté le 24 février 2019.
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réalisée grace a la création des cégeps. Mais ils imposent aussi une pression financiere sur
les établissements, qui doivent y répondre.

Puisqu’une portion du financement des cégeps est fonction du nombre total d’heures de
cours suivies par les étudiants et les étudiantes a une session donnée, un taux élevé
d’abandon des cours en début de session, ou la tendance croissante a suivre moins de
cours par session a des effets, négatifs, sur le montant alloué au cégep pour I'ensemble
de ses dépenses. Le financement actuel des cégeps ne tient pas non plus compte des
indicateurs de réussite reconnus dans le réseau (moyenne générale au secondaire, taux
de défavorisation), ou d’autres paramétres liés au profil des étudiants et des étudiantes.
Par ailleurs, le financement des services d’aide et d’accompagnement pour les étudiants
et étudiantes en situation de handicap, qui repose sur la présentation d’un diagnostic
formel, est aussi remis en cause, puisque plusieurs étudiants et étudiantes présentent des
besoins particuliers sans correspondre au profil de I'éleve en situation de handicap tel
gu’il est décrit aux fins de financement. La révision du mode de financement des cégeps,
annoncée pour 2019, pourrait résoudre certains de ces enjeux.®3

Ll’internationalisation

Des compétences essentielles a I’ére de la mondialisation et de la
citoyenneté globale

L'internationalisation est une richesse du réseau collégial qu’il importe de préserver.
Cohérente avec le projet éducatif du Cégep Marie-Victorin, qui préconise I'ouverture sur
le monde, elle offre a travers les projets de mobilité étudiante et enseignante des
occasions de développement stimulantes et, a travers l'accueil d’étudiants et
d’étudiantes internationaux, la possibilité d’enrichir la variété des classes. Des projets de
coopération et de formation a I'international contribuent également au rayonnement du
modele des cégeps dans le monde.®* Pour toutes ces initiatives, le Cégep Marie-Victorin

93 | e comité d’experts chargé de revoir ce mode de financement a remis son rapport en 2018 : MINISTERE
DE L’EDUCATION ET DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR. Rapport final. Révision du modéle d’allocation des
ressources a I’enseignement collégial public, 2018, 169 p.
[http://www.education.gouv.qc.ca/fileadmin/site_web/documents/enseignement-
superieur/collegial/Revison-modele-Rapport-final.pdf], consulté le 30 janvier 2019.

% Le ministere de I'Education et de I'Enseignement supérieur a d’ailleurs énoncé I'objectif d’« accroitre le
pouvoir d’attraction des établissements d’enseignement aupres des étudiantes et des étudiants
internationaux ainsi que la mobilité des étudiantes et des étudiants québécois sur la scéne internationale »
dans son Plan stratégique 2017-2022. Source : MINISTERE DE L’'EDUCATION ET DE L’ENSEIGNEMENT
SUPERIEUR. Plan stratégique 2017-2022, p. 32.
[https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/education/publications-adm/plan-
strategique/plan_strat_2017-2022.pdf?1546875890], consulté le 24 février 20109.
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a d’ailleurs remporté le prix Or d’excellence en internationalisation de Colleges et Instituts
Canada (ClICan) en 2019.

Dans une ére de mondialisation, les compétences interculturelles prennent une valeur
particuliere, et les séjours a I’étranger sont des occasions privilégiées pour les développer.
Ces immersions sont encore trop peu souvent intégrées dans les formations offertes au
Canada. Colléges et Instituts Canada et Universités Canada reconnaissent qu’il faut
augmenter le nombre de possibilités de mobilité étudiante, tant a l'intérieur qu’a
I’extérieur du pays, afin d’assurer la compétitivité mondiale du Canada. Ils souhaiteraient
gu’une stratégie nationale de séjours a I’étranger pour les étudiants et étudiantes soit
développée.®®

Quant au gouvernement québécois, sa Politique internationale va déja dans le méme
sens : « Considérant le r6le fondamental du capital humain dans la prospérité, un objectif
important de la Politique est d’augmenter la mobilité internationale des travailleurs, des
jeunes, des chercheurs, des entrepreneurs, des artistes et des étudiants. »°6. Un plan
d’action 2018-2020 est d’ailleurs défini pour mettre en ceuvre cette politique.

L’engagement a l'international va plus loin. Il s’inscrit dans une réalité plus large, une
maniere d’envisager le rapport au monde qu’Oxfam, dans son initiative Connectant les
mondes, nomme citoyenneté globale, un courant social qui mise « sur le respect et la
valorisation de la diversité, la défense de I’environnement, la consommation responsable
et le respect des droits de I'homme individuels et sociaux ».%” Le défi pour le Cégep Marie-
Victorin sera d’augmenter ses activités de solidarité planétaire en respect du cadre
financier et de s’adapter a un monde en évolution, afin de contribuer a changer le monde.

La logique d’intervention en matiére d’aide au développement et de coopération
internationale privilégie de plus en plus des mesures ciblées en réponse aux besoins
identifiés par les pays du Sud. Les enjeux qui émergent sont de plus en plus complexes,
demandant des analyses a différents niveaux et impliquant une vaste gamme d’acteurs
publics et privés. Ces transformations soulévent des enjeux de participation dans le cadre
de réels partenariats, d’appropriation des réalités culturelles, sociales et économiques,
d’arrangements institutionnels respectueux sur une longue période, d’équité des genres,
de développement durable, de responsabilité et d’application de principes de bonne
gouvernance.

% COLLEGES ET INSTITUTS CANADA. «Lla mobilité étudiante: essentielle au développement de
compétences internationales », Perspectives, 26 novembre. [https://www.collegesinstitutes.ca/fr/centre-
des-nouvelles/perspective/perspectives-le-26-novembre/], consulté le 6 mars 2019.

9 MINISTERE DES RELATIONS INTERNATIONALES ET DE LA FRANCOPHONIE. Synthese des orientations de la
Politique internationale du Québec, 29 janvier 2019. [http://www.mrif.gouv.qc.ca/fr/ministere/politique-
internationale/orientations#fmobilite], consulté le 6 mars 2019.

9 OXFAM. « Eduquer pour une citoyenneté globale », Conectando Mundos.
[http://www.conectandomundos.org/fr/ciudadaniaglobal], consulté le 6 mars 2019.
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Un levier de développement et d’épanouissement.

Pour réaliser sa mission a linternational au
chapitre de la mobilité entrante et sortante, le
Cégep Marie-Victorin gagnera a se situer dans
les tendances mondiales en matiére de
programmes d’études, a améliorer son
positionnement et ses stratégies de
promotion pour les étudiantes et les
étudiants internationaux, a renforcer la
mise en place de mesures favorisant leur
intégration réussie a la vie collégiale et a la F Céger .
société québécoise, a maintenir s’!’!arJVictorin
I'accompagnement des étudiantes et des ' . Seslagermain
étudiants dans la réalisation de leur projet
international, a développer de nouveaux
partenariats avec des institutions a I'étranger et a
développer le sentiment d’appartenance des personnes inscrites aux formations offertes
par le cégep a I'étranger dans le contexte de délocalisation de programmes.

Le développement de partenariats institutionnels est également un enjeu a traiter dans
les prochaines années. Les bailleurs de fonds internationaux privilégient des projets
d’envergure ayant un véritable impact sur les populations, qui nécessitent une grande
gamme d’expertises. La force des regroupements des différents réseaux au Québec et au
Canada sera nécessaire pour faire face a la compétition mondiale afin d’obtenir des
mandats de coopération en matiére d’éducation.

Dans ce contexte, le Cégep Marie-Victorin pourra se démarquer sur la scéne mondiale en
offrant des services qui s’appuient sur les expertises et les créneaux d’excellence du
collége, en assurant un suivi dynamique de ses programmes offerts a I'international ainsi
gue de ses projets de coopération, et en en évaluant le résultat.

Finalement, le Cégep aura avantage a développer des partenariats de recherche a

I'international dans ses différents créneaux de recherche (I’éducation en prison,
I’habillement et la pédagogie a I’éducation supérieure, etc.).

L'incontournable question du développement durable
L'importance d’agir

Développement économique et environnement sont inextricablement liés, et cette
imbrication pose d’'importants défis a la société du 21 siecle. Le développement durable,
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en tant qu’il est « un moyen de réconciliation du développement humain avec les
systémes écologiques de la planéte »%8, s'impose donc plus que jamais, alors que se
dressent a I’horizon des menaces d’une grande ampleur : crises politiques qui perdurent,
inégalités économiques croissantes, mouvements migratoires de masse, réchauffement
climatique et perte de biodiversité.

Dans un tel contexte, I'adoption d’une vision responsable et conscientisée du
développement devient une nécessité, dont I'urgence tend a se préciser en raison des
changements climatiques. En 2017, plus de 15 000 scientifiques de 184 pays ont lancé un
avertissement a I’humanité, évoquant les risques de déstabilisation de la planéte si des
actions n’étaient pas prises pour préserver I'environnement et les écosystémes.®® Un an
plus tard, le Groupe International d’experts sur le climat (GIEC) des Nations Unies a
déclaré dans son rapport que la communauté mondiale avait encore une chance
d’atteindre les objectifs sanctionnés par I’Accord de Paris sur le climat (adopté en 2016),
soit de limiter 'augmentation moyenne des températures a 1,5 °C au-dessus des niveaux
préindustriels, mais que cela ne pouvait se produire qu’au prix d’engagements politiques
majeurs pour réduire I'utilisation du charbon, du pétrole et du gaz naturel.1%

Le Québec a adopté en 2006 une Loi sur le développement durable, dans laquelle il définit
ce concept comme «un développement qui répond aux besoins du présent sans
compromettre la capacité des générations futures a répondre aux leurs. Le
développement durable s’appuie sur une vision a long terme qui prend en compte le
caractere indissociable des dimensions environnementale, sociale et économique des
activités de développement. »'01 Seize principes sont associés au développement durable
dans cette loi, dont deux sont particulierement congruents avec la mission du Cégep
Marie-Victorin : I'accés aux savoirs et la protection du patrimoine culturel.

L’Etat québécois a aussi adopté une Stratégie gouvernementale de développement
durable 2015-2020, dans laquelle s’inscrit le Plan d’action de développement
durable 2016-2020 du Ministére de I'Education et de I'Enseignement supérieur. Ce plan
d’action prévoit notamment les actions suivantes :

% ENVIRONNEMENT ET CHANGEMENT CLIMATIQUE CANADA, « Chapitre 1. Contexte. Pourquoi le
développement durable est-il important », Stratégie fédérale de développement durable pour le Canada
(archivée), octobre 2010. [http://ec.gc.ca/dd-sd/default.asp?lang=Fr&n=7550FB51-1], consulté le
23 février 2019.

9 AGENCE FRANCE-PRESSE, « 15000 scientifiques lancent un cri d’alarme sur I'état de la planéte », Le
Devoir, 13 novembre  2017. [https://www.ledevoir.com/societe/environnement/512863/15-000-
scientifiques-lancent-un-cri-d-alarme-sur-l-etat-de-la-planete], consulté le 23 février 2019.

100 THE INTERGOVERNMENTAL PANEL ON CLIMATE CHANGE. Global warming of 1,5 °C. Special report.
[https://www.ipcc.ch/sr15/], consulté le 23 février 2019.

101 MINISTERE DE L’ENVIRONNEMENT ET DE LA LUTTE CONTRE LES CHANGEMENTS CLIMATIQUES. A propos
du développement durable, 2019.
[http://www.environnement.gouv.qc.ca/developpement/definition.htm], consulté le 23 février 2019.
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e Un processus d’actualisation des référentiels des compétences en matiére de
développement durable ;

e |’évolution des programmes de formation (pour inclure des filieres vertes et des
éléments liés au développement durable) ;

e La prise en compte du développement durable pour le développement des
programmes d’études professionnelles et techniques.!??

Le cégep et le développement durable

L'inscription institutionnalisée et concertée du Cégep-
Marie-Victorin dans ce mouvement vers le
développement durable constitue donc une étape
naturelle et incontournable, conforme a ses valeurs, qui
devrait se réaliser dans un horizon rapproché.

Le Comité d’action et de concertation en
environnement (CACE) du cégep est d’ailleurs déja fort
actif afin de sensibiliser la communauté en vue de
I’éventuelle adoption d’une politique institutionnelle de
développement durable. Le CACE a aussi mis sur pied un
comité de travail sur le sujet. Celui-ci a choisi de prioriser
six principes de la loi québécoise sur le développement
durable : I'accés au savoir, la santé et la qualité de vie,
I’équité et la solidarité sociales, la production et Ia
consommation responsables, la protection de
I’environnement et la participation et I'engagement.

Conclusion

Dans les cing prochaines années, le Cégep Marie-Victorin devra affronter quelques défis
et saisir des occasions de développement, tout en conservant ses acquis et ses domaines
d’expertise et en les faisant valoir dans une société traversée par plusieurs changements.
Il gagnera a tirer profit de certains courants de fond, notamment le numérique, et a
modifier certaines de ses pratiques pour affronter les grands enjeux actuels, en axant
entre autres davantage ses actions sur les principes du développement durable.

102 MINISTERE DE L’EDUCATION ET DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR. Plan d’action de développement
durable 2016-2020, 2016.
[http://www.education.gouv.qc.ca/fileadmin/site_web/documents/PSG/politiques_orientations/PADD_2
016-2020.pdf], consulté le 6 mars 2019.
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Diversifier son offre de formation

A titre de maison d’enseignement collégial, le Cégep Marie-Victorin remplit une
importante mission, en permettant aux personnes qui le fréquentent de développer leur
potentiel, de contribuer a la société et d’élargir leurs horizons. Creuset ou se cotoient
jeunes et adultes, étudiantes et étudiants de tous les niveaux scolaires, aux secteurs
technique et préuniversitaire, véritable mosaique culturelle, le cégep est un milieu rempli
de possibilités et stimulant, qui offre des formations de qualité.

Dans les prochaines années, 'un des défis du cégep sera non seulement de maintenir
cette excellente offre de formation, mais aussi de la diversifier. Afin de mieux répondre
aux besoins de la société et de s’insérer dans des créneaux d’avenir, le cégep devra
travailler a élargir sa carte de programmes techniques, mettant a profit les expertises de
son personnel et développant également de nouveaux champs de spécialisation. Il devra
également raffiner son offre de formation, afin de répondre encore davantage aux
besoins de la région montréalaise (francisation, formation des adultes, etc.). Pour réaliser
ce renouvellement, il devra travailler en collaboration avec tous les acteurs du réseau de
I’enseignement supérieur.

Accompagner les étudiantes et les étudiants vers la réussite

Les étudiantes et les étudiants attendus au Cégep Marie-Victorin dans les prochaines
années devraient présenter un profil aussi diversifié que la population étudiante actuelle.
Il est permis de croire qu’un nombre croissant d’entre eux pourrait présenter des besoins
particuliers. Une préoccupation nouvelle concernant leur niveau d’anxiété et leur santé
mentale est aussi soulevée par différents chercheurs. Le cégep aura donc comme défi de
permettre que leur passage a l'enseignement supérieur se réalise en douceur.
Naturellement portée vers I'innovation et dotée d’une grande vitalité pédagogique, la
communauté du cégep, déja fort préoccupée d’aide a la réussite, saura trouver les
méthodes et les mesures pour encadrer efficacement leur cheminement collégial, en
tirant profit des meilleures pratiques et des nouveaux moyens a sa disposition,
notamment le développement de classes actives et d’outils favorisant le travail
collaboratif. L'accompagnement des éléves, tant dans les classes que dans la vie
étudiante, est une force du Cégep Marie-Victorin; les personnes qui y participent
souhaitent en augmenter la cohérence et développer de nouveaux maillages
institutionnels.

Préserver sa couleur spécifique

Etablissement réputé, engagé dans plusieurs partenariats, projets et recherches, aussi
bien dans son quartier qu’a l'international, le Cégep Marie-Victorin a développé des
domaines d’expertise diversifiés grace a une culture organisationnelle riche, qui valorise
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les relations humaines et le sens de I'innovation. Il a su développer des programmes et
des services novateurs, originaux et stimulants, qui permettent aux étudiants et aux
étudiantes qui le fréquentent de vivre des expériences signifiantes et de s’engager dans
des projets formateurs, qui leur offrent méme dans certains cas la possibilité de sortir des
frontiéres du pays et de s’ouvrir au monde.

La préservation de cette couleur spécifique et de son expertise sera un défi a relever pour
le cégep dans les prochaines années. Il devra en effet renouveler une partie de son
personnel dans un contexte de rareté de la main-d’ceuvre. Une variation de la tendance
démographique est également annoncée dans les prochaines années, qui renversera la
situation actuelle et fera que le cégep devra anticiper une hausse de ses demandes
d’inscription, et méme prendre des décisions concernant son développement.

Tirer profit du virage numérique

Plusieurs courants importants qui traversent la société auront également des impacts sur
la vie du Cégep d’ici 2024. Parmi ceux-ci, le virage numérique change le rapport au monde
et la place du cégep dans le réseau de I'éducation. Il ouvre de nouvelles perspectives sur
les plans pédagogique, administratif et communicationnel, en méme temps qu’il pose des
défis en matiere de compétence informationnelle, de mise a jour technologique et méme
d’aménagement des locaux. La qualité des échanges entre les personnes et I'importance
de I'expérience humaine vécue a travers une communication de qualité et significative
restera une préoccupation majeure dans ce contexte au Cégep Marie-Victorin. La relation
professeur-éleve demeure un pilier dans I'apprentissage et I'enseignement, et il est
essentiel de la préserver a travers l'intégration de nouveaux outils de communication ou
de nouvelles formes d’enseignement. L'impact du virage numérique est aussi grand dans
I’économie québécoise : la complexité croissante des emplois et le développement de
plusieurs secteurs de pointe (telle I'intelligence artificielle) confirment plus que jamais la
place déterminante de I'’enseignement supérieur dans le développement de la société, et
I'importance pour le Cégep Marie-Victorin d’y jouer un réle.

Arrimer ses pratiques aux principes du développement durable

Les politiques publiques des dernieres années ont rendu possibles de grands chantiers
d’infrastructure, dont plusieurs sont déployés sur I'lle de Montréal, et d’autres sont a
prévoir dans un avenir rapproché. Ces travaux ont un impact direct sur I’accés au campus
principal du cégep, impact négatif a court terme mais positif a plus long terme. Le Cégep
Marie-Victorin devra porter une attention particuliere a ces enjeux, notamment en
réclamant activement des solutions de transport collectif. En outre, toutes les données
sur le réchauffement climatique indiquent bien qu’une grande responsabilité pese sur des
organisations telles que le cégep, a la fois en tant que maison d’enseignement qui
transmet la culture et la connaissance et en tant qu’établissement ou convergent chaque
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jour de nombreuses personnes, qui doit conséquemment se doter de pratiques
responsables. Les principes du développement durable pourront le guider dans cette
quéte de meilleures manieres de faire, plus soucieuses des générations futures.

Savoir se faire valoir

Plus généralement, le Cégep Marie-Victorin devra continuer de s’inscrire comme un
incubateur de talents, un acteur-clé qui contribue au développement de la société et un
porte-étendard de I'éducation supérieure, qui clamera fierement la grande valeur des
formations qu’il dispense, des dipldmes qu’il décerne et de la recherche qui s’y déroule.
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Enjeux — Orientations- Axes d’intervention

Enjeux

découlant de I’analyse des forces, des défis et des perspectives

Orientations

Axes d’intervention

Conjuguer accessibilité
a I'enseignement
supérieur, qualité de
I’éducation et réussite
éducative

Soutenir la réussite
éducative en misant sur
les expertises et la
concertation des
différents acteurs
entourant les étudiants et
les étudiantes

Développement et mise en ceuvre du plan de réussite éducative en
s’appuyant sur une veille des meilleures pratiques

Perfectionnement (pédagogique, professionnel) et codéveloppement
du personnel intervenant auprées des étudiants et des étudiantes en
lien avec la réussite

Adapter notre offre de
formation aux besoins
de la société

Maintenir et développer
une offre de formation
pertinente et de qualité
en tenant compte des
ressources disponibles

Diversification de I'offre de formation afin de mieux répondre a des
besoins émergents et des enjeux actuels

Gestion active des programmes et formations en assurant une veille
stratégique et les perfectionnements disciplinaires appropriés en
tenant compte des ressources disponibles

Intégrer le numérique
a nos pratiques en
cohérence avec nos
valeurs humanistes

Exploiter les possibilités
du numérique afin
d’améliorer nos pratiques

Développement de nouvelles maniéres de faire dans les pratiques
pédagogiques, les communications et les processus administratifs

Accompagnement et formation de la communauté étudiante et du
personnel dans le développement des compétences numériques, tout
en maintenant une réflexion sur les enjeux éthiques et humains qui
leur sont reliés

Positionner le
caractere distinctif du
Cégep Marie-Victorin
dans un contexte en
évolution

S’affirmer comme un
cégep attractif et inclusif
qui retient et mobilise sa
communauté

Affirmation et préservation des caractéristiques qui font de Marie-
Victorin un milieu de vie et d’apprentissage unique, ouvert et reconnu

Mise en ceuvre de stratégies d’attraction, de mobilisation et de
rétention du personnel

Déploiement de stratégies de communication interne et externe

Accroitre notre influence
a titre d’établissement
d’enseignement
supérieur

Appui a lI'innovation et a la recherche

Développement de partenariats, rayonnement et représentation au
sein de différentes instances

Engagement a I'international en matiére de mobilité, de coopération,
de recrutement et de formation

Favoriser I'adhésion
de notre communauté
aux principes du
développement
durable

Accompagner la
communauté dans une
perspective de
changement des
pratiques

Sensibilisation des membres du personnel et de la communauté
étudiante aux principes du développement durable (environnement,
économie, équité sociale)

Valorisation, développement et mise en ceuvre d’actions liées au
développement durable

Cégep

"IMarie- Victorin
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Comité de pilotage pour I’élaboration du Plan stratégique de développement 2019-2024
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de la recherche

Julie Hautin, coordonnatrice des programmes crédités et des programmes spécialisés, formation continue
Lysanne Lacoste, conseillére pédagogique, programmes crédités et programmes spécialisés, formation
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Sylvain Mandeville, directeur général

Jean-Pierre Miron, directeur des affaires étudiantes et du développement international
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Julie Roberge, conseillere pédagogique, service des programmes, du développement pédagogique et de la
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Marie Cousineau
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Annie St-Jean
Nancy Vachon

Commission des études

Elaine Bélanger, professeure secteur préuniversitaire

Natalie Belzile, tous secteurs confondus
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Johanne Cossette, API, secteur régulier
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France Coté, directrice adjointe
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Conseil d’administration

REPRESENTANTS GROUPES SOCIOECONOMIQUES DU TERRITOIRE
Serge Foucher (président)
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