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MOT DU DIRECTEUR GÉNÉRAL ET DU PRÉSIDENT 
DU CONSEIL D’ADMINISTRATION
C’est avec fierté que nous déposons le rapport annuel 2019-2020 qui 
témoigne des projets novateurs réalisés en 2019-2020. Cette année a 
été marquée par la mise en œuvre de notre nouveau Plan stratégique de 
développement 2019-2024. Ce plan est le fruit d’une démarche réalisée 
de concert avec l’ensemble du personnel et contribue à orienter les actions 
du Cégep visant à améliorer la persévérance scolaire, la réussite et la 
diplomation, offrir une formation et des services de qualité, à améliorer 
et maintenir un milieu de vie stimulant pour sa communauté.

Cette année en fut une toute particulière puisque, depuis vendredi le 13 
mars 2020, notre communauté a été collectivement ébranlée par la crise 
de la COVID-19. Comme établissement d’enseignement supérieur, nous 
avons dû revoir nos façons de travailler et d’enseigner et réagir rapidement 
aux événements afin de poursuivre notre mission éducative. Un exercice 
exigeant auquel toute notre communauté a participé activement et où 
elle a su faire preuve d’une capacité d’adaptation, d’ouverture et de 
créativité hors du commun. Tout au long de cette crise, nous avons été 
fiers de constater que tous les efforts déployés en lien avec la poursuite 
des activités du Cégep par des modes d’enseignements alternatifs et de 
travail à distance ont témoigné de la grande qualité de notre milieu et 
ont été en cohérence avec nos valeurs institutionnelles qui s’articulent 
autour de l’humanisme, l’engagement, la créativité et la solidarité.

Et que dire de l’engagement de nos étudiantes et étudiants qui ont 
accepté le défi de prendre le virage malgré les craintes et les difficultés 
qu’un tel changement imposait.

Notre communauté a su passer au travers de cette situation en restant 
unie et engagée. 

Sur le plan pédagogique, une gestion intégrée visant la réussite éducative, 
la persévérance et la diplomation des étudiantes et des étudiants tout en 
tenant compte de leurs besoins et de leurs parcours diversifiés a été au cœur 
de nos actions et, encore plus cette année, en raison du virage numérique 
que le Cégep a dû entreprendre à mi-chemin de sa session d’hiver 2020 en 
raison de la crise pandémique. Dans ce contexte, les défis pédagogiques 
ont été nombreux et c’est avec agilité que les équipes ont su poursuivre 
notre mission éducative pour le bénéfice de notre communauté étudiante.

Le secteur de la Formation continue a poursuivi son développement et 
a affirmé son leadership à plusieurs niveaux, notamment, en offrant de 
nouvelles formations et en créant de nouveaux partenariats prometteurs 
dans plusieurs domaines tels que la reconnaissance des acquis et 
compétences, dans le développement de nouvelles AEC et dans le secteur 
du Service aux entreprises. 

Au niveau international, même si la crise pandémique a forcé le rapatriement 
de personnes participant à des stages ou des projets à l’international à 
la session d’hiver, l’année aura permis de réaliser près de 52 projets de 
mobilité étudiante et enseignante ainsi que des projets de coopération. 
Et que dire des projets de partenariats qui se sont concrétisés aux niveaux 
local, national et international! 

L’innovation, la créativité et la rigueur qui caractérisent notre personnel 
et notre établissement auront permis, encore une fois, la réalisation de 
nombreux projets dans tous les secteurs d’activités, et particulièrement, 
dans le contexte de la COVID-19 où toutes les équipes ont travaillé en 
concertation pour favoriser la reprise des activités à la session d’hiver 
2020 et le maintien des services de qualité.

Notre établissement est également soucieux d’offrir un milieu de vie 
stimulant tant pour sa communauté étudiante que pour les membres 
de son personnel. D’ailleurs, les efforts pour revitaliser le milieu de 
vie se sont poursuivis, notamment, la transformation impressionnante 
de la cafétéria et le Département d’éducation spécialisée. Ces deux 
améliorations ont suscité de nombreux commentaires élogieux de la 
part de la communauté étudiante, du personnel, de visiteurs et de 
notre communauté environnante.

Nous remercions tout le personnel pour sa passion, son implication et son 
dévouement envers notre établissement. Toutes ces personnes contribuent 
quotidiennement de manière directe et active au développement de notre 
Cégep, et surtout à la qualité de l’enseignement, des programmes d’études 
et des services qui y sont offerts.

Serge Foucher
Président du Conseil d’administration

Sylvain Mandeville
Directeur général
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MEMBRES DU CONSEIL D’ADMINISTRATION 
SEPTEMBRE 2019
Représentants groupes socioéconomiques du territoire
Serge Foucher - président 
Josée Peat - vice-présidente

Représentantes des entreprises de la région
Johanne Fortier 
Brunilda Reyes

Représentante des universités
Geneviève Gagné, remplacée par Komlan T. Sedzro en janvier 2020

Représentante des commissions scolaires
Pascale Beaudry

Représentant du conseil régional des partenaires  
du marché du travail de Montréal
Stéphane Lavallée, vice-président, remplacé par Mélanie Latulippe  
en janvier 2020

Représentants d’étudiants diplômés du Cégep Marie-Victorin
Stéphane Lavoie 
Jean-Baptiste Méhu

Représentantes des parents d’étudiants du Cégep Marie-Victorin
Brigitte Lavallée 
Chantal Riopel

Représentants des étudiants du Cégep Marie-Victorin
Rachèle Thibault, représentante secteur technique 
Maxime Vaillant-Bedard, représentant secteur préuniversitaire

Représentantes des enseignants du Cégep Marie-Victorin
Geneviève Gauthier, remplacée par Charles Lemieux en novembre 2019 
Nathalie Deschamps

Représentante du personnel professionnel du Cégep Marie-Victorin
Marie-Ève Morin

Représentante des membres du personnel de soutien  
du Cégep Marie-Victorin
Sylvie Cariotte

Membres d’office du Cégep Marie-Victorin
Sylvain Mandeville, directeur général 
Marie Blain, directrice des études

Personne-ressource
Stéphanie Poissant, directrice des ressources humaines  
et secrétaire générale

RÉSULTATS DE LA DÉMARCHE D’AUTOÉVALUATION  
DU CONSEIL D’ADMINISTRATION PRODUITE  
LE 17 JUIN 2020
Chaque année, un questionnaire d’autoévaluation est soumis aux membres 
du conseil d’administration. À noter que 15 membres ont répondu au 
questionnaire d’autoévaluation. Voici les résultats obtenus :

2015
-

2016

2016
-

2017

2017
-

2018

2018
-

2019

2019
-

2020

Les affaires internes du 
conseil d’administration 94 % 98 % 96 % 97 % 98 %

Mission et planification 
stratégique 96 % 99 % 100 % 99 % 99 %

Respect des droits et des 
besoins des  étudiantes 
et étudiants

95 % 93 % 95 % 100 % 97 %

Gestion des  
ressources 97 % 100 % 100 % 100 % 99 %

La communication 84 % 97 % 96 % 100 % 97 %

L’éthique 100 % 98 % 96 % 98 % 97 %

Niveau de préparation  
et de participation  
au CA

99 99 100 98 99

Satisfaction des 
conditions entourant 
le CA

100 % 95 % 85 % 94 % 96 %

Tous les indicateurs ont un résultat très élevé et témoigne d’une grande 
satisfaction des membres du Conseil d’administration. Des résultats qui 
reflètent un climat positif ainsi qu’une gestion rigoureuse et transparente 
de la part du Cégep Marie-Victorin.
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MEMBRES DU COMITÉ EXÉCUTIF
AOÛT 2019
Directrice des études 
Marie Blain

Président du conseil d’administration
Serge Foucher

Membre externe 
Geneviève Gagné, remplacée par Johanne Fortier en novembre 2019

Vice-président du conseil d’administration  
Stéphane Lavallée, remplacé par Josée Peat en novembre 2019

Président du comité exécutif et directeur général  
Sylvain Mandeville

Membre interne 
Marie-Ève Morin

Personne-ressource
Stéphanie Poissant, directrice des ressources humaines 
et secrétaire générale

MEMBRES DE LA COMMISSION DES ÉTUDES  
AU 18 SEPTEMBRE 2019
Professeure secteur préuniversitaire
Élaine Bélanger 

Directrice des études
Marie Blain 

Aide pédagogique individuelle, secteur régulier
Johanne Cossette

Professeur, secteur préuniversitaire
Sylvain Cossette 

Directrice adjointe aux études 
France Côté

Professeure, chargée des affaires pédagogiques,  
tous secteurs confondus 
Nathalie Deschamps

Professeur, formation générale 
Jean Frigault

Professeure, secteur technique
Marie-Josée Gagnon

Professeure, secteur préuniversitaire 
Christiane Gauthier

Professeure, tous secteurs confondus 
Adeline Gendron

Directrice adjointe, formation continue 
Julie Hautin 

Professeur, secteur technique
Michel Haworth

Employé de soutien 
Olivier Juneau

Professeure, tous secteurs confondus 
Céline Lachapelle

Conseillère pédagogique
Lysanne Lacoste

Professeure, secteur technique
Dominique Lebel

Professeure, secteur technique 
Nadine Meunier 

Professeur, tous secteurs confondus
François Parent

Conseillère pédagogique
Isabelle Pelletier

Directrice adjointe aux études
Geneviève Perreault 

Conseillère en services adaptés
Stéphanie Rivard

Professeure, secteur préuniversitaire
Julie Roberge

Employée de soutien
Annie St-Jean

Professeur, formation générale
Pascal Solignac

Étudiant, Formation continue
Vacant

Étudiant, secteur préuniversitaire
Vacant

Étudiant, secteur technique
Vacant
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ACTIONS RÉALISÉES DANS LE CONTEXTE  
DE PANDÉMIE
Contexte pandémique et correspondance du ministère
À la suite des conférences de presse du Premier ministre Legault, du 12 
et 13 mars 2020, le Cégep a mis immédiatement en place des mesures 
exceptionnelles de prévention afin de réduire la propagation de la COVID-19. 

Dans une directive ministérielle du 15 mars 2020, le Cégep avait reçu des 
précisions concernant la fermeture des établissements d’enseignement au 
Québec. Ces directives ont été acheminées à tout le personnel du Cégep. Le 
ministère précisait alors que : « En ce qui a trait au réseau de l’enseignement 
supérieur, les cégeps, collèges et universités sont également fermés jusqu’au 
27 mars inclusivement. » 

Afin de limiter au minimum la présence physique dans tous les pavillons 
de l’établissement, le télétravail a été encouragé. Toutefois le personnel 
qui était requis pour des mesures d’urgence et des activités essentielles ou 
stratégiques, par exemple : des mesures sanitaires, des travaux d’entretien, 
la sécurité et le traitement de la paie, le paiement des comptes fournisseurs, 
l’informatique, l’enseignement en ligne, l’entretien ménager, la sécurité des 
personnes, les cadres et la Direction générale, ont eu accès au Cégep. 

Dans la directive ministérielle du 22 mars 2020, le sous-ministre, M. Eric 
Blackburn, informait le Cégep que le gouvernement du Québec avait pris 
la décision de prolonger la fermeture des campus de tous les établissements 
d’enseignement supérieur en raison des risques liés à la COVID-19. Toutes 
les activités d’enseignement en personne et de recherche non nécessaires 
et non essentielles ont été suspendues dans les universités, les cégeps et les 
collèges jusqu’au 1er mai. 

Le jeudi 26 mars 2020, le ministre Jean-François Roberge a transmis aux 
directions générales des cégeps des assouplissements au RREC et a demandé 
aux directions de cégep de faire preuve de flexibilité, de créativité et 
d’offrir dans les meilleurs délais une formation accessible et qualifiante aux 
étudiantes et étudiants afin qu’ils puissent terminer la session hiver 2020. 

Les formations à distance et les modes d’enseignement alternatifs ont 
débuté le lundi 6 avril 2020. 

Le lundi 27 avril 2020, le premier ministre, M. Legault, a annoncé que 
les étudiantes et étudiants du collégial ne devraient pas revenir dans les 
établissements avant la fin du mois d’août 2020.

Des rencontres fréquentes avec différentes instances 
internes et externes tout au long de la crise

 → Le directeur général a représenté le Cégep lors des rencontres  
  bihebdomadaires avec les directeurs généraux des cégeps et la  
  Fédération des cégeps entre le 16 mars et le 25 juin 2020. 

 → Entre la fin du mois de mars et la mi-juin, des rencontres entre  
  les membres de la direction et le Regroupement des collèges  
  de Montréal en lien avec les échanges de  la Direction de la santé  
  publique de Montréal ont eu lieu.

 → Dès la semaine du 15 mars 2020, une rencontre hebdomadaire  
  avec les représentants syndicaux de l’association des cadres et du  
  syndicat étudiant a été organisée par la directrice des ressources  
  humaines avec la collaboration du directeur des affaires  
  étudiantes et de la Direction des études. Ces rencontres avaient  
  pour objectif de partager les préoccupations et les enjeux liés  
  avec le télétravail et l’enseignement à distance.

 → Entre le 13 mars et la fin du mois de juin 2020, une visioconférence  
  avec les membres du comité de direction du Cégep a lieu au moins  
  deux fois par semaine, afin de mettre à jour toutes les informations  
  pertinentes liées à cette gestion de crise et identifier des solutions  
  aux différentes problématiques.

 → Depuis le début de la crise, dans le cadre du comité de direction,  
  une multitude de sujets sont abordés, tels que :

 ◦ Les communications
 ◦ L’international
 ◦ La formation à distance et les moyens alternatifs  
 ◦ L’utilisation des technologies et les équipements nécessaires 
 ◦ Les services psychosociaux pour les étudiantes et étudiants  
 ◦ Report des frais de la session automne 2020 
 ◦ Fonds d’urgence pour les étudiantes et étudiants 
 ◦ Compilation des impacts financiers de la COVID-19 
 ◦ Besoin de main-d’œuvre du secteur de la santé
 ◦ Télétravail 
 ◦ Rémunération  
 ◦ InfoCMV spécial COVID-19  
 ◦ Accès au Cégep 
 ◦ Vignettes de stationnement 
 ◦ Demande de congé de loyer  
 ◦ Report de plusieurs activités  
 ◦ Équipement de protection individuelle et mesures préventives 
 ◦ Guides de retour au travail 
 ◦ Calendriers scolaires

Sans oublier, les éléments à considérer pour le retour des étudiantes et 
étudiants à l’automne 2020 :

 ◦ Pédagogie et andragogie  
 ◦ Conditions physiques et sécuritaires
 ◦ Conditions financières et matérielles  
 ◦ Conditions liées aux ressources humaines
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 → La Direction des études a assumé le leadership pédagogique et  
  l’arrimage avec la Formation continue lors de cette situation de  
  crise, organisant plusieurs rencontres, notamment une rencontre  
  avec le comité TIC et une rencontre avec des intervenants de  
  la réussite, regroupant les différentes directions concernées. Une  
  trentaine de tutoriels et de nombreux documents de référence  
  ont été produits dans une brève période et rendus disponibles au  
  personnel professionnel, au personnel enseignant et aux chargés  
  de cours des deux secteurs d’enseignement afin de permettre  
  l’appropriation des différents outils technologiques disponibles  
  en lien avec l’enseignement à distance.

 → De nombreuses rencontres avec les équipes départementales et  
  les différentes instances ont été organisées par la régie pédagogique.  
  Lors de ces rencontres, l’adhésion et la cohésion des équipes  
  enseignantes ont été remarquables, et le courage et la ténacité  
  des étudiants et étudiantes, qui ont très majoritairement  
  persévéré malgré des conditions parfois difficiles, ont été  
  soulignés. Les étudiantes et les étudiants ont été rejoints par  
  MIO par le personnel enseignant et, par la suite, par le Service de  
  l’organisation et du cheminement scolaires pour les règles  
  relatives aux incomplets permanents.

 → Le vendrdi 7 mai, le ministre de l’Éducation et de l’Enseignement  
  supérieur, M. Jean-François Roberge, s’est adressé à l’ensemble  
  des directeurs  généraux des cégeps et en a profité pour souligner  
  le travail exceptionnel qui s’est fait dans les cégeps et, plus  
  particulièrement, l’agilité démontrée afin de permettre la  
  poursuite de la formation dans ce contexte hors du commun. Il  
  a, de plus, écouté les principales préoccupations partagées par  
  les directions générales. 

Des moyens pour joindre notre communauté

Du 23 mars au 1er juin, tous les lundis, le directeur général a transmis 
à l’ensemble du personnel un communiqué afin de présenter un état 
de la situation, de remercier le personnel pour leur contribution 
exceptionnelle et de favoriser la mobilisation. 

Des infolettres spéciales COVID ont également été transmises au 
personnel chaque semaine, entre le 25 mars et le 3 juin, afin de partager 
des chroniques sur la santé et le mieux-être, d’accompagner le personnel 
dans le changement causé par le télétravail et de partager des actions 
réalisées par la communauté du Cégep. Le 3 juin 2020, un InfoCMV 
spécial COVID-19 a été publié afin notamment, de faire part de la 
démarche et des décisions prises lors de l’activité de planification 
annuelle du Lac-à-l’épaule de mai 2020. 

La Formation continue a diffusé le « Mot du vendredi » à tout son 
personnel professionnel et de soutien tout au long de la crise. Ce mot 
visait à informer et tenter de stimuler les troupes dans cette situation 
exceptionnelle. De plus, trois communications ont été produites à 
l’attention des chargés de cours afin de les tenir informés de la situation 
et d’effectuer du renforcement positif. 

Des MIOS ont été envoyés régulièrement aux étudiants et étudiantes 
tout au long de la crise afin de les informer du développement de la 
situation et de la reprise des cours à distance.

Du personnel satisfait de la gestion de la crise

Un questionnaire de satisfaction a été administré au personnel en juin 
2020. Plus de 275 membres du personnel y ont participé et les résultats 
sont éloquents : 

De plus, un sondage a été administré en fin de session d’hiver 2020 
auprès des étudiantes et des étudiants des deux secteurs pour connaître 
leur perception et leur bilan de cette session et les résultats ont été 
fort intéressants.

Des motions de félicitations

 → Le mercredi 29 avril, le Conseil d’administration a adopté une  
  motion de solidarité et de félicitations à l’ensemble du personnel,  
  aux  membres de la direction et à la communauté étudiante du Cégep  
  Marie-Victorin pour tout le travail accompli afin de terminer la  
  session d’hiver 2020 dans des conditions exceptionnelles et difficiles.

 → Monsieur Charles Lemieux indique que l’assemblée générale  
  des enseignants et enseignantes, le lundi 15 juin  dernier, a adopté une  
  motion de félicitations pour souligner tout le travail accompli   
  par leurs collègues professionnels et employés de soutien  
  ainsi que par les membres de la direction dans le contexte  
  exceptionnel de la pandémie de la COVID-19.

 → Lors de la séance du Conseil d’administration du 16 juin 2020,  
  une motion de félicitations est proposée par Serge Foucher,  
  appuyé par Josée Peat, à l’endroit de l’équipe de direction  
  du Cégep pour l’ensemble des actions et mesures mises de l’avant  
  lors de la pandémie liée à la COVID-19, tant pour le personnel  
  que pour la communauté étudiante. Le Conseil reconnait la  
  capacité d’adaptation et la gestion efficiente des membres de la  
  direction, et ce, dans un contexte difficile et inédit. La  
  communauté du Cégep Marie-Victorin a su relever avec brio ce  
  défi colossal et nous tenons à les remercier.

90 %91 % 91 %

Des membres du personnel très satisfaits 
de la gestion de la situation

Accompagnement 
pédagogique

Soutien 
technologique

Disponibilité et ouverture  
de l’équipe de direction

94 % 94 % 86 %96 % 96 %

Des membres du personnel très satisfaits de la communication 
depuis le début de la pandémie

Fréquence des 
communications  

émises par  
le cégep

Moyens de 
communication

privilégiés  
par le cégep

Courriel du lundi 
par le directeur 

général

InfoCMV 
spécial COVID 

le mercredi

Nouvelle COVID 
sur le site web
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REGARD SUR LE PLAN STRATÉGIQUE  
DE DÉVELOPPEMENT 2019-2024
L’année 2019-2020 constitue la première année de la mise en œuvre du Plan stratégique de développement à la suite de son adoption par le Conseil 
d’administration en juin 2019. Le Cégep Marie-Victorin s’est donné comme objectif de se doter d’un Plan stratégique de développement 2019-2024 qui 
contribue de façon tangible à relever les principaux défis suivants :

 → S’adapter au profil changeant de la population étudiante pour la mener vers la réussite, sans faire de compromis  
  sur la qualité et le niveau de la formation

 → Adapter nos formations et nos programmes à une société et un monde du travail en mutation, s’insérer  
  dans de nouveaux créneaux d’avenir

 → Recruter du personnel, des étudiants et des étudiantes dans un contexte de plein-emploi

 → Optimiser nos pratiques grâce au numérique

 → Agir dans une perspective de développement durable

 → Laisser notre marque dans le réseau de l’enseignement supérieur et dans le monde

Des forces reconnues

Vitalité pédagogique, programmes et formations de qualité

 → Encadrement soutenu des étudiantes et étudiants pour favoriser la réussite éducative

 → Milieu de vie stimulant, climat de travail harmonieux

 → Sens de l’innovation, créativité et engagement du personnel dans la mission du Cégep

 → Population étudiante diversifiée et multigénérationnelle

 → Culture organisationnelle et sentiment d’appartenance du personnel très forts

 → Campus vert, installations de qualité, design et fonctionnalités des espaces communs

 → Projets de mobilité et de coopération internationales rassembleurs
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Une mission essentielle et mobilisatrice

Le Cégep Marie-Victorin centre ses actions sur la formation intégrale et 
sur la réussite des étudiantes et étudiants, jeunes et adultes, afin qu’ils 
puissent se réaliser sur les plans physique, affectif, intellectuel, social 
et culturel. Il s’engage aussi activement dans le développement de la 
communauté en offrant une formation innovatrice, de qualité et adaptée 
aux besoins des individus, des universités et du marché du travail.

Une vision inspirante

À travers une offre de formation en évolution, le Cégep offre un 
environnement d’apprentissage enrichissant, où se déploie une pédagogie 
innovante qui tire profit du numérique. Milieu de vie écoresponsable 
et stimulant, il valorise la collaboration. Il forme des citoyennes 
et des citoyens engagés, qui contribuent de manière significative à la 
communauté et sont prêts à relever les défis de demain.

Les pages suivantes illustrent la mise en œuvre des principaux projets 
et des réalisations marquantes afin de démontrer le dynamisme du 
Cégep Marie-Victorin. Ceux-ci se retrouvent à l’intérieur des axes 
d’intervention contenus dans les cinq grands enjeux du Plan stratégique 
de développement 2019-2024. 

Tout au long de l’année scolaire, les membres du comité de direction ont 
veillé à la bonne santé financière du Cégep Marie-Victorin, contribué à 
l’identification de solutions novatrices et assuré une gestion rigoureuse 
des ressources financières, humaines, matérielles et technologiques.

Valeurs

L’humanisme 

L’humain est unique et sensible, il doit constituer la mesure de toute 
chose et être le centre des préoccupations. C’est la richesse des relations 
humaines, leur chaleur et leur multiplicité, qui rend le monde meilleur 
et inspire au dépassement et à l’idéal. C’est l’être humain, dans toute sa 
beauté complexe, qui apprend, crée et partage. Ces préceptes guident 
les membres de la communauté marie-victorienne dans leurs relations 
interpersonnelles. Ils les poussent à communiquer, à collaborer et à 
s’entraider en toute transparence et avec respect. 

L’engagement 

Toute la communauté marie-victorienne participe activement — avec 
passion et dévouement — à la réalisation de la mission éducative du Cégep, 
établissement d’enseignement supérieur avec laquelle elle entretient un 
fort sentiment d’appartenance. Par ses interventions généreuses et avisées, 
dans un environnement stimulant, elle soutient les étudiantes et les 
étudiants dans leur projet d’études. Ce projet les force à donner le meilleur 
d’eux-mêmes, à se dépasser afin de surmonter les obstacles et s’épanouir. 
Soucieux de partager ses ressources et son expertise, le Cégep déploie son 
action dans la société, aussi bien dans la communauté environnante qu’à 
l’international, et développe les forces de demain. 

La créativité 

La communauté du Cégep Marie-Victorin se démarque par son sens de 
l’innovation, son goût pour la nouveauté et l’expérimentation. Elle est 
audacieuse, repousse les limites, développe de nouvelles voies et surmonte 
les défis. Cette hardiesse se déploie dans un milieu souple et ouvert, qui 
favorise la communication et la recherche, qui encourage les initiatives 
originales et qui valorise l’imagination et l’idéation.

La solidarité 

Le Cégep Marie-Victorin reconnaît la richesse de la diversité qu’il 
accueille en ses murs. Bienveillante, chaleureuse, sa communauté 
privilégie l’action concertée et la collaboration. Elle tire une fierté 
et une grande force de la manière avec laquelle elle accompagne les 
étudiantes et les étudiants à travers leur cheminement scolaire. Elle 
croit fermement en l’éducation comme vecteur d’équité sociale, moyen 
privilégié d’accéder à la dignité et de prévenir l’exclusion.

Comité de direction 2019-2020 : Jean-François Bellemare, directeur de la Formation continue et des 
services aux entreprises, Jean-Pierre Miron, directeur des affaires étudiantes et du développement 
international, Marie Blain, directrice des études, Marc-André Ayotte, directeur des services 
administratifs, Sylvain Mandeville, directeur général, Stéphanie Poissant, directrice des ressources 
humaines et secrétaire générale
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SUIVI DU PLAN STRATÉGIQUE 2019-2024
Les indicateurs et les cibles visent à faire un suivi des orientations du 
PSD. Les cibles constituent un objectif à atteindre en tenant compte du 
contexte et des ressources disponibles. 

Enjeux – Orientations-  Axes d’intervention découlant de l’analyse des forces, des défis et des perspectives

Enjeux Orientations Axes d’intervention

Conjuguer accessibilité à 
l’enseignement supérieur, 
qualité de l’éducation et 
réussite éducative

Soutenir la réussite éducative 
en misant sur les expertises et 
la concertation des différents 
acteurs entourant les étudiants 
et les étudiantes

Développement et mise en œuvre du plan de réussite éducative en 
s’appuyant sur une veille des meilleures pratiques 

Perfectionnement (pédagogique, professionnel) et codéveloppement 
du personnel intervenant auprès des étudiants et des étudiantes en 
lien avec la réussite

Adapter notre offre de 
formation aux besoins  
de la société 

Maintenir et développer une 
offre de formation pertinente et 
de qualité en tenant compte des 
ressources disponibles

Diversification de l’offre de formation afin de mieux répondre à des 
besoins émergents et des enjeux actuels

Gestion active des programmes et formations en assurant une veille 
stratégique et les perfectionnements disciplinaires appropriés en 
tenant compte des ressources disponibles

Intégrer le numérique à nos 
pratiques en cohérence avec 
nos valeurs humanistes

Exploiter les possibilités du 
numérique afin d’améliorer nos 
pratiques

Développement de nouvelles manières de faire dans les pratiques 
pédagogiques, les communications et les processus administratifs 

Accompagnement et formation de la communauté étudiante et du 
personnel dans le développement des compétences numériques, tout 
en maintenant une réflexion sur les enjeux éthiques et humains qui 
leur sont reliés

Positionner le caractère 
distinctif du Cégep  
Marie-Victorin dans un 
contexte en évolution

S’affirmer comme un cégep 
attractif et inclusif qui retient et 
mobilise sa communauté

Affirmation et préservation des caractéristiques qui font de Marie-
Victorin un milieu de vie et d’apprentissage unique, ouvert et reconnu

Mise en œuvre de stratégies d’attraction, de mobilisation et de 
rétention du personnel 

Déploiement de stratégies de communication interne et externe

Accroître notre influence à titre 
d’établissement d’enseignement 
supérieur

Appui à l’innovation et à la recherche

Développement de partenariats, rayonnement et représentation au 
sein de différentes instances

Engagement à l’international en matière de mobilité, de coopération, 
de recrutement et de formation

Favoriser l’adhésion 
de notre communauté 
aux principes du 
développement durable

Accompagner la communauté 
dans une perspective de 
changement des pratiques 

Sensibilisation des membres du personnel et de la communauté 
étudiante aux principes du développement durable (environnement, 
économie, équité sociale) 

Valorisation, développement et mise en œuvre d’actions liées au 
développement durable
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SUIVI DU PLAN STRATÉGIQUE 2019-2024

Analyse des indicateurs 2019-2020
Légende : ● Vert → cible atteinte   ● Jaune → partiellement atteinte   ● Rouge → non atteinte   ● Gris → non évaluée

Total

Nombre d’indicateurs par enjeu 14 8 1 6 29

Enjeu 1
Accessibilité,
qualité et réussite 2 5 0 1 8

Enjeu 2 Offre de formation 4 0 0 0 4

Enjeu 3 Numérique 1 0 0 1 2

Enjeu 4
Orientation 4.1

Positionnement

Affirmer notre
spécificité

2 1 0 0 3

Enjeu 4
Orientation 4.2

Positionnement

Accroître notre
influence

2 2 1 4 9

Enjeu 5
Développement
durable 3 0 0 0 3

Nombre d’indicateurs par enjeu et évaluation

1
1

1

2
34

1

2

2

4
1

5

2

Enjeu 1 Enjeu 2 Enjeu 3 Enjeu 4
Orientation 4.1

Enjeu 4
Orientation 4.2

Enjeu 5

Nombre d’indicateurs par évaluation

14 8 1 6

Nombre d’indicateurs par enjeu

3

9

9

4

8

2



12

SUIVI DU PLAN STRATÉGIQUE 2019-2024

Analyse des actions 2019-2020
Légende : ● Vert → cible atteinte   ● Jaune → partiellement atteinte   ● Rouge → non atteinte   ● Gris → non évaluée

Total

Nombre d’actions par enjeu selon l’évaluation
88 % 12 % 0 % 0 % 100 %

52 7 0 0 59

Enjeu 1
Accessibilité,
qualité et réussite 8 0 8 14 %

Enjeu 2 Offre de formation 7 2 9 15 %

Enjeu 3 Numérique 5 1 6 10 %

Enjeu 4
Orientation 4.1

Positionnement

Affirmer notre
spécificité

21 1 22 37 %

Enjeu 4
Orientation 4.2

Positionnement

Accroître notre
influence

11 1 12 20 %

Enjeu 5
Développement
durable 0 2 2 3 %

Grâce à l’engagement et à la mobilisation de l’ensemble du personnel, nous avons réussi à obtenir de très bons résultats  
malgré le contexte pandémique du printemps 2020.

Enjeu 1

Enjeu 1

Enjeu 2

Enjeu 2

Enjeu 3

Enjeu 3

Enjeu 4
Orientation 4.1

Enjeu 4
Orientation 4.1

Enjeu 4
Orientation 4.2

Enjeu 4
Orientation 4.2

Enjeu 5

Enjeu 5

8 7

2

5

1
21

1

11

1

2

Proportion d’actions par enjeu Évaluation globale des actions

88 % 12 %

Nombre d’indicateurs par enjeu et évaluation
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ENJEU 1
CONJUGUER ACCESSIBILITÉ À L’ENSEIGNEMENT SUPÉRIEUR,  
QUALITÉ DE L’ÉDUCATION ET RÉUSSITE ÉDUCATIVE.

Orientation 1.1 Soutenir la réussite éducative en misant sur les expertises et la concertation des différents acteurs 
entourant les étudiants et les étudiantes.
Légende : ● Vert → cible atteinte ou meilleur résultat   ● Jaune → cible partiellement atteinte (écart de 10% ou moins) ● Rouge → non atteinte   ● Gris → non évaluée

Indicateurs Cibles Résultats

1. Taux de réussite pondéré  
des cours en première session 
à l’enseignement régulier

Égal ou meilleur au 
réseau

81,3 % 82,8 %

> 1,5 %
Cible atteinte

2. Taux de réussite des cours  
en première session à  
l’enseignement régulier

Maintien ou 
augmentation par rapport 
à la cohorte précédente

78,3 % 76,0 %

< 2,3 %
Cible partiellement atteinte

3. Taux de réussite des cours à la 
formation continue

80 % 80 % 84,5 %

> 4,5 %
Cible atteinte

4. Taux de réinscription à 
l’enseignement régulier

Maintien ou 
augmentation par rapport 
à la cohorte précédente

76,2 % 75,6 %

< 0,6 %
Cible partiellement atteinte

5. Taux de réinscription pondéré à 
l’enseignement régulier

Égal ou meilleur au 
réseau

81,8 % 81,4 %

< 0,4 %
Cible partiellement atteinte

6. Taux de diplomation par cohorte 
dans le temps prévu plus 2 ans pour  
le secteur régulier

Maintien ou 
augmentation par rapport 
à la cohorte précédente

57,0 % 55,3 %

< 1,7 %
Cible partiellement atteinte

7. Taux pondéré de diplomation par 
cohorte dans le temps prévu plus  
2 ans pour le secteur régulier

Égal ou meilleur au 
réseau

69,8 % 66,4 %

< 3,4 %
Cible partiellement atteinte

8. Taux de diplomation en durée 
prévue plus 2 ans par cohorte pour la 
formation continue

Maintien ou 
augmentation par rapport 
à la cohorte précédente

Non 
disp.

Non disponible
Des réflexions réseau sur l’accessibilité et la 
méthodologie de cette donnée sont en cours.
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AXES D’INTERVENTION 1.1.1 
DÉVELOPPEMENT ET MISE EN ŒUVRE DU PLAN DE RÉUSSITE ÉDUCATIVE 
EN S’APPUYANT SUR UNE VEILLE DES MEILLEURES PRATIQUES.

Actions 

 → Un plan de réussite éducative a été adopté au Conseil  
  d’administration en janvier 2020. Le plan de réussite éducative  
  permet de mettre en œuvre une gestion intégrée visant la réussite,  
  la persévérance et la diplomation des étudiantes et étudiants,  
  jeunes et adultes, en tenant compte des parcours diversifiés. Ce  
  plan a permis de mettre en lumière tout le travail de la communauté  
  pour la réussite et la réalisation d’initiatives innovantes, comme  
  la production de capsules vidéo en philosophie pour expérimenter  
  la classe inversée et l'organisation d'une rencontre élargie de la  
  réussite afin d'ajuster les mesures au contexte de la pandémie.

 → De nombreuses mesures d’aide à la réussite ont été déployées  
  auprès de la population étudiante, autant dans les classes que  
  dans les différentes mesures mises en place en dehors des heures  
  de cours. Des centres d’aide, des mesures spécifiques à chacun  
  des programmes d’études, des activités de soutien pour les  
  étudiantes et les étudiants en situation de handicap ou à  
  besoins particuliers, de l’encadrement pour ceux et celles dont  
  le dossier scolaire à l’admission est faible ainsi que de nombreuses  
  ressources périphériques ont permis de soutenir efficacement 
  la réussite.  

 → Le Cégep a collaboré à une collecte de données réseau menée par la  
  Fédération des cégeps sur les bonnes pratiques en matière d'aide à  
  la réussite en raison de son expertise développée dans le domaine.  

 → Des mesures particulières destinées à améliorer la maîtrise du  
  français ont été mises en œuvre, telles que des travaux  
  institutionnels portant sur la rédaction épicène, l’animation du  
  blogue Sur le bout de la langue et la murale du français, la tenue  
  d’une formation sur le logiciel Antidote et la distribution de  
  cartes à la Saint-Valentin à la communauté. 

 → La mise en œuvre de la Politique institutionnelle d'évaluation des  
  apprentissages (PIEA) a mené à la réalisation de plusieurs actions,  
  telles que le suivi des plaintes de plagiat et le développement  
  d’une stratégie de communication auprès des étudiantes et  
  étudiants afin de promouvoir l’intégrité intellectuelle.

 → Un accompagnement particulier a été apporté aux différents  
  départements et services afin de prendre le virage numérique  
  et, plus particulièrement, lors de la situation liée à la COVID-19.  
  Cet accompagnement a été très utile dans le contexte de  
  télétravail et de formation à distance et a permis aux membres  
  du personnel de développer de nouvelles façons de faire et de  
  s’approprier de nouveaux outils numériques. 

 → Différentes activités ont été mises en œuvre pour soutenir  
  l’accompagnement de la communauté étudiante ayant des besoins  
  particuliers, telles que la réalisation de 646 plans d’intervention  
  à l’automne et 634 à l’hiver, l’animation d’une formation sur  
  l'utilisation du module « services adaptés » et la création d’un  
  sondage par les services adaptés qui a permis d'identifier les  
  étudiantes et les étudiants ayant des besoins particuliers. Dans le  
  contexte de la pandémie, l'équipe des services adaptés a su  
  s’ajuster afin d'offrir les mêmes services aux étudiantes et  
  étudiants, mais de façon virtuelle. 

 → Un ajout de ressources dans les services psychosociaux et la mise  
  en place de différentes activités de prévention et de sensibilisation  
  ont permis d’optimiser l’offre de services offerte aux étudiantes  
  et étudiants.

 → Un accompagnement constant a également été offert à la  
  communauté étudiante dans les secteurs de l’orientation,  
  l’information scolaire et professionnelle et de l’aide financière  
  tout au long l’année.

 → Plus d’une vingtaine d’activités socioculturelles ont été organisées  
  pour la communauté étudiante. Du côté sportif, près de 170  
  étudiantes et étudiants athlètes ont porté et défendu fièrement les  
  couleurs des Trappeurs.

AXES D’INTERVENTION 1.1.2 
PERFECTIONNEMENT (PÉDAGOGIQUE, PROFESSIONNEL) ET CODÉVELOP-
PEMENT DU PERSONNEL INTERVENANT AUPRÈS DES ÉTUDIANTS ET DES 
ÉTUDIANTES EN LIEN AVEC LA RÉUSSITE.

Actions

 → Un éventail de perfectionnement pédagogique, comme l’accompa- 
  gnement pédagogique visant l’insertion professionnelle et le  
  développement professionnel, les journées pédagogiques portant  
  sur la pédagogie active et l’intégration de la technologie dans  
  l’enseignement, a été offert au personnel tout au long de l’année. 

 → Des activités de perfectionnement ont été offertes à l’ensemble  
  du personnel permettant de contribuer à leur développement,  
  telles que des formations adaptées à différents champs disciplinaires,  
  des conférences sur le travail d’équipe, sur les aspects juridiques et la  
  sécurité financière, des formations sur la prévention sur les violences  
  à caractère sexuel et des formations en secourisme.

 → Le développement des compétences numériques a été aussi  
  impressionnant qu’accéléré compte tenu du contexte pandémique  
  vécu à la session d’hiver. Des formations tant à l’interne qu’à  
  l’externe ont été intégrées dans nos activités quotidiennes afin  
  de faire face au tournant numérique que la pandémie a devancé.

Service de l’enseignement
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ENJEU 2
ADAPTER NOTRE OFFRE DE FORMATION AUX BESOINS DE LA SOCIÉTÉ.

Orientation 2.1 Maintenir et développer une offre de formation pertinente et de qualité en tenant compte des 
ressources disponibles.
Légende : ● Vert → cible atteinte ou meilleur résultat   ● Jaune → cible partiellement atteinte (écart de 10% ou moins) ● Rouge → non atteinte   ● Gris → non évaluée

Indicateurs Cibles Résultats

9. Nombre de programmes et de 
formations qui sont en élaboration, 
en évaluation ou en actualisation au 
secteur régulier

Deux processus 
par année

2 3

1 de plus que la cible
Cible atteinte

10. Nombre de programmes et de 
formations qui sont en élaboration, 
en évaluation ou en actualisation la 
formation continue

Un processus par année 1 4 processus

> 3 par rapport à la cible
Cible atteinte

11. Taux de placement en emploi Maintien ou 
augmentation par 
rapport à la cohorte de 
finissants précédente

88,5 % 94,9 %

> 6,4 % 
Cible atteinte

12. Taux d’admission dans les universités Maintien ou 
augmentation par 
rapport à la cohorte de 
finissants précédente

87,4 % 87,6 %

> 0,2 % 
Cible atteinte

Éducation à l’enfanceDesign de mode
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AXES D’INTERVENTION 2.1.1 
DIVERSIFICATION DE L’OFFRE DE FORMATION AFIN DE MIEUX  
RÉPONDRE À DES BESOINS ÉMERGENTS ET DES ENJEUX ACTUELS.

Actions

 → Cette année a permis d’effectuer des travaux d’élaboration pour  
  le DEC en Informatique dans les deux secteurs soit à l’enseignement  
  régulier et à la formation continue. 

 → De nouvelles formations et nouveaux projets ont été développés à  
  la formation continue (Éducation permanente, Centre d’éducation  
  interculturelle et internationale, Centre de services aux entreprises  
  et Reconnaissance des acquis et des compétences) contribuant à  
  la vitalité de ce secteur.

 → Près d’une dizaine de projets de modification des programmes  
  a fait l’objet d’analyses d’impact pour s’assurer du réalisme de ces  
  changements. 

 → Un partenariat a été mis en place avec le CIUSSS du Nord de l’île  
  dans le but de réserver des milieux de stages pour nos étudiantes  
  et étudiants. 

 → Une passerelle DEC-BAC a été conclue avec l'École supérieure  
  de mode pour les DEC de Design de mode et de Commercialisation  
  de la mode.

AXES D’INTERVENTION 2.1.2 
GESTION ACTIVE DES PROGRAMMES ET FORMATIONS  
EN ASSURANT UNE VEILLE STRATÉGIQUE ET LES PERFECTIONNEMENTS 
DISCIPLINAIRES APPROPRIÉS.

Actions

 → Chaque année, le Cégep entreprend des travaux en lien avec le cycle  
  de gestion des programmes, autant pour répondre à des processus  
  internes du Cégep Marie-Victorin, qu’à la suite d’actualisations  
  ministérielles. En 2019-2020, le programme de Gestion de  
  production du vêtement était en évaluation et en révision,  
  Travail social et Éducation spécialisée ont quant à eux débuté  
  leur implantation, et en Design d’intérieur, le programme était  
  en élaboration locale à la suite de l’actualisation ministérielle. 

 → Le Cégep a participé au projet de consultation du programme de  
  Sciences humaines et a suivi l’évolution des travaux d’actualisation  
  ministérielle.

 → Le contexte de la COVID-19 a nécessité de revoir les opérations  
  et de repenser les horaires afin de pouvoir combiner à la fois  
  l'enseignement en présentiel et l'enseignement à distance.

Éducation permanente, Bureau de la reconnaissance des acquis et des compétences
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ENJEU 3
INTÉGRER LE NUMÉRIQUE À NOS PRATIQUES EN COHÉRENCE AVEC NOS VALEURS HUMANISTES.

Orientation 3.1 Exploiter les possibilités du numérique afin d’améliorer nos pratiques.
Légende : ● Vert → cible atteinte ou meilleur résultat   ● Jaune → cible partiellement atteinte (écart de 10% ou moins) ● Rouge → non atteinte   ● Gris → non évaluée

Indicateurs Cibles Résultats

13. Nombre de projets 
pédagogiques et 
administratifs qui exploitent 
le numérique

Cinq projets par année pour 
l’ensemble des directions

5 6 projets

> 1 par rapport à la cible (5)
Cible atteinte

14. Évolution de la perception 
de la compétence TIC chez le 
personnel

Maintien ou amélioration du 
taux perçu de compétence 
chez le personnel par rapport à 
l’année de référence

La cible sera le résultat de la 
première année de passation 
du questionnaire

Non évalué en raison de la 
COVID, mais amélioration 
considérable à cause de 
la pandémie (travail et 
enseignement à distance)
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AXES D’INTERVENTION 3.1.1
DÉVELOPPEMENT DE NOUVELLES MANIÈRES DE FAIRE DANS LES PRATIQUES 
PÉDAGOGIQUES, LES COMMUNICATIONS ET LES PROCESSUS ADMINISTRATIFS.

Actions

 → Le contexte de la pandémie a favorisé un essor du développement  
  de l’utilisation des TIC dans les pratiques pédagogiques et  
  administratives. Les équipes de tous les secteurs ont su prendre le  
  virage afin de répondre à leurs réalités propres. 

 → Des réflexions ont été amorcées à travers des expérimentations  
  numériques, notamment au MédiaLAB, qui a permis d’explorer  
  des technologies, telles que la découpeuse laser et l’impression 3D,  
  de même que la mise en place d’une formule d’enseignement à  
  distance synchrone en Commercialisation de la mode, ce qui a  
  contribué au renouvellement des programmes.

 → Au niveau administratif, plusieurs processus informatisés et  
  numériques ont été intégrés dans tous les secteurs afin de favoriser  
  l’utilisation des nouvelles technologies, comme l’utilisation de  
  plateformes TEAMS, Omnivox, Clara, et Koha, la création d’espaces  
  numériques pour le dépôt de documents en ligne et le paiement en  
  ligne de même que le passage des chèques au transfert bancaire.

AXES D’INTERVENTION 3.1.2 
ACCOMPAGNEMENT ET FORMATION DE LA COMMUNAUTÉ ÉTUDIANTE 
ET DU PERSONNEL DANS LE DÉVELOPPEMENT DES COMPÉTENCES 
NUMÉRIQUES, TOUT EN MAINTENANT UNE RÉFLEXION SUR LES ENJEUX 
ÉTHIQUES ET HUMAINS QUI LEUR SONT RELIÉS.

Actions

 → À l'hiver 2020, la pandémie de la COVID-19 a été un accélérateur  
  quant à l’appropriation des compétences numériques tant pour le  
  secteur de l’enseignement que pour le secteur administratif.  Une  
  synergie incroyable entre les services et les départements a permis  
  l’intégration de ces outils et de ces nouvelles approches. 

 → Un groupe de soutien TIC a été créé afin répondre aux nombreuses  
  questions et besoins d’accompagnement durant le contexte de la  
  pandémie pour les membres du personnel ainsi que la communauté  
  étudiante. Ce comité était formé de personnel provenant de  
  différents services et a permis de faciliter l’appropriation des  
  nouvelles approches numériques. 

 → Au dernier bilan en juin 2020, les statistiques démontraient  
  clairement une utilisation fréquente et rentable des formations et  
  du service APOP 411. On note pour cette année une augmentation  
  de 1251 % de l'utilisation de l'APOP par rapport à l'an dernier. 

 → La mise en œuvre et l’utilisation des classes actives se sont poursuivies  
  pour l’année 2019-2020 permettant de favoriser l’intégration de  
  cette approche auprès des départements.

 → L’appropriation des applications d’Office 365 favorisant le travail  
  collaboratif s’est poursuivie et a permis de développer des capsules  
  vidéo de formations en présence et de formations en ligne. Il y a  
  eu diffusion et production de nombreux tutoriels sur les logiciels  
  de Microsoft 365 et autres, tels que 34 vidéos/tutoriels sur la chaine  
  STREAM, 28 vidéos/tutoriels sur la chaine YouTube, et 8 vidéos/  
  formations/tutoriels dans le groupe TEAMS Pédagogie numérique.

 • Service des programmes, du développement pédagogique et de la recherche

 • Service de l’organisation et du cheminement scolaires
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ENJEU 4
POSITIONNER LE CARACTÈRE DISTINCTIF DU CÉGEP MARIE-VICTORIN DANS UN CONTEXTE EN ÉVOLUTION.

Orientation 4.1 S’affirmer comme un cégep attractif et inclusif qui retient et mobilise sa communauté.
Légende : ● Vert → cible atteinte ou meilleur résultat   ● Jaune → cible partiellement atteinte (écart de 10% ou moins) ● Rouge → non atteinte   ● Gris → non évaluée

Indicateurs Cibles Résultats

15. Pourcentage des demandes d’admission 
au premier tour par rapport à 
l’ensemble des demandes d’admission 
pour l’enseignement régulier

Maintien ou 
augmentation par rapport 
à l’année précédente pour 
les admissions d’automne

64,2 % 66,9 %

> 2,7 % 
Cible atteinte

16. Taux de satisfaction des étudiants en 
lien avec les activités

80 % 80 % 73,2 %

< 6,8 %
Cible partiellement atteinte

17. Taux de satisfaction des étudiants en 
lien avec les services reçus

80 % 80 % 80,5 %

> 0,5 %
Cible atteinte

Graphisme
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AXES D’INTERVENTION 4.1.1 
AFFIRMATION ET PRÉSERVATION DES CARACTÉRISTIQUES QUI FONT 
DE MARIE-VICTORIN UN MILIEU DE VIE ET D’APPRENTISSAGE UNIQUE, 
OUVERT ET RECONNU.

Actions

 → Le règlement numéro 9 sur les conditions de vie a été actualisé et  
  adopté au conseil d’administration, le mercredi 17 juin dernier,  
  permettant de mobiliser la communauté du Cégep vers une vision  
  commune dans le maintien d’un milieu de vie sain et stimulant  
  dans l’établissement.

 → Un plan d’action a été développé pour la communauté du Cégep  
  afin de prévenir et contrer les violences à caractère sexuel. Un  
  plan de communication a été conçu afin de promouvoir la politique  
  numéro 47. Des activités de formation, telles que la mise en place  
  de kiosques d’information, de distribution de documents sur le  
  consentement sexuel, l’organisation de l’événement Connais-tu  
  ta limite, et la distribution de 300 kits de prévention dans le  
  cadre de différents événements pour les étudiantes et étudiants,  
  ont été offertes à la communauté.

 → Les travaux visant la revitalisation du milieu de vie se sont poursuivis.  
  Cette année, mentionnons l’impressionnante rénovation de la  
  cafétéria et le Département de techniques d’éducation spécialisée.

 → Tous les secteurs de travail ont mis en œuvre des actions visant  
  à consolider les équipes et favoriser leur engagement tout au  
  long de l’année, telles que des activités d’encadrement incluant  
  des réunions de service, des rencontres individuelles, des activités  
  de mentorat et de codéveloppement professionnel de même  
  que des activités sociales et informelles contribuant à instaurer  
  un climat de travail positif et collaboratif.

 → Plusieurs activités sportives et socioculturelles sont mises en  
  place chaque année afin de permettre à la communauté étudiante  
  de se déployer dans un milieu de vie stimulant et vivant. De  
  plus de nombreuses actions de valorisations de la communauté  
  étudiante ont été faites à travers les différentes plateformes  
  numériques du Cégep contribuant ainsi à augmenter leur  
  sentiment d’appartenance.

 → Des représentations auprès de la STM et des acteurs liés au  
  transport ont été poursuivies afin de favoriser l’amélioration de  

  l'accès au Cégep par le biais du transport collectif.

 → Différents mécanismes de communication et d’échanges  
  institutionnels ont permis de préserver notre culture humaniste et 
  contribué au maintien d’un climat de travail sain, stimulant et  
  collaboratif avec les différentes instances du Cégep - la communauté 
  étudiante et le personnel de toutes les catégories d’emploi  
  - tels que la tenue de journées institutionnelles et pédagogiques, 
  les rencontres avec les exécutifs syndicaux et associations, les  
  animations de comités institutionnels, et des rencontres d’échanges  
  et de discussions avec les départements et services.

 → Dans le contexte de la COVID-19, des rencontres hebdomadaires  
  ont été mises en place avec les représentants des syndicats et  
  associations ainsi que la Direction des études, la Direction  
  des ressources humaines, la Direction des affaires étudiantes  
  et le Service des ressources matérielles pour assurer une veille en  
  matière de nos pratiques de gestion de la pandémie en lien avec  
  les services à offrir à notre communauté.

Direction des affaires étudiantes
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AXES D’INTERVENTION 4.1.2 
MISE EN ŒUVRE DE STRATÉGIES D’ATTRACTION, DE MOBILISATION ET 
DE RÉTENTION DU PERSONNEL.

Actions

 → La reconnaissance du personnel demeure au cœur des préoccupations 
  du Cégep et plusieurs activités sont mises en place chaque année  
  pour favoriser un climat de travail harmonieux et un milieu de  
  vie stimulant tout en développant le sentiment d’appartenance  
  de sa communauté.

 → Plusieurs activités de perfectionnement et de codéveloppement  
  ont été offertes au personnel ce qui a contribué à la mobilisation  
  du personnel, telles que la formation de gestionnaire efficace  
  pour le personnel cadre, des conférences sur le travail d’équipe et  
  des formations sur la vie départementale. 

 → Le comité de Santé et sécurité au travail a mis en place diverses  
  activités pour favoriser un environnement de travail sécuritaire  
  et exempt de danger, telles que des formations sur la prévention et  
  des accompagnements pour améliorer l’ergonomie dans les milieux  
  de travail ainsi que plusieurs activités en lien avec le programme  
  de santé globale s’adressant au personnel en présentiel et en  
  virtuel. Plus particulièrement, le comité, en collaboration avec  
  plusieurs services, a assuré un retour sécuritaire pour la communauté 
  et la reprise des activités du Cégep lors de la crise de la COVID-19. 

 → Le plan d’action du Programme d'accès à l'égalité en emploi  
  (PAÉE) pour favoriser une meilleure représentativité des groupes  
  visés dans les processus de sélection de candidatures a été mis en  
  œuvre et la communauté a été sensibilisée. Nous poursuivons  
  nos efforts pour atteindre les cibles demandées par le ministère.

 → Un projet de développement de la « Marque employeur » a été mis en  
  place et se poursuivra en 2020-2021 afin d’optimiser les stratégies  
  d’attraction, de mobilisation et de rétention de personnel.

AXES D’INTERVENTION 4.1.3 
DÉPLOIEMENT DE STRATÉGIES DE COMMUNICATION  
INTERNE ET EXTERNE.

Actions

 → Un plan de communication interne a été mis en œuvre auprès de la  
  communauté du Cégep visant à promouvoir des activités et des actions 
  permettant de développer le sentiment de fierté et d’appartenance,  
  de valoriser les réalisations de la communauté et d’encourager 
  le personnel à s’approprier les moyens de communication  
  interne. Les moyens de communication sont bien établis et permettent 
  une diffusion fréquente et efficace auprès de la communauté.

 → Les communications auprès de la communauté interne ont été  
  intensifiées dans le contexte de la pandémie afin qu’elle ressente  
  plus que jamais que le Cégep était là pour elle. Tout au long de  
  la crise, le Cégep s’est assuré de garder contact chaque semaine  
  avec sa communauté par différents moyens, tels que par la  
  diffusion d’une infolettre et d’un communiqué du directeur  
  général chaque semaine au personnel et par l’envoi fréquent de  
  MIO à la communauté étudiante, par la création d’une section  
  COVID-19 dans le site Internet comprenant une foire aux  
  questions et par le partage quotidien de publications Facebook  
  et Instagram à la fois informatives sur l’évolution de la situation,  
  et ludiques sur les programmes d’études et le Cégep. Les membres  
  du personnel ont indiqué une très grande satisfaction à l’égard  
  de la communication en lien avec la gestion de la crise.

 → Un plan de communication externe a été mis en œuvre auprès  
  de la communauté externe tant pour le secteur de l’enseignement  
  régulier que pour la formation continue visant à promouvoir les  
  programmes, les formations et le Cégep et à affirmer son  
  caractère distinctif. Le plan de communication se déploie par  
  la mise en place de stratégies novatrices au travers des grands  
  thèmes suivants : positionnement, recrutement, plateformes  
  numériques, relations de presse, rayonnement et représentations,  
  accompagnement de la communauté du Cégep dans leurs  
  stratégies de communication et publicité.

Direction générale - Service des communications  Direction des ressources humaines et Secrétariat général
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ENJEU 4
POSITIONNER LE CARACTÈRE DISTINCTIF DU CÉGEP MARIE-VICTORIN DANS UN CONTEXTE EN ÉVOLUTION.

Orientation 4.2 Accroître notre influence à titre d’établissement d’enseignement supérieur.
Légende : ● Vert → cible atteinte ou meilleur résultat   ● Jaune → cible partiellement atteinte (écart de 10% ou moins) ● Rouge → non atteinte   ● Gris → non évaluée

Indicateurs Cibles Résultats

18. Nombre de projets de recherche ou 
de demandes de subvention en cours

Maintien ou 
augmentation

64,2 % 26 projets et de demandes de subvention

> 9 par rapport à la cible
Cible atteinte

19. Nombre de projets réalisés en 
partenariat avec des acteurs externes

Maintien ou augmen-
tation par rapport à 
l’année précédente

14 14 projets

< 1 par rapport à la cible
Cible partiellement atteinte

20. Indice de vétusté physique des 
bâtiments et infrastructures pour 
l’ensemble des bâtiments financés  
et non financés

Maintien ou diminution 
de l’indice de vétusté

9,8 % 10,6 %

> 0,8 % par rapport à la cible
Cible partiellement atteinte

21. Taux d’engagement des membres  
du personnel

80 % 80 % Non évalué en raison de la COVID

Toutefois, un questionnaire de  
satisfaction de la gestion de la crise 
 liée à la pandémie a été effectué  
et rapporte d’excellents résultats

22. Taux de satisfaction du personnel  
en lien avec les initiatives  
en santé/mieux-être

80 % 80 %

23. Taux de satisfaction du personnel en 
lien avec les services offerts

80 % 80 %

24. Taux de satisfaction du personnel 
en lien avec la concertation et la 
collaboration

80 % 80 %

25. Rétention des membres du personnel 
mesurée par le taux de roulement 
volontaire

Maintien ou diminution 
par rapport à l’année 
précédente

4,0 % 4,3 %

> 0,3 % par rapport à la cible
Cible partiellement atteinte

26. Taux de présence des membres  
des groupes cibles par le Programme 
d’accès à l’égalité en emploi chez  
le personnel

Augmentation des 
embauches dans les 
groupes cibles

18 16 embauches dans les groupes cibles

< 2 par rapport à la cible (-11 %)
Cible non atteinte
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AXES D’INTERVENTION 4.2.1 
APPUI À L’INNOVATION ET À LA RECHERCHE.

Actions

 → Le Cégep a accompagné des chercheurs dans leurs démarches  
  liées à leurs demandes de subvention et à l’élaboration de leurs  
  projets. Par exemple : 

 ◦ Un projet de recherche en collaboration avec le Cégep  
 André Laurendeau portant sur la communication orale  
 en sciences 
 ◦ Un projet de recherche en collaboration avec les cégeps  

 Maisonneuve et Bois-de-Boulogne portant sur la  
 formation par concordance de scripts 
 ◦ Un projet de recherche en collaboration avec la  

 Chaire UNESCO de recherche appliquée pour  
 l’éducation en prison 

 → Sept nouveaux certificats éthiques de la recherche ont été  
  octroyés et deux ont été renouvelés. La recherche demeure active  
  autant au secteur régulier, à Vestechpro qu'à la Chaire UNESCO.  
  Le Comité d’éthique de la recherche s’est réuni dix fois cette année.

 → Une veille pédagogique des recherches et des innovations  
  dans le milieu collégial, particulièrement en ce qui concerne la  
  réussite, les programmes d’études et la pédagogie, a été réalisée.  
  Plus spécifiquement cette année, de bonnes pratiques en matière  
  d'enseignement à distance ont été recensées et déployées dans le  
  contexte de la COVID-19. 

 → La Chaire UNESCO et Vestechpro, le centre de transfert  
  technologique en habillement, ont été très actifs cette année et  
  ont obtenu de nombreuses subventions de montants importants  
  permettant la poursuite des activités et favorisant le rayonnement  
  du Cégep.

AXES D’INTERVENTION 4.2.2 
DÉVELOPPEMENT DE PARTENARIATS, RAYONNEMENT  
ET REPRÉSENTATION AU SEIN DE DIFFÉRENTES INSTANCES. 

Actions

 → Le Cégep a collaboré à divers projets de partenariats avec des  
  établissements scolaires de tous les ordres d’enseignement,   
  notamment pour :

 ◦ le développement de la série de MOOC Le solfège  
  à votre portée en collaboration avec l’Université  
  de Montréal ;
 ◦ la participation à une rencontre de comité de travail  

 sur l’arrimage en Sciences humaines avec l’Université  
 de Montréal ;
 ◦ la participation aux activités du groupe de recherche  

 OPIEVA de l’UQAM (observatoire sur les pratiques   
 évaluatives) ;
 ◦ une collaboration avec le Cégep St-Laurent afin de   

 favoriser des pratiques innovantes en sciences;
 ◦ une collaboration avec le partenaire Priorité jeunesse  

 (organisme de Montréal-Nord), qui a permis au Cégep  
 d’adopter l'école primaire Le Carignan ; 
 ◦ le développement de partenariats en reconnaissances  

 des acquis et des compétences dans le réseau collégial  
 pour favoriser le développement des outils d'évaluation  
 des divers programmes et la participation à  
 l’organisation d’un colloque ;
 ◦ le développement de partenariats favorisant  

 l’intégration des étudiantes et étudiants ayant des  
 besoins particuliers, notamment par la participation au  
 projet de recherche sur la transition secondaire-collégial  
 de Simon Larose ;
 ◦ le développement d’un partenariat avec le Collège  

 Éducacentre de la Colombie-Britannique et  
 l’Association franco-yukonnaise pour échanger sur  
 divers sujets tels que la formation en ligne, la réalité  
 virtuelle et l’approche par compétence.

 → Le Cégep a participé à différents comités de travail auprès de  
  partenaires externes de même qu’à des événements, notamment :

 ◦ pour les départements de mode, tels que le  
 défilé capsule au Festival Mode et Design, défilé  
 capsule à Fashion Preview, la collaboration avec le  
 Musée McCord pour des expositions et défilés et le  
 partenariat avec Lectra ;
 ◦ avec le Réseau des cégeps de Montréal, les CIUSSS du  

 Nord de l’île et de l’est de Montréal, le Regroupement  
 des bibliothèques collégiales du Québec, la Grappe  
 métropolitaine de la mode, l’Institut de l’UNESCO  
 pour l’apprentissage tout au long de la vie, la société  
 John Howard, et le Comité de développement  
 économique de l'est de Montréal.

École de mode
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AXES D’INTERVENTION 4.2.3 
ENGAGEMENT À L’INTERNATIONAL EN MATIÈRE DE MOBILITÉ,  
DE COOPÉRATION, DE RECRUTEMENT ET DE FORMATION. 

Actions

 → Le Cégep a favorisé l’ouverture aux réalités internationales par  
  l’implication concrète de la communauté étudiante et des membres  
  du personnel dans des projets de mobilité innovateurs qui ont  
  donné lieu à 52 projets de mobilité étudiante et enseignante  
  ainsi que du personnel dans les projets de coopération. Ces  
  projets ont mobilisé 99 membres de la communauté étudiante,  
  14 personnes du corps professoral, 3 bénévoles, 5 conseillères  
  pédagogiques, 1 analyste en information et 6 cadres. 

 ◦ Mobilité étudiante : 26 projets ont été réalisés dans 12  
 programmes d’études. 
 ◦ Mobilité enseignante :  4 projets ont été réalisés visant  

 le renouvellement de partenariats et de recrutement  
 d’étudiantes et d’étudiants en France et au Sénégal.
 ◦ Coopération internationale : 4 projets ont été réalisés  

 en reconnaissance des acquis et des compétences et  
 en développement de systèmes d’information au Sénégal  
 et en assurance qualité pour l’Alliance du pacifique  
 regroupant les pays suivants : le Chili, la Colombie,  
 Mexique et le Pérou.
 ◦ Programme de parrainage d'un étudiant réfugié : un  

 comité de travail a planifié la logistique de l'accueil d’un  
 étudiant réfugié. 

 → Diverses activités de recrutement d’étudiantes et d’étudiants  
  internationaux, en mettant à profit les collaborations avec  
  les acteurs dans le domaine, ont été réalisées en France, en Inde  
  et en Chine. Des activités d’intégration de ces étudiants ont  
  été organisées pour favoriser l’appropriation de la vie collégiale  
  et québécoise.

 → Des projets de formations ont été développés pour des étudiantes  
  et des étudiants indiens dans les AEC suivantes : Éducation à  
  l’enfance, Commerce international, Comptabilité et gestion et  
  Gestion financière et informatisée.

Centre d’éducation interculturelle et internationale

Bureau de développement international
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ENJEU 5
FAVORISER L’ADHÉSION DE NOTRE COMMUNAUTÉ AUX PRINCIPES DU DÉVELOPPEMENT DURABLE.

Orientation 5.1 Accompagner la communauté dans une perspective de changement des pratiques.
Légende : ● Vert → cible atteinte ou meilleur résultat   ● Jaune → cible partiellement atteinte (écart de 10% ou moins) ● Rouge → non atteinte   ● Gris → non évaluée

Indicateurs Cibles Résultats

27. Maintien de notre accréditation  
en tant que Cégep Vert,  
niveau excellence  
(ENvironnement JEUnesse)  

Maintien Oui Cible atteinte

28. Maintien de notre accréditation 
niveau Performance auprès  
d’Ici on recycle

Maintien Oui Cible atteinte

29. Nombre de formations ou de projets 
reliés au développement durable

Maintien ou 
augmentation par rapport 
à l’année précédente

0 2 activités

> 2 par rapport à la cible 
Cible atteinte

Éducation spécialiséeMusique
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AXES D’INTERVENTION 5.1.1
SENSIBILISATION DES MEMBRES DU PERSONNEL ET DE LA COMMUNAU-
TÉ ÉTUDIANTE AUX PRINCIPES DU DÉVELOPPEMENT DURABLE (ENVI-
RONNEMENT, ÉCONOMIE, ÉQUITÉ SOCIALE).

Actions

 → Le Cégep a organisé une journée institutionnelle portant sur le  
  développement durable en janvier 2020 qui avait comme objectif 
  de sensibiliser les membres du personnel au développement durable.

 → Le Cégep a porté une attention particulière à intégrer les 
  principes de développement durable dans ses pratiques, comme 
  l’optimisation des processus administratifs et de travail, l’organisation 
  d’événements zéro déchet, la tenue d’ateliers et de conférences  
  tant pour le personnel que la communauté étudiante ainsi que le  
  développement d’opportunités avec des partenaires externes  
  visant notamment l’amélioration de l’accès au campus.

 → Un important projet de Politique sur le développement durable 
  a été élaboré et déposé pour consultation auprès de la communauté 
  du Cégep. Les consultations ont été prolongées en raison du  
  contexte de la COVID-19.

AXES D’INTERVENTION 5.1.2 
VALORISATION, DÉVELOPPEMENT ET MISE EN ŒUVRE  
D’ACTIONS LIÉES AU DÉVELOPPEMENT DURABLE.

Actions

 → Une gestion rigoureuse et transparente des ressources financières,  
  humaines, matérielles et informationnelles a été assurée tout au  
  long de l’année, notamment en veillant à la bonne santé financière  
  du Cégep Marie-Victorin et en contribuant à l’identification de  
  solutions novatrices.

 → Des actions ont été mises en place afin de promouvoir l’importance  
  accordée par le Cégep aux principes du développement durable  
  visant le renouvellement annuel de la certification Cégep vert  
  niveau excellence et le maintien de la certification Ici on recycle   
  niveau performance.

 → Le renouvellement de 22,6 % du nombre de postes informatiques,  
  représentant 422 appareils, a été effectué, ce qui est delà de  
  l’objectif visé, afin d’assurer une prestation de travail optimal, ce  
  qui s’est avéré utile et déterminant dans une prestation de travail  
  et de formation à distance.

 → Des mesures favorisant la santé globale incluant l’adoption  
  de saines habitudes de vie ont permis la participation de 187  
  personnes aux jardins collectifs, la récolte de 700 kg de légumes,  
  dont 38 % ont été redistribués à la communauté collégiale, la  
  collaboration avec la cafétéria pour qu’elle intègre des solutions  
  de développement durable ainsi que le programme d’emprunt de  
  hamacs et d’ordinateurs.

 → Diverses activités ont été mises en place auprès de la communauté 
  collégiale afin d’encourager la prise en compte du principe de  
  production et de consommation responsable, telles que le populaire  
  projet de boutique friperie L’Écho et le projet de coopérative de  
  solidarité Les sept vies.

 → Des mesures de réduction de l’utilisation d’énergies fossiles ont  
  été mises en place pour toutes les sphères d’activités types d’une  
  journée d’études ou de travail au Cégep Marie-Victorin, comme  
  l’élimination de la vente de bouteilles d'eau sur le campus, la  
  possibilité de faire du compost et l’ajout de 3 bornes de recharge  
  des véhicules électriques.

Cafétéria

Éducation à l’enfance
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LA POPULATION ÉTUDIANTE 
RÉPARTITION DE LA POPULATION ÉTUDIANTE PAR PROGRAMME D’ÉTUDES

Session automne 2020 Filles Garçons Total
% de  

l’effectif total

Formation préuniversitaire     

200.B0 Sciences de la nature 128 102 230 6,16 %

300.A0 Sciences humaines 359 224 583 15,61 %

500.A0 Arts, lettres et communication 144 80 224 6,00 %

501.A0 Musique 21 33 54 1,45 %

510.A0 Arts visuels 74 31 105 2,81 %

700.B0 Histoire et civilisations 19 15 34 0,91 %

Doubles DEC 26 11 37 0,99 %

Total programmes préuniversitaires 771 496 1267 33,93 %

Formation technique

144.A0 Physiothérapie 183 53 236 6,32 %

322.A0 Éducation à l’enfance 146 4 150 4,02 %

351.A0 Éducation spécialisée 348 52 400 10,71 %

388.A0 Travail social 226 28 254 6,80 %

551.A0 Techniques professionnelles de musique et chanson 36 46 82 2,20 %

570.E0 Design d’intérieur 199 33 232 6,21 %

570.G0 Graphisme 159 88 247 6,61 %

571.A0 Design de mode 276 75 351 9,40 %

571.B0 Gestion de la production du vêtement 7 0 7 0,19 %

571.C0 Commercialisation de la mode 203 52 255 6,83 %

Total programmes techniques 1783 431 2214 59,29 %

Formation hors programme     

080.04 Structure préuniversitaire 0 0 0 0 %

080.99 En commandite 1 0 1 0,03 %

081.06 Tremplin DEC 146 106 252 6,75 %

Total hors programme 147 106 253 6,78 %

Total population étudiante 2701 1033 3734 100 %
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LA POPULATION ÉTUDIANTE  
À LA FORMATION CONTINUE
RÉPARTITION DE LA POPULATION PAR PROGRAMME D’ÉTUDES

2019-2020
Automne Hiver Total

TPL TPA TPL TPA TPL TPA

Formation préuniversitaire (DEC)     
300.34 Sciences humaines : profil société et culture 67 54 61 53 128 107

Toral programmes préuniversitaires (DEC) 67 54 61 53 128 107

Formations techniques (DEC)       
322.AO Techniques d’éducation à l’enfance 65 108 75 101 140 209
351.AO Techniques d’éducation spécialisée 0 100 0 102 0 202
388.AO Techniques de travail social 0 53 0 45 0 98
410.BO Techniques de comptabilité et de gestion 52 42 52 37 104 79
570.EO Techniques de design intérieur 0 2 0 1 0 3
570.G0 Graphisme 0 2 0 2 0 4

Total programmes techniques (DEC) 117 307 127 288 244 595

Formation hors programme     
CLL.05 Intégration à la profession de Thérapeute en réadaptation physique 20 0 8 0 28 0
EJN.OA Gestion de groupe et organisation du travail 0 15 0 18 0 33
JEE.0K Techniques d’éducation à l’enfance 105 127 87 100 192 227
JEE.1C Spécialisation en éducation inclusive dans les services de garde 3 29 3 21 6 50
JEE.1H Techniques d’éducation à l’enfance 0 32 0 37 0 69
JEE.1J Upgrading of Educational Patrice in Early Childhood 73 1 0 0 73 1
JNC.1Q Communication en relation d’aide 3 8 16 10 19 18
JWW.03 Développement communautaire, relations interculturelles 73 0 45 0 118 0
JWW.05 Agent de développement en milieu communautaire 0 10 0 9 0 19
LCA.7C Commerce international 13 2 22 1 35 3
LCA.7M Démarrage d’entreprises 0 0 9 0 9 0
LCA.8C Comptabilité et gestion 3 28 3 27 6 55
LCA.AW Gestion des services de garde 27 81 31 62 58 143
LCA.C2 Comptabilité et gestion financière informatisée 0 0 10 0 10 0
LCA.CP Management and Accounting Technology 12 0 19 0 31 0
LCA.DG Superviseur de commerces 0 5 0 5 0 10
LCA.DT Agent en support à la gestion des ressources humaines 42 24 27 19 69 43
LCA.F7 Communication en administration 9 4 11 2 20 6
LCE.4U Spécialisation en bureautique 8 10 4 17 12 27
LCE.53 Bureautique agent d’administration 0 24 0 26 0 50
LEA.BD Informatisation d’une petite entreprise 13 0 6 0 19 0
LEA.8Z Réseautique et support technique informatique 3 0 4 0 7 0
NTC.0P Perfectionnement en techniques du vêtement 1 13 0 17 1 30

Total programmes techniques (AEC) 408 413 305 371 713 784

Session aide à la réussite - accueil
080.02 Hors cheminement 0 26 0 3 0 29
080.07 Tremplin DEC 3 169 1 188 4 357
081.06 Tremplin DEC 39 52 45 54 84 106
080.98 Commandite RAC 0 2 0 1 0 3
080.98 Commandites reçues 5 7 7 10 12 17
080.TC Techniques de comptabilité et de gestion 2 15 0 18 2 33
080.TE Techniques d’éducation à l’enfance 3 20 1 18 4 38
080.SH Sciences humaines : profil société et culture 1 116 1 135 2 251

Total programmes - Aide à la réussite 53 407 55 427 108 834

Total adultes inscrits aux programmes crédités  645 1181 548 1139 1193 2320

3513

Note : Ces données reflètent la diver-
sité des programmes de la formation 
continue. Les adultes en formation se 
trouvent dans les secteurs suivants : 
Éducation permanente (incluant mi-
lieu carcéral, Services Québec, Grand-
Nord), Bureau de la reconnaissance 
des acquis et des compétences et le 
Centre d'éducation interculturelle et 
internationale.

TPL → Templs plein
TPA → Temps partiel

Rapport RPINS045
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LA POPULATION ÉTUDIANTE  
À LA FORMATION CONTINUE
ADULTES INSCRITS AUX PROGRAMMES NON CRÉDITÉS

Centre de services aux entreprises

2019-2020
Sous-total Total

Éducation permanente  
Formations pour personnes en emploi ou travailleurs autonomes 164

320
Ateliers 29

Responsable d’un service de garde en milieu familial 32

Formations pour la population du Grand-Nord 95

Centre d’éducation interculturelle et internationale  
Francisation 1038

1323Francisation en entreprise 254

Autres formations non créditées 31

Centre de services aux entreprises  
Soins podologiques 56

6420

Thérapeutes en réadaptation physique 33

Formations accréditées pour le personnel infirmier 205

Programmes d’accréditation de l’Association canadienne de la paie 188

Retraite 5801

Gestionnaires efficaces 113

Autres formations non créditées 24

Total 8063
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LES RESSOURCES HUMAINES
RÉPARTITION DU PERSONNEL

Enseignant

Soutien

Professionnel

Cadre

Hors-cadre

28,80

61,79

87,48 252,12

2,00

46-49
ans

50-54
ans

55-59
ans

60-70
ans

PROPORTION SELON ÂGE/PERSONNEL  
ADMINISTRATIF 2019-2020
(AU 1ER AVRIL 2020)

PROPORTION SELON ÂGE/PERSONNEL  
ENSEIGNANT 2019-2020 
(AU 1ER AVRIL 2020)

120 120

100 100

80 80

60 60

40 40

20 20

20-24
ans

20-24
ans

24-29
ans

24-29
ans

30-34
ans

30-34
ans

35-39
ans

35-39
ans

40-44
ans

40-44
ans

46-49
ans

50-54
ans

55-59
ans

60-70
ans

0 0

Personnel d’encadrement et hors cadre - Moyenne d’âge 50 ans

Personnel professionnel - Moyenne d’âge 41 ans

Personnel de soutien - Moyenne d’âge 46 ans

Personnel enseignant - permanent - Moyenne d’âge 53 ans

Personnel enseignant - non permanent - Moyenne d’âge 41 ans

Personnel enseignant chargé de cours - Moyenne d’âge 49 ans
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ÉTATS FINANCIERS
INFORMATIONS FINANCIÈRES DE L’EXERCICE TERMINÉ LE 30 JUIN 2020

Fonds de fonctionnement

Services administratifs

2019-2020 2018-2019

Revenus
Subvention MEES 46 558 677 43 581 010

Autres revenus et droits de scolarité 12 101 000 11 928 385

Total 58 659 677 55 509 394

Charges
Salaires et avantages sociaux - Enseignants 28 580 776 28 604 049

Salaires et avantages sociaux - Autres personnels 17 186 973 15 906 722

Autres charges 10 669 605 9 747 619

Virement au fonds des immobilisations 1 499 284 1 234 286

Total 57 936 638 55 492 676

Excédent des revenus sur les charges 723 039 16 718

Évolution du solde de fonds
Solde de fonds au début de l’exercice 1 376 475 1 359 757

Excédent des revenus sur les charges 723 039 16 718

Solde de fonds à la fin de l’exercice 2 099 514 1 376 475

Solde de fonds affectés à des projets 
Solde de fonds non affecté à des projets

2 099 514 1 376 475
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LOI SUR LA GESTION ET LE CONTRÔLE DES EFFECTIFS DES MINISTÈRES, DES ORGANISMES 
ET RÉSEAUX DU SECTEUR PUBLIC AINSI QUE DES SOCIÉTÉS D’ÉTAT (LOI 15) 
Reddition de compte

Contrats de services, comportant une dépense de 25 000 $ et plus, conclus entre le 1er juillet 2019 au 30 juin 2020.

Contrats conclus avec les 
personnes morales/sociétés

Contrat conclu avec les 
personnes physiques  

(en affaire ou non en affaire)
Total des contrats

Le nombre de contrats 16 1 17

La valeur des contrats       957 585,15 $ 30 484,54 $ 988 069,69 $

NIVEAU D'EFFECTIFS ATTRIBUÉS
La Direction des ressources humaines a produit un portrait des effectifs entre le 1er avril 2019 et le 31 mars 2020 et la somme des heures rémunérées 
s’est avérée inférieure à la cible déterminée par le ministère au 31 mars 2020.

BILAN DES ACTIVITÉS CONCERNANT LA STRATÉGIE 
D’INTERVENTION POUR PRÉVENIR ET CONTRER 
LES VIOLENCES À CARACTÈRE SEXUEL EN  
ENSEIGNEMENT SUPÉRIEUR
Le Cégep a investi 56 940 $ dans sa stratégie d’intervention afin 
d’offrir aux étudiantes et étudiants un service d’accompagnement par 
une sexologue clinicienne à 3 jours par semaine et 0,5 jour par une 
travailleuse sociale. 

Des activités de sensibilisation ont été offertes à la communauté collégiale 
telles que « Connais-tu ta limite ? » sur le consentement sexuel, formations 
en partenariat avec le Syndicat des étudiants (SECMV) en soutien à 
la prévention des violences sexuelles lors des activités sociales organisées 
par celui-ci. Une attention particulière est accordée aux étudiantes et 
étudiants de la résidence située sur le campus ainsi qu’aux étudiants 
engagés dans le sport étudiant. Le Cégep dispose également d’une ressource 
qui participe à la table sectorielle collégiale sur les violences à caractère sexuel. 

La coordination du Service des affaires étudiantes en partenariat et 
la coordination des ressources humaines assurent la réception et le 
traitement des signalements et des plaintes à violence à caractère 
sexuel. Les deux instances font partie du comité visant à prévenir et 
à contrer les violences à caractère sexuel. Les étudiantes et étudiants 
impliqués dans le signalement et la plainte qui ont besoin de soutien et 
d’accompagnement sont référés aux services psychosociaux et de santé 
du Cégep ou à un organisme externe. 

Une nouvelle Politique pour prévenir et contrer les violences à caractère 
sexuel a été lancée en septembre 2019. Des outils de communication et 
de sensibilisation avec la signature Non aux violences à caractère sexuel 

ont été créés et diffusés tels qu’une vidéo, une affiche et une page Internet. 
Des communications de sensibilisation sous différentes formes ont été 
faites auprès de la communauté étudiante et du personnel notamment 
pour la diffusion de la politique, des ressources d’aide et de soutien 
et de dépôt d’un signalement ou d’une plainte, dont l’adresse courriel 
jeveuxenparler@collegemv.qc.ca. À cet égard, une plainte a été déposée 
et deux signalements effectués à la Direction des affaires étudiantes et 
un signalement ont été effectués à la Direction des ressources humaines.

De plus, afin de prévenir et contrer les violences à caractère sexuel une 
première offre de formation annuelle obligatoire a été entreprise 
auprès du personnel et de la communauté étudiante et des rencontres 
de sensibilisation ont été organisées pour et par différentes catégories 
de personnel et pour la communauté étudiante.
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BILAN DE L’ENSEMBLE DES ACTIVITÉS RÉALISÉES EN SOUTIEN DES ÉTUDIANTS EN SITUATION  
DE HANDICAP ET DES ÉTUDIANTS AYANT DES BESOINS PARTICULIERS
Les Services adaptés (SAIDE) ont rédigé 1 324 plans d’intervention à l’automne 2019, à l’hiver 2020 et à l’été 2020. De plus, 5 042 examens ont été pris 
en charge par l’équipe de la salle d’examens des Services adaptés. 

Par ailleurs, l’équipe des Services adaptés, composée de conseillères en services adaptés, d’orthopédagogues et d’une technicienne en éducation 
spécialisée, a été présente dans les différentes activités et instances du Cégep afin d’informer la communauté collégiale des services offerts, notamment 
auprès des départements. De plus, l’équipe assure, au besoin, un service de conseil et de soutien auprès du personnel enseignant afin de faciliter les 
apprentissages des étudiantes et étudiants. Un montant de 717 637, 35 $ a été consacré à la mise en place des différents services et activités des 
Services adaptés. 

SOMMES ACCORDÉES POUR LES ACTIVITÉS FINANCÉES DANS LE CADRE DES PÔLES RÉGIONAUX
NATURE DES ACTIVITÉS FINANCÉES ET LES COÛTS QUI Y SONT LIÉS AU 30 JUIN 2020

Activité réalisée ou en cours : Événement : lancement et table-ronde « L’IA : un défi pour l’enseignement supérieur »

Dépense :
Type de dépense :
État d’avancement de l’activité :

19 291,17 $
Contrats, frais de réception et honoraires
Réalisée

Activité réalisée ou en cours : Inventaire des composantes de formation en IA dispensées dans les établissements du Pôle

Dépense :
Type de dépense :
État d’avancement de l’activité :

2 587,50 $
Contrats
En cours

Activité réalisée ou en cours : Animation du milieu et diffusion : Création d’un site Web

Dépense :
Type de dépense :
État d’avancement de l’activité :

22 159,96 $
Contrats
Réalisée

Activité réalisée ou en cours : Représentation du Pôle

Dépense :
Type de dépense :
État d’avancement de l’activité :

671,70 $ 
Participation, réception et déplacement
Activité en continu

Activité réalisée ou en cours : Projets concertés cégeps / universités : organisation et diffusion

Dépense :
Type de dépense :
État d’avancement de l’activité :

4 048,39 $
Contrats et réception
Réalisée

Activité réalisée ou en cours Projets concertés cégeps / universités : subvention aux établissements

Dépense :
Type de dépense :
État d’avancement de l’activité :

495 166 $
Honoraires
Première tranche de versement terminée

Activité réalisée ou en cours : Fonctionnement du pôle

Dépense :
Type de dépense :
État d’avancement de l’activité :

71 861,52 $
Honoraires
En continu

Total 615 786,24 $
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UN CÉGEP ACTIF EN RECHERCHE
Recherches réalisées pendant l’année 2019-2020,  
par des membres du personnel du Cégep Marie-Victorin

La simulation de situation professionnelle en contexte authentique est une 
recherche réalisée par Brigitte Létourneau, professeure au Département de 
travail social au Cégep Marie-Victorin et étudiante à la maîtrise à Performa. 

Optimisation d’un sous-vêtement adapté pour le soulagement des fuites urinaires 
masculines est une recherche réalisée par Payam Lazemi, chercheur à 
Vestechpro. Cette recherche est financée par le Centre de Recherches 
en Sciences naturelles et Génie du Canada (CRSNG).

Développement d’une ceinture lombaire active est une recherche réalisée par 
Payam Lazemi, chercheur à Vestechpro. Cette recherche est subventionnée 
par le programme de recherche et de développement appliqué (RDA) du 
Conseil de recherches en sciences naturelles et en génie du Canada (CRSNG).

Vêtement intelligent biométrique de télésurveillance de la COVID-19 est une 
recherche réalisée par Payam Lazemi, chercheur à Vestechpro. Cette recherche 
est subventionnée par le programme d’urgence du COVID-19 du Conseil de 
recherches en sciences naturelles et en génie du Canada (CRSNG).

Sens et effets de l’éducation en prison : La perspective des apprenants judiciarisés 
(Phase 1) est une recherche réalisée par Lyne Bisson, professeure au 
Département de travail social du Cégep Marie-Victorin, et par Frédérick 
Armstrong, cotitulaire de la Chaire UNESCO et conseiller pédagogique au 
Cégep Marie-Victorin. Cette recherche est subventionnée par le programme 
d’innovation sociale destiné aux collèges et aux communautés du Conseil de 
recherches en sciences naturelles et en génie du Canada (CRSNG).

Réflexion sur l’avenir de la mobilisation des connaissances est une recherche 
réalisée par Frédérick Armstrong, cotitulaire de la Chaire UNESCO. Cette 
recherche est chapeautée par le Conseil de recherche en sciences humaines 
du Canada (CRSH) et la Commission canadienne de l’UNESCO.

L’éducation et le numérique en milieu carcéral est une recherche réalisée par 
Véronique Béguet en partenariat avec la cité collégiale de l’Ontario. Cette 
recherche est subventionnée par les Fonds de partenariat au collégial du 
Réseau des Cégeps et des Collègues francophones du Canada (RCCFC).

Recherches réalisées au Cégep Marie-Victorin 
pendant l’année 2019-2020, par des chercheurs  
et des chercheuses provenant de l’extérieur du cégep

Validation du questionnaire sur l’exposition à des situations ou événements pouvant 
être marquants est une recherche réalisée par Catherine Laurier, professeure 
à l’Université de Sherbrooke au département de psychoéducation. Cette 
recherche est subventionnée par l’Université de Sherbrooke. 

Description du portrait de l’enseignement du yoga en éducation physique au 
collégial au regard du questionnement didactique est une recherche réalisée 
par Marie-Hélène Massé, professeure d’éducation physique au Cégep 
régional de Lanaudière à Joliette et étudiante à la maîtrise à Performa.

Étude des rapports à l’interdisciplinarité d’enseignants de Sciences de la nature 
est une recherche réalisée par Martin Lepage, professeur en Sciences 
de la nature au Collège Laflèche. Cette recherche est subventionnée 
par le programme PARÉA, du MÉES (ministère de l’Éducation et de 
l’Enseignement supérieur).

Portrait des espaces d’exposition intégrés dans les cégeps offrant la formation 
en arts visuels et des activités qui y sont associées est une recherche réalisée 
par Catherine Nadon, professeure au Département des sciences de 
l’éducation à l’Université du Québec en Outaouais. Cette recherche est 
subventionnée par les Fonds institutionnels de développement de 
la recherche et de la création de l’Université du Québec en Outaouais.

Demandes de subventions à des organismes  
en vue de l’année 2019-2020

Plusieurs demandes de subvention ont été déposées par des membres 
du personnel du Cégep lors des appels de propositions qui ont eu lieu 
au cours de l’année 2019-2020. Le personnel est accompagné dans cette 
démarche par les conseillères pédagogiques du Service des programmes, 
du développement pédagogique et de la recherche, qui lui offrent un 
soutien méthodologique et logistique, de même qu’un regard extérieur 
permettant d’améliorer la demande de subvention. L’équipe Vestechpro et 
l’équipe de la Chaire UNESCO de recherche appliquée pour l’éducation 
en prison sont également très actives dans les demandes de subvention. 

Comité d’éthique sur la recherche (CÉR)

Le CÉR est un comité indépendant qui évalue l’impact éthique des recherches, 
contribue au développement chez les chercheurs et les chercheuses d’une 
rigueur éthique et formule aux chercheurs et chercheuses des conseils et 
des recommandations pour améliorer leur projet au regard de l’éthique 
envers les sujets humains. L’approbation éthique est une exigence 
préalable à la conduite de toute recherche impliquant des personnes, 
qu’elle soit menée par des chercheurs ou chercheuses du Cégep ou par 
des chercheurs ou chercheuses externes qui demandent la participation 
de membre de la communauté du Cégep Marie-Victorin. Le CÉR a tenu 
6 rencontres en 2019-2020. Lors de ces rencontres, le CÉR a traité des 
demandes d’approbation éthique de chercheurs du Cégep ainsi que de 
chercheurs externes qui sollicitaient la participation de membres de la 
communauté du Cégep Marie-Victorin. 

Contribution du Service des programmes, du 
développement pédagogique et de la recherche  

 → Veille des programmes de subvention accessibles au corps  
  professoral et au personnel professionnel du Cégep

 → Soutien aux chercheurs et chercheuses lors de la préparation des  
  demandes de subvention et des demandes d’approbation éthique

 → Soutien, coordination et suivi des demandes examinées par le  
  comité d’éthique de la recherche

 → Participation aux activités de l’Association pour la recherche au  
  collégial (ARC) 
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VESTECHPRO MOBILISE LA RELÈVE ÉTUDIANTE
Vestechpro, centre de recherche et d’innovation en habillement affilié au Cégep Marie Victorin 
a démontré une nouvelle fois sa raison d’être au sein de l’écosystème de l’habillement et de 
la mode en jouant un rôle majeur dans l’appel à la mobilisation pour la fabrication 
d’Équipement de Protection Individuelle (ÉPI) dès le début de la crise sanitaire. 

C’est pour poursuivre ce même objectif que l’équipe de Vestechpro a rapidement répondu 
au besoin en couvre-visages de ses partenaires avec la mise sur pied d’un module de 
production, projet pour lequel la relève de l’École de mode a été recrutée afin d’en réaliser 
la confection. La persévérance des étudiantes et étudiants et l’agilité de l’équipe technique 
de Vestechpro, a permis de produire plus de 30 000 couvre-visages en quatre mois, assurant 
ainsi un retour sécuritaire pour des milliers d’employés et d’étudiants québécois.  

Le centre de recherche s’est impliqué également auprès de la relève par la tenue de conférences 
pertinentes afin, notamment, de susciter l’intérêt pour les métiers d’avenir dans le 
secteur de la mode et de l’habillement. Ainsi, lors de la dernière édition de l’événement Rh 
mode, en mars dernier, des membres de l’équipe de Vestechpro, de même qu’une étudiante et 
diplômée de l’École de mode, ont présenté leur parcours respectif et partagé leurs conseils 
afin d’intégrer plus facilement un des métiers du futur de la mode et de l’habillement, 
par exemple, styliste numérique, créateur de costumes pour le jeu vidéo, concepteur de 
vêtements intelligents, de vêtements adaptés ou médicaux.

Vestechpro est d’ailleurs un acteur précurseur dans le développement de nouvelles 
formations en mode et habillement numériques ainsi qu’en vêtements intelligents. Son 
École d’été qui devait présenter cette année En mode durable et écoresponsable, du linéaire 
au circulaire, a suscité un vif intérêt parmi la communauté étudiante du Cégep Marie-
Victorin et affichait, au début de la crise sanitaire « guichet fermé ».

Bien que le centre a dû renoncer à maintenir l’édition 2020 de son École d’été, celle-ci sera 
probablement présentée en 2021 dans un format adapté à la situation. 

L’équipe de Vestechpro, proposera aux personnes participantes un parcours permettant 
de mieux comprendre les impacts de l’industrie du textile et de l’habillement sur 
l’environnement. L’écodesign, les choix responsables de matières premières, l’impact des 
teintures et apprêts, la production responsable, les nouveaux modèles de commercialisation 
et distribution de produits vestimentaires, ainsi que les défis que pose le vêtement en fin 
de vie, sont autant de thèmes inscrits à la programmation.

L’École d’été de Vestechpro est un programme unique au Canada et est rendue possible 
grâce à l’appui du ministère de l’Éducation et de l’Enseignement supérieur (MEES), elle 
vise à promouvoir une culture de l’innovation et de l’entrepreneuriat auprès de la relève.

Nous avons hâte de pouvoir proposer à nouveau ce programme d’actualité auprès des 
étudiantes et étudiants ! 

Enfin, Vestechpro et l’École de mode sont fiers d’avoir mis sur pied le premier laboratoire 
partagé à destination de la relève et du personnel enseignant de l’École de mode. À ce jour, le 
laboratoire met à disposition des étudiantes et étudiants une imprimante sur textile et un four 
permettant de sécher l’encre ainsi qu’une brodeuse électronique. Une façon constructive de 
répondre plus spécifiquement aux besoins de la relève pour la réalisation de projets innovants.

Il y a fort à parier que la communauté étudiante et le personnel enseignant sauront mettre 
à profit ces nouveaux équipements pour exprimer leur créativité !

Helen Brunet, Responsable du développement stratégique chez 
Vestechpro, Audrey Coulombe, diplômée de l’École de mode du Cégep 
Marie-Victorin, et Marie-Jade Lucier, étudiante en Design de mode à 
l’École de mode du Cégep Marie-Victorin sont intervenues lors d’une 
conférence au salon Rh mode 2020.

Les étudiantes et étudiants de l’École de mode du Cégep Marie-Victorin 
en pleine confection des couvre-visages dans les locaux de l’École de mode
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CHAIRE UNESCO DE RECHERCHE APPLIQUÉE  
POUR L’ÉDUCATION EN PRISON  
FAITS SAILLANTS DE LA CHAIRE UNESCO  
DE RECHERCHE APPLIQUÉE POUR L’ÉDUCATION  
EN PRISON EN 2019-2020.

Plan stratégique de développement

Le Plan stratégique de développement de la Chaire UNESCO de 
recherche appliquée pour l’éducation en prison a été réalisé. Une part 
importante de ce plan consiste à assurer la pérennité de la Chaire en 
renouvelant son personnel et se pourvoyant d’une équipe de recherche 
compétente. À ce titre, la Chaire a embauché deux personnes dédiées à 
la recherche dont les compétences et expertises correspondent au profil 
établi dans le PSD. La Chaire a changé de titulaire et relève désormais 
de la Direction des études.

Un effort important a été consenti autour de la mobilisation et de l’extension 
du réseau national et international de la Chaire. Une cinquantaine de contacts 
ont été établis depuis la fin de l’année 2019 auprès d’organismes publics, 
d’associations et d’organismes issus de la société civile, de la pratique et de 
la recherche. Ces contacts s’inscrivent dans une démarche triple soit de 
dresser un inventaire des expertises nationales et internationales autour 
de l’éducation en prison, d’organiser un colloque international et de repérer 
d’éventuelles futures collaborations. 

Financement

Du point de vue financier, l’année 2019-2020 est marquée positivement 
par plusieurs avancées :

 → Obtention d’une aide financière de 375 000 $, sur trois ans, accordée  
  par le ministère de l’Éducation et de l’Enseignement supérieur. 

 → Obtention d’une allocation dédiée à la recherche de 66 130 $, à  
  même le financement du Cégep. 

 → Obtention d’une subvention de 10 000 $ de la commission  
  canadienne de l’UNESCO et le Conseil de recherches en sciences  
  humaines du Canada (CRSH) pour réaliser un projet sur la  
  mobilisation des connaissances. 

 → Obtention d’une subvention de recherche de 240 000 $ sur deux  
  ans de la part du Fonds d’innovation sociale destinée aux collèges  
  et aux communautés, géré par le CRSH et le Conseil de recherches  
  en sciences naturelles et en génie du Canada (CRSNG). 

 → Obtention d’un financement de 30 000 $ grâce au Fond de  
  partenariat au collégial du Réseau des Cégeps et Collèges  
  Francophones du Canada (RCCFC) afin de développer un projet  
  d’enseignement numérique en prison en partenariat avec La Cité  
  collégiale à Ottawa. 

Principaux projets et partenariats

 → Projet financé CRSNG 

   Le projet Sens et effets de l’éducation en prison : l’expérience et  
   la perspective des apprenants judiciarisés a reçu la subvention du  
   Fonds d’innovation sociale destinée aux collèges et aux communautés. 

 → Projet visant la mobilisation des connaissances 

   Ce projet a été réalisé par le Conseil de recherche en sciences  
   humaines et la Commission canadienne de l’UNESCO. Il vise à  
   mettre en commun des connaissances interdisciplinaires sur la  
   valeur de la mobilisation des connaissances à long terme, en  
   recherche et pour la société.

 → Un partenariat a été établi avec l’Institut de l’UNESCO pour  
  l’apprentissage tout au long de la vie (UIL pour l’acronyme  
  anglais) et l’Institut de Coopération pour l’Éducation aux  
  Adultes (ICÉA) pour la tenue d’un colloque international sur  
  l’éducation en prison. 

 → Un partenariat a été établi avec la Société John Howard (section  
  québécoise) pour la création de balados (podcasts) sur le monde  
  carcéral, dont un épisode sera consacré à l’éducation en prison. 

 → Un partenariat s’est amorcé avec la Cité (collégiale) de l’Ontario  
  pour répondre à l’appel d’offres du Fonds de partenariat au  
  collégial du Réseau des Cégeps et des Collèges Francophones  
  du Canada (RCCFC) pour un projet sur l’éducation et le numérique  
  en milieu carcéral. Ce dernier vise à accroître l’expertise de ses  
  membres en développant des liens étroits entre les établissements  
  de différentes provinces tout en contribuant à l’épanouissement  
  des communautés francophones au Canada. 

 → Un partenariat s’est amorcé avec l’Équipe de recherche en  
  littératie et inclusion pour des projets touchant à la littératie  
  dans le monde carcéral, tant pour les personnes détenues que  
  pour le personnel (pour mieux accompagner les personnes). 

 → Participation à un webinaire organisé par l’Institut de l’UNESCO  
  pour l’apprentissage tout au long de la vie, le mercredi 13 mai  
  2020, sur le thème de l’éducation en prison. 

 → Participation à un webinaire organisé par CICAN sur le  
  développement durable pour la Chaire.

Chaire UNESCO de recherche 
appliqué pour l’éducation en prison

Remerciement : Nous remercions le ministère de l’Éducation et de 
l’Enseignement supérieur pour son financement de la Chaire UNESCO de 
recherche appliquée pour l’éducation en prison pour l’année 2019-2020.

AVEC LA PARTICIPATION DE
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CODE D’ÉTHIQUE ET DE DÉONTOLOGIE  
DES ADMINISTRATEURS DU CÉGEP MARIE-VICTORIN
Préambule

Les présentes règles d’éthique et de déontologie sont adoptées en vertu de la Loi modifiant la Loi sur le ministère du Conseil exécutif et d’autres 
dispositions législatives concernant l’éthique et la déontologie. Ces dispositions complètent les règles d’éthique et de déontologie déjà prévues aux 
articles 321 à 330 du Code civil du Québec et aux articles 12 et 20 de la Loi sur les collèges d’enseignement général et professionnel. Les dispositions 
législatives d’ordre public, notamment les articles 12 et 20 de la Loi sur les collèges d’enseignement général et professionnel prévalent, en cas de 
conflit, sur les dispositions du présent code.

1. Définitions

Dans le présent Code les mots suivants signifient :

 → conseil d’administration du collège

 → administrateur membre du personnel : le directeur général, le  
  directeur des études ainsi que les deux enseignants, le professionnel  
  et l’employé de soutien respectivement élus par leurs pairs à titre  
  d’administrateur

 → code : code d’éthique et de déontologie des administrateurs

 → collège : le Cégep Marie-Victorin

 → intérêt : ce qui importe, ce qui est utile, avantageux

2. Objet

Le Code a pour objet d’établir certaines règles d’éthique et de déontologie 
régissant les administrateurs du collège en vue :

 → d’assurer la confiance du public dans l’intégrité, l’impartialité et  
  la transparence du conseil d’administration du collège, 

 → de permettre aux administrateurs d’exercer leur mandat et  
  d’accomplir leurs fonctions avec confiance, indépendance et  
  objectivité au mieux de la réalisation de la mission du collège

3. Champ d’application

Tout administrateur est assujetti aux règles du Code. De plus, la 
personne qui cesse d’être administrateur est assujettie aux règles prévues 
à l’article 5.2 du Code.

4. Devoirs généraux des administrateurs

L’administrateur exerce sa fonction avec indépendance, intégrité et bonne 
foi au mieux de l’intérêt du collège et de la réalisation de sa mission. Il agit 
avec prudence, diligence, honnêteté, loyauté et assiduité comme le ferait 
en pareilles circonstances une personne raisonnable et responsable.

5. Obligations des administrateurs

5.1 L’administrateur doit, dans l’exercice de ses fonctions :

 → respecter les obligations que la Loi, la Charte constitutive  
  du collège et les Règlements lui imposent et agir dans les  
  limites des pouvoirs du collège;

 → éviter de se placer dans une situation de conflit entre son intérêt  
  personnel ou l’intérêt du groupe ou de la personne qui l’a élu ou  
  nommé et les obligations de ses fonctions d’administrateur;

 → agir avec modération dans ses propos, éviter de porter atteinte à 
  la réputation d’autrui et traiter les autres administrateurs avec respect;

 → ne pas utiliser, à son profit ou au profit d’un tiers, les biens  
  du collège ;

 → ne pas divulguer, à son profit ou au profit d’un tiers, l’information  
  privilégiée ou confidentielle qu’il obtient en raison de ses fonctions ;

 → ne pas abuser de ses pouvoirs ou profiter indûment de sa position pour  
  en tirer un avantage personnel;

 → ne pas, directement ou indirectement, accorder, solliciter ou 
  accepter une faveur ou un avantage indu pour lui-même ou pour  
  une autre personne;

 → n’accepter aucun cadeau, marque d’hospitalité ou autre avantage  
  que ceux d’usage et de valeur minime.

5.2 La personne qui cesse d’être administrateur doit, dans l’année suivant 
la fin de son mandat d’administrateur :

 → se comporter de façon à ne pas tirer d’avantages indus de ses  
  fonctions antérieures d’administrateur ;

 → ne pas agir en son nom personnel ou pour le compte d’autrui 
  relativement à une procédure, à une négociation ou à une  
  autre opération à laquelle le collège est partie. Cette règle  
  ne s’applique pas à l’administrateur membre du personnel 
  du collège en ce qui concerne son contrat de travail ;

 → ne pas utiliser de l’information confidentielle ou privilégiée  
  relative au collège à des fins personnelles et ne pas donner  
  des conseils fondés sur des renseignements non disponibles au public.

6. Rémunération des administrateurs

L’administrateur n’a droit à aucune rémunération pour l’exercice de ses 
fonctions d’administrateur du collège. Il ne peut également recevoir 
aucune autre rémunération du collège, à l’exception du remboursement 
de certaines dépenses autorisées par le conseil d’administration.

Cette disposition n’a pas pour effet d’empêcher les administrateurs 
membres du personnel de recevoir leur salaire et autres avantages prévus 
à leur contrat de travail.

7. Règles en matière de conflit d’intérêts

7.1 Objet

Les règles contenues au présent article ont pour objet de faciliter 
la compréhension des situations de conflit d’intérêts et d’établir 
des procédures et modalités administratives auxquelles est assujetti 
l’administrateur en situation de conflit d’intérêts pour permettre de 
procéder au mieux de l’intérêt du collège.
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En 2019-2020, aucun administrateur du Cégep Marie-Victorin n’a fait 
l’objet d’un conflit d’intérêts.

7.2 Situations de conflit d’intérêts des administrateurs

Constitue une situation de conflit d’intérêts toute situation réelle, 
apparente ou potentielle, qui est objectivement de nature à compromettre 
ou susceptible de compromettre l’indépendance et l’impartialité 
nécessaires à l’exercice de la fonction d’administrateur, ou à l’occasion 
de laquelle l’administrateur utilise ou cherche à utiliser les attributs de 
sa fonction pour en retirer un avantage indu ou pour procurer un tel 
avantage indu à une tierce personne.

Sans restreindre la portée de cette définition et seulement à titre 
d’illustration, sont ou peuvent être considérées comme des situations 
de conflit d’intérêts :

 → la situation où l’administrateur a directement ou indirectement  
  un intérêt dans une délibération du conseil d’administration ;

 → la situation où un administrateur a directement ou indirectement 
  un intérêt dans un contrat ou un projet de contrat avec le collège ;

 → la situation où un administrateur, directement ou indirectement,  
  obtient ou est sur le point d’obtenir un avantage personnel qui  
  résulte d’une décision du collège ;

 → la situation où un administrateur accepte un présent ou un  
  avantage quelconque d’une entreprise qui traite ou qui  
  souhaite traiter avec le collège, à l’exception des cadeaux d’usage  
  de peu de valeur.

7.3  Situations de conflit d’intérêts des administrateurs membres  
du personnel

Outre les règles établies à l’article 7.2 du Code, l’administrateur membre 
du personnel est en situation de conflit d’intérêts dans les cas prévus 
aux articles 12 et 20.1 de la Loi sur les collèges d’enseignement général 
et professionnel.

7.4 Déclarations d’intérêts

Dans les trente (30) jours suivant l’entrée en vigueur du présent Code 
ou dans les trente (30) jours suivant sa nomination, l’administrateur 
doit remplir et remettre au président du conseil d’administration une 
déclaration des intérêts qu’il a à sa connaissance dans une entreprise 
faisant affaires ou ayant fait affaires avec le collège et divulguer, le 
cas échéant, toute situation réelle, potentielle ou apparente de conflit 
d’intérêts pouvant le concerner. Cette déclaration doit être révisée et 
mise à jour annuellement par l’administrateur.

Outre cette déclaration d’intérêts, l’administrateur doit divulguer toute 
situation de conflit d’intérêts de la manière et dans les cas prévus au 
premier alinéa de l’article 12 de la Loi sur les collèges d’enseignement 
général et professionnel.

7.5 Interdictions

Outre les interdictions pour les situations de conflit d’intérêts prévues 
aux articles 12 et 20 de la Loi sur les collèges d’enseignement générale et 
professionnel, l’administrateur qui est en situation de conflit d’intérêts à 
l’égard d’une question discutée au conseil d’administration a l’obligation 
de se retirer de la séance du conseil pour permettre que les délibérations 
et le vote se tiennent hors de la présence de l’administrateur et en toute 
confidentialité.

7.6 Rôle du président

Le président du conseil est responsable du bon déroulement des réunions 
du conseil d’administration. Il doit trancher toute question relative au 

droit de voter à une réunion du conseil. Lorsqu’une proposition est reçue 
par l’assemblée, le président du conseil doit, après avoir entendu le cas 
échéant les représentations des administrateurs, décider quels sont 
les membres habilités à délibérer et à voter. Le président a le pouvoir 
d’intervenir pour qu’une personne s’abstienne de voter et pour que 
cette dernière se retire de la salle où siège le conseil. La décision du 
président est finale.

8. Conseiller en déontologie

Le secrétaire du conseil ou toute autre personne nommée par le conseil 
d’administration agit comme conseiller en déontologie. Ce dernier est chargé :

 → d’informer les administrateurs quant au contenu et aux modalités  
  d’application du Code ;

 → de conseiller les administrateurs en matière d’éthique et de déontologie ;

 → de faire enquête sur réception d’allégations d’irrégularités  
  et de faire rapport au conseil d’administration;

 → de faire publier dans le rapport annuel du collège le présent  
  Code ainsi que les renseignements prévus à la Loi.

9. Conseil de discipline

9.1 Le conseiller en déontologie saisit le conseil d’administration de 
toute plainte ou de toute autre situation d’irrégularité en vertu du Code 
ainsi que des résultats de son enquête.

9.2 Le conseil d’administration ou le comité constitué par le conseil à 
cette fin siège comme conseil de discipline et décide du bien-fondé de 
la plainte et de la sanction appropriée, le cas échéant.

9.3 Le conseil de discipline notifie à l’administrateur les manquements 
reprochés et l’avise qu’il peut, dans les trente (30) jours, fournir par écrit 
ses observations au conseil de discipline et, sur demande être entendu 
par celui-ci relativement aux manquements reprochés et à la sanction 
appropriée.

9.4 Dans le cas d’une situation urgente nécessitant une intervention 
rapide ou dans un cas présumé de faute grave, l’administrateur peut 
être relevé provisoirement de ses fonctions par le président du conseil 
d’administration.

9.5 Le conseil de discipline qui conclut que l’administrateur public 
a contrevenu à la Loi ou au Code impose la sanction disciplinaire 
appropriée. Les sanctions possibles sont la réprimande, la suspension ou 
la révocation.

10. Entrée en vigueur

Le présent Code est entré en vigueur le 1er janvier 1998.
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Marie-Victorin c'est humain, c'est unique,  
c'est beau, c'est reconnu, c'est vert et ça bouge !
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